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Argumentacao é o tipo de discurso em que os partici-
pantes tematizam pretensoes de validade controversas e
procuram resolvé-las ou critica-las com argumentos. Um
argumento contém razoes que se ligam sistematicamente
a pretensdo de validade de uma exterioriza¢cao problemé-
tica. A ‘for¢a’ de um argumento mede-se, em dado contex-
to, pela acuidade das razoes; esta se revela, entre outras
coisas, pelo fato de o argumento convencer ou nio os par-
ticipantes de um discurso, ou seja, de o argumento ser ca-
paz de motiva-los, ou ndo, a dar assentimento a respectiva
pretensdo de validade. (Jirgen Habermas)*

refaciar este livro é, para mim, uma grande alegria. Sao

varios os motivos para minha satisfacdo: o primeiro
deles e vinculo afetivo que tenho com autor, o Herbert, um amigo
querido com quem eu tive o prazer de partilhar aprendizagens du-
rante a sua formacao como Especialista e como Mestre; o segundo
motivo é por ter vivenciado, com ele, as dores e alegrias durante a
construcao original deste texto - que foi a dissertacao de Mestrado
do autor, por mim orientada no dmbito do Mestrado Académico
em Letras, da Universidade Estadual do Piaui; e o terceiro motivo
é o engajamento tedrico o social do pesquisador que, ao investigar
a luz das teorias pertinentes, trouxe a tona uma tematica que tem
uma relevancia politica e social.

O grande objetivo da pesquisa aqui empreendida é investi-
gar as construcoes argumentativas presentes em editoriais e em
notas de esclarecimento publicados nosjornais de grande nacional
O Globo e Folha de Sdo Paulo, observando os tipos de argumento e as
estratégias argumentativas, uma vez que sdo recursos que contri-
buem para o convencimento dos leitores acerca das teses defendi-
das pelos produtores dos textos.

O fato noticioso foco dos textos jornalisticos aqui analisados

1- HABERMAS, J. Teoria do Agir Comunicativo: racionalidade da aco e raciona-
lizacdo social. Traducao Paulo Astor Soethe. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2012.
Vol. 1, P.48.



foi a Operagdo Carne Fraca. Esta Operacao foi uma acao policial,
iniciada em 2017 e com desdobramentos nos anos seguintes. Nela,
a Policia Federal investigou as gigantes brasileiras da comerciali-
zacdo de carnes: JBS (proprietaria das marcas Seara, Swift, Friboi
Vigor) e a BRF, (dona das marcas Sadia e Perdigdo). A investigacao
encontrou indicios de comercializagcao de carnes adulteradas das
mais variadas formas: ja vencidas, com prazo de validade nao
confiavel e com uso de produtos quimicos para ‘maquiar’ carnes
e derivados possivelmente nio adequados ao consumo. Ainda na
Operacao foram apurados indicios de corrupcio de agentes do ser-
vico publico.

Para atingir ao seu objetivo, o autor do livro busca fontes
tedricas consistentes na area da argumentacao, dentre elas estao
Perelman, Olbrechts-Tyteca (2014); Meyer (2008); Koch e Elias
(2016) e Pinto (2010; 2016). Os pesquisadores mencionados abor-
dam o fendmeno da argumentacgio sob um prisma variado e atual,
apresentando nocodes sobre tipos de argumentos, técnicas argu-
mentativas, estratégias argumentativas, bem como a importancia
do contexto para a construcao da argumentacio. Os autores ante-
riormente citados foram basilares para a discussao dos dados.

Apbs criteriosa andlise, seguindo o rigor metodolégico que
uma pesquisa dessa natureza requer, o autor chegou as seguintes
constatacdes em relacdo ao Editorial: 1 - de que os processos ar-
gumentativos em editoriais buscam a adesao dos interlocutores,
considerando, dessa maneira, o posicionamento defendido pelos
jornais, 2 - o argumento de probabilidade, o argumento de autori-
dade, o argumento porilustracao, aligacao simbdlica e o argumen-
to realidade/aparéncia foram aos tipos de argumentos presentes
nos editoriais e, por fim, 3- foi possivel perceber nos editoriais a
presenca de estratégias argumentativas, recursos que contribuem
para a organizacao textual em textos da esfera do argumentar.

Ja em relacao as Notas de Esclarecimento, os dados mostra-
ram os seguintes tipos de argumentos: o argumento de probabi-
lidade, o argumento de autoridade e a ligacao simbdlica, que sao
fortemente persuasivos. Ja em relacdo as estratégias argumentati-
vas, o autor observou de forma marcante a estratégia apresentan-



do fatos, tipica de inicio de argumentacao, bem como a estratégia
de elaboracao de sintese.

Dessa forma os achados no corpus do presente estudo nos
mostram que a constru¢ao da argumentacado do género editorial
e da nota de esclarecimento é recheada de tipos de argumentos
e de estratégias argumentativas, que contribuem tanto para a
dimensao discursiva quanto para a dimensao textual dos textos
analisados. E, ainda, o autor constata que os elementos da argu-
mentacao presentes nos exemplares de editoriais e em notas de
esclarecimento apresentam elementos fortemente persuasivos,
com o objetivo de fortalecer e comprovar as teses defendidas pelos
autores dos editoriais e das notas de esclarecimento.

Em linhas gerais, a pesquisa publicada pelo Professor Her-
bert apresenta um importante estudo na area da linguistica, tanto
pelo viés tedrico, como pela aplicacdo dos postulados da teoria
em textos da ‘vida real. Um aspecto que considero importante é
o pesquisador da linguagem verificar o fendmeno investigado em
textos de ampla circulacdo, e isso o autor fez com maestria.

Por fim, neste momento histérico em que, infelizmente,
fatos noticiosos falsos ou eivados de ‘frageis’ e/ou ‘falaciosos’
argumentos estio tdo presentes no nosso cotidiano, a leitura da
presente obra é muito providencial. Parabéns ao autor e a nés,
leitores, que ganhamos a oportunidade de conhecer este tdo im-
portante livro.

Boa leitura!!!
Profa. Dra. Bdrbara Olimpia Ramos de Melo
Docente da Universidade Estadual do Piaui (UESPI)

Teresina, agosto de 2020






ste livro é o resultado da investigaciao de mestrado re-

alizada na Universidade Estadual do Piaui referente ao
biénio 2016 a 2018, sendo defendida em fevereiro de 2018. O tra-
balho foi supervisionado pela Profa. Dra. Barbara Olimpia Ramos
de Melo. O objetivo geral da pesquisa foi investigar as construcoes
argumentativas em editoriais e em notas de esclarecimento publi-
cados nosjornais O Globoe Folha de Sdo Pauloreferentes a Operagdo
Carne Fraca.

Assim, tomamos como base o aporte tedrico da Argumenta-
¢ao, especialmente, com énfase na teoria desenvolvida por Perel-
man; Olbrechts-Tyteca (2014,) e nos estudos de Koch e Elias (2016) e
Pinto (2010; 2016). Apesar dos autores adotarem concep¢des meto-
dolodgicas e analiticas especificas, foi possivel perceber que as bases
tedricas se complementam com o propésito de compreender os
aspectos discursivos, os contextuais e os linguisticos. Dessa forma,
para a consolidacdo da argumentacao hi a articulacao de fatores
que abarcam tanto aqueles mais contextuais quanto aqueles inse-
ridos no nivel da lingua. Assim, analisamos o género editorial e a
nota de esclarecimento sob o viés dos processos argumentativos.

Nessa perspectiva, o género editorial apresenta um carater
argumentativo constituido de construcoes argumentativas que
colaboram para a persuasdo dos interlocutores. Tal género esta
relacionado com o0 momento em que o jornal se posiciona em re-
lacdo a um acontecimento, defendendo, assim uma tese, com o
intuito de manter ou conquistar a adesao de um auditério, sendo
necessario recorrer a argumentos que fortalecem a defesa da tese,
evidenciados nos editoriais publicados no jornal O Globo e na Folha
de Sdo Pauloreferentes a Operagdo Carne Fraca.

Diante do exposto, os editoriais possibilitaram observar as
principais ocorréncias dos processos argumentativos que contri-
buem para a persuasio dos interlocutores, bem como foi possivel
evidenciar as estratégias argumentativas que colaboraram para a
organizacao textual. A partir do perfil argumentativo do género



editorial, entendemos que as construcdes argumentativas podem
exercer a funcdo discursiva e textual.

Assim como o editorial representa aquele momento em
que o jornal expoe de forma explicita sua opinido em relacdo a
um acontecimento, hi género ligado a esfera jornalistica que se
propoe a defender uma ideia através de esclarecimento de fatos,
como, por exemplo, a nota de esclarecimento. Os fatos noticiados
na midia, as vezes, exigem dos assessores de comunica¢iao maiores
esclarecimentos, com o objetivo de transformar o posicionamento
noticiado. Assim sendo, a nota de esclarecimento é um género for-
temente argumentativo, constituido de tipos de argumentos que
se contrapoem as informacgdes vinculadas nas noticias. Portanto,
tanto o editorial quanto a nota de esclarecimento sio géneros que,
respectivamente, representam a opiniao de um determinado jor-
nal, como a opinido/defesa de uma empresa em relacdo a um fato
noticiado.

A partir do objetivo geral tornou-se necessario enfatizar
sobre o periodo em que o corpus foi constituido. Assim, em 17 de
marco de 2017 foi deflagrada pela Policia Federal a Operagdo Carne
Fraca, que consistiu numa a¢do para apurar supostas irregularida-
des na comercializacdo de carne, como também o ato de corrupcao
de funcionarios ligados ao Ministério da Agricultura. Acredita-
mos, hipoteticamente, que as construcdes argumentativas em
editoriais e em notas de esclarecimento colaboram no redimensio-
namento de supostas verdades de fatos noticiados sobre a tematica
Operagdo Carne Fraca.

Diante do exposto, a pesquisa tem como apoio tedrico os
tipos de argumentos propostos por Perelman e Olbrechst-Tyteca
(2014), pois os processos argumentativos defendidos pelos autores
estdo organizados através de técnicas argumentativas, cujos tipos
de argumentos podem exercer a funcao de associacio ou de disso-
ciacao. De acordo como os postulados adotados pelos autores, as
técnicas argumentativas se constituem em quatro, vertentes: a
técnica dos argumentos quase-16gicos, a técnica dos argumentos
baseados na estrutura do real, a técnica das ligacoes que funda-
mentam a estrutura do real e a técnica de dissociagcdo das nocoes.
As técnicas agrupam os tipos de argumentos, aqueles que se ligam



entre si e aqueles que se dissociam.

Além dos tipos de argumentos que forneceram subsidio para
analise, também foi necessario recorrer as estratégias argumenta-
tivas de Koch e Elias (2016). As autoras propdem estratégias argu-
mentativas referentes a organizacao textual, tipicas de iniciar, de
desenvolver e de concluir uma argumentacao. Para isto, seleciona-
mos estratégias com o intuito de identificar e descrever os elemen-
tos linguisticos que contribuem néo para a constituicdo estética
do texto, mas também como recurso argumentativo, visando que
a argumentacao se realiza no ambito das dimensoes contextuais e
linguisticos, segundo (PINTO, 2010; 2016).

Com isso, adotamos nesta pesquisa a teoria proposta por
Perelman e Olbrechst-Tyteca (2014), denominada de nova retérica
ou teoria da argumentacdo, como também as estratégias argu-
mentativas de Koch e Elias (2016). Para a contextualizacéo do fen6-
meno da operacéao policial, utilizamos a proposta de Pinto (2010;
2016), com uma breve discussdo no subtépico 2.4 visando observar
os estudos argumentativos em géneros, e sendo retomada nos sub-
topicos 4.1 e 4.2 como forma de contextualizar o acontecimento
Operagdo Carne Fraca.

Diante das perspectivas tedricas e analiticas, entendemos
ser necessario recorrer a concepc¢ao defendida na nova retorica,
mas também observar os elementos linguisticos, como, por exem-
plo, os operadores argumentativos e as expressoes que colaboram
para a consolidacao da argumentacao. Portanto, compreendemos
que as teorias apresentam viés distintos, considerando, assim,
os aspectos metodoldgicos e analiticos adotados em cada uma.
Mas, acreditamos também que, dependendo da perspectiva teo-
rica escolhida, seja retdrica/discursiva, seja numa visio textual,
a argumentacao se materializa a partir da dimensao contextual e
linguistica, sendo preciso observar os elementos contextuais e lin-
guisticos protétipo do editorial e da nota de esclarecimento.

Diante do aporte tedrico, a pesquisa é bibliografica, descri-
tiva/interpretativa e qualitativa, cujo corpus de anélise foi cons-
tituido de 08 (oito) textos, sendo 02 (dois) editoriais coletados na
pagina on-line do jornal Folha de Sdo Paulo e 03 (trés) coletados no



jornal O Globo. Tendo em vista o objetivo geral, também coletamos
notas de esclarecimento, sendo 02 (duas) notas coletadas na Folha
de Sdo Paulo e 01 (uma) no O Globo. O periodo de coleta do corpus
corresponde a primeira fase da Operagdo Carne Fraca, deflagrada
em 17 de marco de 2017. As fases referentes a Operagdo Carne Fraca
encontram-se descritas no capitulo dos pressupostos metodolégi-
cos.

A quantidade de textos selecionados para analise se justifi-
ca porque durante as fases da Operacdo Carne Fraca, os referidos
jornais publicaram apenas 05 (cinco) editoriais e 03 (trés) notas de
esclarecimento. Diante do objeto de estudo e do corpusanalisado,
foi possivel identificar e analisar a construgao da argumentacao
no género editorial; com carater opinativo, evidenciando o posi-
cionamento dos jornais, bem como investigar o tratamento dado
ao acontecimento a partir do género nota de esclarecimento; um
posicionamento antagénico em relacio ao fato noticiado.

Além disso, compreendemos a necessidade de investigar a
nota de esclarecimento, principalmente, porque de acordo com le-
vamento feito no Banco de Teses da Capes, até presente momento,
nao ha pesquisa sob o viés argumentativo acerca do exemplar de
género. Portanto, acreditamos que as construcdes argumentativas
identificadas nos editoriais e nas notas contribuem tanto para o
propdsito comunicativo, como para a compreensiao dos aspectos
contextuais e linguisticos do género. No decorrer da anéalise, pri-
meiramente, procuramos contextualizar nas categorias de Pinto
(2010; 2016) o fenémeno da Operagdo Carne Fraca, com o objetivo
de compreendermos os aspectos contextuais e discursivos de reali-
zacao da operacao policial. Em seguida descrevemos e analisamos
os exemplares de textos de editoriais e os exemplares de textos das
notas de esclarecimento sob olhar dos tipos de argumentos e das
estratégias argumentativas, observando as principais ocorréncias
que colaboram para a construcio da argumentacao.

Com o propésito de atingir os objetivos propostos neste estu-
do, organizamos o livro em quatro capitulos. Inicialmente, apre-
sentamos a introducdo da pesquisa constituida de informacdes
discutidas no decorrer dos demais capitulos. O primeiro capitulo
traz discussoes acerca de género, partindo do conceito geral de gé-



nero proposto por Bakhtin (2011) e adotado por Marcuschi (2011),
além de adentrarmos na discussao de género da esfera jornalistica,
buscando apoio em Bonini (2011), Melo (2016), bem como a nog¢ao
de cadeia de género em Bezerra (2017). Tendo em vista os textos
analisados, extraidos dos editoriais e das notas de esclarecimento,
foi necessario apresentar discussao acerca do género editorial,
partindo, assim dos estudos de Ribeiro (2013) e Pinto (2010). Na se-
¢do sobre nota de esclarecimento apoiamo-nos estudos de Kopplin
e Ferraretto (2001) e Costa (2009).

O segundo capitulo abordou aspectos referentes a argu-
mentacao, principalmente, os tipos de argumentos propostos por
Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014), como também as estratégias
argumentativas de Koch e Elias (2016). Neste capitulo enfatizamos
anocao de orador, tese, auditorio, técnicas argumentativas, tipos
de argumentos, estratégias argumentativas e uma breve discussao
sobre géneros persuasivos, na visio de Pinto (2010; 2016), pois esta
autora advoga que, ao estudar argumentacdo, ha a necessidade de
se considerar tanto as dimensoes contextuais como linguisticas.
Corroboramos Pinto (2010; 2016) quando afirma que argumenta-
cao é vista a partir das dimensdes contextuais e linguisticas, pois
tanto os aspectos discursivos quanto os elementos inerentes a lin-
gua contribuem para realizacdo da argumentacao.

Diante dos aportes tedricos, o terceiro capitulo corresponde
aos pressupostos metodologicos. Nesta secao sdo detalhados os
passos da pesquisa, apresentando o locus, a quantidade de textos
analisados, explicando o fato noticioso “Carne Fraca”, assim como
as categorias adotadas no capitulo de analise. No quarto capitulo é
realizada a analise dos textos, extraidos dos editoriais e das notas
de esclarecimento coletados nas paginas dos jornais Folha de Sio
Pauloe O Globo. Assim, nesta se¢ido observamos as principais ocor-
réncias dos tipos de argumentos propostos por Perelman e Olbre-
chts-Tyteca (2014), como também as estratégias argumentativas
de Koch e Elias (2016). Por fim, as consideracgdes finais, o momento
de retomar o objeto de estudo, refletir principalmente acerca da
construcao argumentativa dos textos analisados, assim como ava-
liar as possiveis contribuicoes da pesquisa.



GENERO E ARGUMENTACAO: NOCOES
TEORICAS



A CONSTRUCAO DO CONCEITO DE GENERO

este capitulo apresentaremos algumas nocbes acerca

do conceito de género, tendo em vista que esta pesqui-
sa objetiva investigar géneros que circulam em jornais, em espe-
cifico, O Globo e a Folha de Sdo Paulo. Assim sendo, o trabalho tem
como foco de investigacao as construgdes argumentativas em dois
géneros da esfera jornalistica: o editorial e a nota de esclarecimen-
to. Com a proposta, é possivel compreender que as organizacoes
das construc¢oes argumentativas em géneros de carater opinativo,
como o editorial, e de defesa, como a nota de nota de esclarecimen-
to trazem construcdes que demarcam o perfil argumentativo de
tais géneros.

Considerando do exposto, os géneros sio compreendidos
como atividade humana, de que os individuos se apropriam den-
tro de um contexto de comunicacido, que possibilita entender que
todo ato de interacao é determinado por um género. Ressaltamos
também que os diversos campos de atividade humana sao realiza-
dos por enunciados oral ou escrito, proferidos de forma que nos
condicionam a compreender a finalidade e o contetido tematico
da comunicacio, segundo Bakhtin (2011). Assim, é possivel de-
preender que os enunciados estdo intrinsecamente relacionados
com os elementos contextuais, visto que é interessante considerar
a presenca do contetido tematico, do estilo de linguagem, dos re-
cursos lexicais e dos elementos gramaticais; em suma, todos estes
elementos estdo relacionados ao campo de comunicacio e contri-
buem para um enunciado.

Para isto, “evidentemente, cada enunciado particular é
individual, mas cada campo de utilizacao da lingua elabora seus
tipos relativamente estdveis de enunciados, os quais denominamos
géneros do discurso”. (BAKHTIN, 2011, p. 262). Diante do exposto,
ressaltamos também que os enunciados sdo individuais porque



sdo construidos em situacOes reais de comunicacdo. Assim, ao
se utilizar um determinado género, o usudrio da lingua recorre a
enunciados especificos, importantes para a caracterizaciao da es-
pecificidade de cada género. Aqui é relevante trazer a compreensao
de género como forma de introduzir a discussio dos demais itens
que compdem o capitulo, pois esta secao objetiva refletir acerca da
nocao de género, destacando o editorial e a nota de esclarecimen-
to.

Como forma de sistematizar esta investiga¢ao, serdao abor-
dadas algumas concepcoes de género, partindo da perspectiva de
género discursivo adotado por Bakhtin. Em seguida traremos a
noc¢ao de género de forma mais especifica, ou seja, os géneros que
circulam dentro da esfera jornalistica, locus da coleta dos dados
desta pesquisa, onde varios sao os géneros, produzidos com propé-
sitos comunicativos que os diferenciam, principalmente, quando
consideramos, por exemplo, as sequéncias tipoldgicas, as constru-
¢cOes argumentativas, essa ultima, objeto de nossa investigacéo. E,
por fim, apresentaremos as definicoes e caracteristicas dos géne-
ros que serao analisados, possibilitando, assim, compreender o
proposito comunicativo de cada um e os processos argumentativos
necessarios para persuasao dos interlocutores do género editorial
e danota de esclarecimento.

Géneros: algumas concepcgoes

Nesta secao discutimos acerca da concepcao de género,
partindo, principalmente da perspectiva de género adotado por
Bakhtin (2011) e reafirmado por pesquisadores brasileiros, como
Marcuschi (2011), Koch (2011) e Bezerra (2017). A partir dos pos-
tulados tedricos que subjazem os estudos de género, em secbes
posteriores serao apresentadas pesquisas que se debrucaram na
sistematizacdo dos estudos de géneros na esfera jornalistica, com
énfase nos trabalhos sobre o género editorial e a nota de esclare-
cimento, por serem os géneros que iremos analisar sob o viés da
construcao da argumentacao.



Para tanto, apresentamos conceitos acerca da nocao de gé-
nero como forma de entender a dinamicidade, as relacGes sociais
e histéricas diante das nossas praticas comunicativas. Assim,
Bakhtin (2011) assevera que os géneros eram apresentados de for-
ma estavel, restringindo-se apenas aos géneros do campo literario,
porém diante do conceito que se tem de género de discurso, com-
preendemos que os géneros sao amplamente definidos, visando
a heterogeneidade de uso da linguagem, pois, os individuos no
contexto da atividade humana utilizam diversos géneros, que sio
determinados pelo estilo de linguagem, pelo contetido tematico e
pela construcao composicional. Considerando que os géneros sao
heterogéneos, Bakhtin (2011) afirma que

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sido in-
finitas porque sdo inesgotaveis as possibilidades da mul-
tiforme atividade humana e porque em cada campo dessa
atividade é integral repertério de géneros do discurso,
que cresce e se diferencia a medida que se desenvolve e se
complexifica um determinado campo. (BAKHTIN, 2011, p.
262).

Corroborando a discussao, compreendemos que a proposta
de investigacao de género é mais vasta do que se imagina, tendo
em vista as multiplas possibilidades de manifestacao da lingua-
gem, que resultam na articulacdo e no uso de géneros diversos. A
linguagem humana em sua dinamicidade faz com que os usuarios
da lingua recorram ao uso de géneros, eles géneros apresentam
propésitos comunicativos inter-relacionados como os recursos
argumentativos que naturalmente se fazem presentes na comuni-
cacdo humana, por enunciados escritos ou orais.

Para esta pesquisa, serdo investigadas as construcdes argu-
mentativas em enunciados escritos, sendo analisadas as recorrén-
ciasdeusodostiposdeargumentoseasestratégiasargumentativas.
Portanto, os géneros quando materializados, se realizam por meio
de textos orais e escritos, trazendo em sua composi¢cio argumen-
tos que determinam os objetivos pretendidos nos editoriais acerca
da Operacdio Carne Fraca e as notas de esclarecimento emitidas
pelas empresas envolvidas, que tém como objetivo esclarecer as



informacdes veiculadas sobre as supostas irregularidades de co-
mercializacdo e venda de carne brasileira.

Os estudos bakhtinianosapontam que os géneros na antigui-
dade eram vistos apenas na perspectiva artistico-literaria, e foca-
vam basicamente os que compunham a esfera literaria. Também
nessa contingéncia de estudo, ressaltamos que a preocupacio em
estudar género era simplesmente sob o olhar dos aspectos litera-
rios, sem levar em consideracio os enunciados, os aspectos lin-
guisticos, as construcdes argumentativas, elementos que ajudam
a caracterizar e entender a fungio social de um determinado géne-
ro. Enquanto os géneros, na perspectiva adotada por Bakhitn, re-
dimensionam o tratamento dado ao objeto de estudo, pois saem de
uma visao essencialmente retérica, e partem para uma concepg¢ao
de estudo que considera os enunciados em uso, relacionando es-
tes enunciados com o contexto de producio. E possivel evidenciar
também que os enunciados deixam de ser vistos de forma isolada
e passam a contemplar as representacoes de interacao humana.
Considerando esta discussdo, Marcuschi (2011) reforca que:

Se com Aristételes os géneros textuais se distribuiram em
trés categorias e se depois passaram a dizer respeito a ca-
tegorias literarias bastante sélidas que foram se amplian-
do e subdividindo até entrarem em crise com a critica do
romantismo a estética classica, hoje a nog¢do de género
ampliou-se para toda a producdo textual. (MARCUSCH]I,
2011, p. 17-18).

Assim, houve a evolu¢do/ ampliacdo do tratamento dado a
nocao de género, desde uma visao aristotélica, passando pelos me-
andros da literatura e chegando ao conceito de género que temos
na contemporaneidade, como um construto dindmico, placido,
sujeito a mudanca, a dependéncia do propdsito comunicativo dos
interlocutores. Portanto, compreendemos que os estudos de gé-
neros vao desde o género que representava categorias classicas da
literatura ao que temos hoje, recurso utilizado no contexto de inte-
ragdo, algo vasto, impossivel de ser contabilizado, devido a forma
dinamica como as esferas comunicativas se constituem.



Quando se estuda o género a partir da concepcao adotada
por Bakhitn (2011), é interessante relaciona-lo a classificagao de gé-
nero de discurso, tendo em vista tanto aqueles que se encontram
dentro dos géneros primarios quanto aqueles que sdo pertencentes
aos secundarios. Diante do exposto e corroborando o autor, com-
preendemos que os géneros primarios estdo intimamente rela-
cionados com os produzidos no cotidiano de realiza¢do de uso da
linguagem. Enquanto os géneros secundarios sao realiza¢des mais
complexas, em especifico, os que se enquadram na esfera jornalis-
tica, destacando, o editorial e a nota de esclarecimento.

E possivel perceber que esta classificacio representa uma
distincdo entre duas esferas de criacdo ideolégica, Marcuschi
(2011), quando cita Faraco (2009), afirma que

[...] aprimeira delas compreenderia a totalidade das ativi-
dades socioideoldgicas centradas na vida cotidiana, desde
os mais fortuitos eventos (um acidental pedido de infor-
macio na rua) até aqueles que se associam diretamente
com os sistemas ideoldgicos constituidos (a leitura de um
romance, por exemplo). (MARCUSCHI, 2011, p. 21).

O exposto nos faz refletir que o propésito, na época, na visdo
de Bakhtin seria a sistematizacdo da multiplicidade de género a
que recorremos quando fazemos uso da fala ou da escrita, porém
essa nocao atualmente foi expandida, entendendo que os géneros
se manifestam principalmente por meio de diversas semioses.
Entendemos também que os géneros mais corriqueiros, quando
fazemos uso da linguagem, enquadram-se nos géneros primarios,
representativos de praticas comunicativas mais simples, sem a ne-
cessidade de uma elaboracao mais aprimorada. Ji os géneros se-
cundarios requerem dos usuarios uma melhor elaboracao, pois os

géneros pertencentes a essa classe sio mais complexos,
como por exemplo o romance; na esfera jornalistica, a noticia, o
editorial, a nota de esclarecimento, dentre outros que compdem
este campo.

Como forma de contemplar a discussido, Marcuschi (2011)
chama atencao para a dimensao de estudo que se tem acerca de



género atualmente, considerando que a analise de géneros deve se
pautar basicamente nos aspectos sociocomunicativos, discursivos
e argumentativos, pois se fazem presentes discursos, ideologias
e construcdes argumentativas. Diante disso, h4 a necessidade de
se considerar também a funcao social e a organizacdo do género,
como o contelido tematico e o seu meio de circulacao. Além disso,
devemos considerar também os sujeitos envolvidos na comunica-
¢ao, entendendo que os géneros sdo atividades humanas de comu-
nicacao que estdo situados histérica e culturalmente.

Os géneros como atividade humana nos fazem compreender
que “no fundo, os estilos de linguagem ou funcionais nao sdo outra
coisa sendo estilos de género de determinadas esferas da atividade
humana e da comunicacio”. (BAKHTIN, 2011, p. 266). E possivel
perceber que a categoria de estilo no estudo de género é o ponto de
partida, principalmente no que diz respeito as mudancas sofridas
num determinado género. O estilo é uma categoria que diferencia
avariedade existente na atividade de comunica¢cdao humana, como
por exemplo, os géneros da esfera académica que divergem em es-
tilo dos da esfera jornalistica, dente outras caracteristicas que sao
peculiares a cada género.

Corroborando a discussao sobre a categoria estilo, em espe-
cifico, nos estudos de géneros de discursos, Bakhtin assevera que o
estilo é uma questao primordial quando se refere principalmente
a linguagem, como algo que estd sujeito a mudanca, sendo que
os géneros também nao estdao fora da questio estilistica, e muito
menos das mudancas, possibilitando, assim, entender que eles sao
construtos abstratos, que podem passar por mudancas de acordo
com as condicdes contextuais e comunicativas em que estdo situ-
ados. Assim, o autor argumenta que “os enunciados e seus tipos,
isto é, os géneros discursivos, sdo correias de transmissao entre a
histéria da sociedade e a histéria da linguagem”. (BAKHTIN, 2011,
p. 268).

Os géneros do discurso estao amplamente inter-relaciona-
dos com a histéria e com o homem, visto que toda forma de ma-
nifestacdo da linguagem é representada por um género. Quando
fazemos uso da linguagem, as manifestacoes se encontra dentro



de um género, materializado em forma de texto, de acordo com o
proposito comunicativo dos interlocutores.

Com isso, é interessante se discutir que a perspectiva de es-
tudo adotada por Marchuschi (2011): “explora a dinamicidade, a
situacionalidade, a historicidade e a plasticidade dos géneros para
mostrar que eles nao sdo classificaveis como formas puras, nem
podem ser catalogadas de maneira rigida”. (MARCUSCHI, 2011, p.
19), faz nos refletir quao complexo é o tratamento dado ao género,
tendo em vista que eles sdo construtos que estao sujeitos a mudan-
cas, dependendo das situagoes de comunica¢do. Ainda corrobo-
rando esta discussio, o autor argumenta que os géneros devem ser
analisados levando em consideracao as praticas sociais, as contri-
buicdes dos aspectos cognitivos, as inten¢des no ato de linguagem,
asatividades discursivas e as relacdes culturais; fatores que situam
os géneros nas praticas de atividade humana.

Assim, os recursos tecnolégicos, como pratica de interacao,
tém contribuido fortemente para o redimensionamento do trata-
mento dado aos géneros, quando comparados com os postulados
de Bakhtin; é possivel notar que as defini¢des partiram de uma
concepcao estavel para uma instabilidade dos géneros. Diante da
heterogeneidade, mas aqui em especifico, os géneros que perten-
cem a esfera jornalistica, é importante mencionar as contribui-
¢oes de alguns suportes para evolucao dos géneros, no contexto de
comunicac¢ao, como, por exemplo, o radio, a televisao, a revista e,
principalmente a internet, que tem colaborado para as transfor-
macoes e o surgimento de novos géneros.

Considerando as multiplas transformacoes por que os gé-
neros vém passando, o autor argumenta que “dai surgem formas
discursivas novas, tais como editoriais, artigos de fundo, noticias,
telefonemas, telegramas, telemensagens, teleconferéncias, repor-
tagensao vivo, cartas eletronicas (e-mails), [...] etc. (MARCUSCHI,
2011, p. 21). Compreendemos que alguns desses géneros nio sao
totalmente novos, porque sao extensdes ou evolugdes de outros,
fato esse, apresentado por Bakhtin, quando argumenta acerca da
transmutacio dos géneros e da assimilacdo que um pode sofrer na
constituicao de outro. Retornando a discussao bakhtiniana:



Todos os diversos campos da atividade humana estao liga-
dos ao uso da linguagem. Compreende-se perfeitamente
que o carater e as formas desse uso sejam tdo multiformes
quanto os campos da atividade humana, o que, é claro, nao
contradiz a unidade nacional de uma lingua. (BAKHTIN,
2011, p. 261).

Diante da afirmacéo, os enunciados sdo constituintes dos
géneros, “tipos relativamente estaveis de enunciados”, perten-
centes a situacoes reais de uso da linguagem, assim, vinculados as
praticas sociais de comunica¢do humana. Além do posicionamen-
to acima de Bakhtin, é possivel observar o argumento de que “é
cada uma dessas situacoes que determina, pois, um género, com
caracteristicas tematicas, composicionais e estilisticas proprias”.
(KOCH, 2011, p. 54). A autora defende que o uso dos géneros segue
caracteristicas que sao peculiares, algumas mais estanques e passi-
veis de mudancas, dependendo do género. Além disso, Koch (2011)
alinhada com a concepg¢ao de Bakhtin, assegura que os géneros do
discurso sao competéncias sociais e comunicativas que marcam
as praticas sociais de comunica¢do humana, possibilitando aos
falantes e ouvintes as estratégias de construcao e de interpretacao
de um determinado género.

Outra definicdo bastante imbricada as concepcgoes de gé-
nero é a de sequéncias tipoldgicas (também denominadas de tipo
textual), uma vez que muitos géneros sdo constituidos por sequ-
éncias, sendo que, geralmente, uma sequéncia sobressai a outra,
dependendo do género que, numa perspectiva macroestrutural,
se define, dentre outras caracteristicas, por meio das sequéncias
tipoldgicas, Marcuschi (2010) defende que:

Usamos a expressao tipo textual para designar uma espé-
cie de sequéncia teoricamente definida pela natureza lin-
guistica de sua composi¢ao (aspectos lexicais, sintaticos,
tempos verbais, relagdes légicas). Em gera, os tipos textu-
ais abrangem cerca de meia duzia de categorias conheci-
das como: narragdo, argumentagdo, exposicdo, descrigdo,
injung¢do. (MARCUSCHI, 2010, p. 2010).



Assim como o propdsito comunicativo desempenha papel
fundamental em relacio a variedade de género; as sequéncias
contribuem também na distin¢ao entre um género e outro, possi-
bilitando ao interlocutor a competéncia de estruturar um género,
obedecendo, assim, a elementos que os identificam. O género edi-
torial, por exemplo, tem como sequéncia tipolégica predominante
a argumentativa, considerando que o propdsito do género é apre-
sentar e defender um ponto de vista, dessa forma, ha a presenca de
argumentos como forma de conseguir a adesao ao posicionamento
defendido.

A nota de esclarecimento também apresenta fortes marcas
de processos argumentativos, pois esse género tem como principal
objetivo esclarecer a informacao veiculada, recorrendo a tipos de
argumentos e estratégias argumentativas. Assim sendo, entende-
mos que o propoésito do género é transformar a opiniao dos ‘clien-
tes’, defendendo que as informacdes de supostas irregularidades
na comercializacao de carne brasileira, ndo correspondem ao fato
noticioso, proporcionando aos clientes da JBS e da BRF uma visao
diferenciada daquilo que foi noticiado nos jornais. Diante disso,
compreendemos também que os géneros sdo eventos linguisticos,
materializados em forma de texto, porém nao se definem apenas
por meio de recursos linguisticos, mas também, e principalmente,
através de propdsitos comunicativos, e as construcdes argumenta-
tivas contribuem fortemente para o propésito do género.

Portanto, varios sdo os fatores que contribuem na defini-
cao de género, envolvendo tanto elementos linguisticos, aspectos
sociais como os propdsitos almejados quando se usa um género.
Assim, as definicoes apresentadas foram necessarias para o dire-
cionamento das discussoes posteriores, que serao sobre géneros da
esfera jornalistica, locus desta pesquisa. Entendemos também que
as construcgoes argumentativas devem ser consideradas no estudo
dos géneros, pois os processos argumentativos estdo intrinseca-
mente relacionados com a estrutura e a fungdo social do uso do
género editorial e da nota de esclarecimento, por exemplo.



Géneros da esfera jornalistica

Nesta se¢do abordamos a nogio de géneros presentes na esfe-
rajornalistica, observando os aspectos sistematizadores dos textos
produzidos em jornais, como, por exemplo os géneros opinativos,
destacando o editorial e a nota. Assim sendo, acreditamos que é
necessario entender a realizacdo de pesquisas que se preocupam
em analisar género da esfera jornalistica e, posteriormente, com-
preender as relacoes entre os géneros, partindo da nocao estudos
de cadeias de géneros.

As esferas de atividade humana conferem diversas possi-
bilidades de interac¢do, em especifico, nos deteremos a esfera de
atividade humana do campo jornalistico, pois varios sdo os gé-
neros produzidos e que circulam com propoésitos comunicativos
préprios, determinando e particularizando os eventos de comuni-
cacdo. Entendemos que “ o estudo dos géneros jornalisticos (bem
como dos demais géneros que compoem o conjunto mais amplo
das manifestacoes de massa) apresenta uma grande relevincia so-
cial”. (BONINTI, 2011, p. 54). Assim sendo, os géneros de forma geral
marcam as atividades de comunicacio, apresentando, principal-
mente um carater dinamico e social.

Nesta investigacao, iremos observar as construcoes argu-
mentativas que contribuem para o processo argumentativo do
género editorial, marcando o posicionamento institucional do
jornal, assim como também os argumentos que sao utilizados nas
notas de esclarecimento, explicando e justificando as noticias de
supostas irregularidades na comercializacio brasileira. E por
meio dos géneros que os propoésitos podem se consolidar, assim,
é possivel observar também que dentro do campo de atividade do
jornalismo nao é diferente, existem aqueles que tém um carater
opinativo e aqueles que desempenham um carater de defesa. O
carater opinativo é observado, por exemplo, em editorias, propor-
cionando aos leitores visoes diferenciadas em relacdo a Operagdo
Carne Fraca. Ja o carater de defesa, podemos destacar, esta pre-
sente na nota de esclarecimento, pois apresenta posicionamento/
defesa, argumentos contrarios em relacao a informacéao veiculada



por meio de noticia sobre a operacao.

Ressaltamos também que na esfera jornalistica é observada
a presenca de géneros que podem ser determinados como de de-
nuncia, por exemplo, na noticia, na reportagem, bem como encon-
tramos géneros com caracteristicas de defesa, tal qual a nota de
esclarecimento, que ndo necessariamente circula somente dentro
da esfera jornalistica, podendo aparecer em outros meios de cir-
culacido de informacéo, sendo produzida, assim, pela assessoria de
comunicacao.

Diante dessas informagoes, apresentamos um quadro que,
em suma, traz uma visao acerca dos géneros que circulam na esfe-
rajornalistica.

Quadro 01: Géneros presentes no Jornal do Brasil?

*cabecalho *reportagem *anuncio publicitario
*chamada * noticia *anuncio de evento
*editorial *nota * aviso de programacio

*expediente *entrevista *aviso de tomada de

*carta do leitor *comentario precos
*artigo de opinido *aviso de licitacdo
*analise * edital de convocacdo
*critica * edital de concorréncia
*perfil * formulario de inscricdo
*fotolegenda *informe

2 - De acordo com a classificacdo do autor, entendemos por “géneros centrais,
aqueles que desempenham um maior destaque junto ao jornal e que representam
a movimentacio das atividades de comunicacio do jornal, sendo que dentro dessa
categoria maior, o autor dividiu em “presos e livres”. Compreendemos que “os gé-
neros presos” sao aqueles que dificilmente sofrerdo mudancas, apresentam carac-
teristicas mais consolidadas. Ja “ os géneros livres” sdo aqueles que movimentam
as informacoes do jornal, mas que podem oscilar na organizacio, como exemplo, a
noticia, que é idéntica ao género reportagem, apresentando apenas algumas mar-
cas que os distinguem um do outro. Além disso, “os géneros periféricos” sdo aque-
les se manifestam dentro do jornal, sem desempenhar muita relevincia em relagio
aqueles denominados de centrais, ou seja, os periféricos ndo tém uma estabilidade
junto aojornal



*charge * palavra cruzada

*cronica * charada

*gravura
*programacio (de cinema, de
exposicéo, musical)
*grade de programacao
*previsao de tempo
*cotacgdo
*indicadores
*hordscopo
*resultado de loteria
*resumo de novela
*tira

*obituario

* Ficha técnica de jogo de
futebol

* avaliacdo de desempenho

* tabela de campeonato

Fonte: Bonini (2011, p. 61).

O autor apresenta uma organizacdo dos géneros que com-
pdem a esfera jornalistica, de forma hierarquica, ou seja, ha
aqueles géneros que tém um destaque maior na composicao de
um jornal como, por exemplo, a noticia. Também ha aqueles mais
periféricos como os antncios. Dessa forma, mesmo havendo uma
organizacao dos géneros na esfera jornalistica, é possivel perceber
que elesdialogam entre si. O autor procura sistematizar os géneros
a partir das funcgGes sociais, partindo dos aspectos inerentes a pro-
ducao e a circulacdo. Assim sendo, de acordo com o quadro, per-
cebemos que na esfera jornalistica, os géneros sdo dispostos com
base na importancia que cada um representa no campo jornalisti-
co. Bonini (2011) ressalta que a organizacio do quadro seguiu dois
principios basilares, tal qual a releviancia do suporte e a temaética
central do jornal. Acrescentamos também que a disposi¢ao dos gé-
neros se da numa gradacao, pois ha géneros que se configuram em
plano central como, por exemplo, a noticia, a reportagem, a nota,
etc., e ha os que se enquadram no plano secundario, também de-



nominados de periféricos, como o aniincio publicitario, antincio
de evento, dentre outros.

Diante disso, os géneros, segundo Bonini (2011), estdo or-
ganizados a partir de observacoes de um didlogo existente entre
o suporte e os géneros, tendo como base a catalogacdo do autor,
no caso do Jornal do Brasil. Na investigacdo, o autor relata que foi
necessario elencar duas categorias, sendo que a primeira delas
é relativa a organizacao da estrutura do jornal, havendo géneros
centrais e secundarios, ou seja, os que estdo em maiores destaques
dentro do design do jornal, e os que estio na periferia. E notério
que os géneros no Jornal do Brasil se imbricam, principalmente,
em relagdo a pratica efetiva e a criativa, porém nao fica claro em
alguns momentos o que seria um género e o que seria uma secio,
de acordo com Bonini (2011). A segunda considerac¢io é em relativa
as fronteiras entre os géneros que constituem o jornal, cuja forma
como sao enunciados oscila

Semelhando a classificacdo proposta por Bonini (2011), Melo
e Assis (2016) propdem um quadro sistematico dos textos que com-
pdem o Jornal do Brasil; também afirmam que os formatos de gé-
neros se distribuem em:

1. Género informativo3
1.1 Nota
1.2 Noticia
1.3 Reportagem

1.4 Entrevista

2. Género opinativo
2.1 Editorial
2.2 Comentéario
2.3 Artigo
2.4, Resenha
2.5 Coluna

3 -Terminologias adotadas por Melo e Assis (2016), em um artigo intitulado “Géne-
ros e formatos jornalistico: um modelo classificatério.



2.6 Caricatura
2.7 Carta
2.8 Cronica
3. Género interpretativo

3.1 Anélise
3.2 Perfil

3.3 Enquete
3.4 Cronologia

3.5 Dossié

4. Género diversional
4.1 Histoéria de interesse humano

4.2 Historia colorida

5. Género utilitario
5.1 Indicador
5.2 Cotacao
5.3 Roteiro
5.4 Servico
(MELO e ASSIS, 2016, p. 50-51)

Considerando as pesquisas de Melo e Assis (2016) e de Bonini
(2011), é possivel verificar que ambas proporcionam uma visao da
organizacao dos géneros, materializados em forma de textos. Melo
e Assis (2016) ressaltam a necessidade de uma observagao mais pre-
cisa sobre os formatos de textos que compdem a esfera jornalistica,
assim sendo eles tomam como base os géneros que pertencem ao
formato dos opinativos, tais como o editorial, o artigo de opinido e
o comentario para discutir a similaridade entre os mesmos.

Dentre os géneros elencados, os que mais se diferenciam
dentro da categoria de texto, com carater opinativo é o editorial,
porque ndo traz a assinatura do autor, e é o espaco em que o jornal
se posiciona em relagdo a um determinado acontecimento. En-



quanto os mais parecidos sdo o artigo de opinido e o comentario,
ambos expdem pontos de vistas em relacdo as informacdes que
estao sendo veiculadas no meio de comunicacao.

Diante da visdo exposta pelos autores anteriormente citados,
compreendemos que a preocupacio dos pesquisadores é priorita-
riamente em relacao a classificacdo e a manifestaciao dos géneros
daesferajornalistica, pois dentro dessa pratica de atividade huma-
na, os eventos comunicativos estdo condicionados a funcao social
e aos propoésitos comunicativos.

A cadeia de género

Nesta secdo buscamos abordar as concepcoes tedricas que
subjazem o agrupamento de géneros. Diante da diversidade de gé-
neros e asrelacoes existentes entre eles, apoiamo-nos em pesquisas
quetratam de mensuraraimportinciado didlogo de géneros numa
determinada esfera de comunicac¢do. De acordo com a proposta
desta pesquisa, de analisar o editorial e a nota de esclarecimento
sob o viés da construgao da argumentacao, foi necessario conhecer
e entender os géneros da esfera jornalistica, além de compreender
a producio de textos em jornais, visto que a noticia é o ponto de
partida para o surgimento de outros géneros. Dessa forma, ecoma
nocao de “cadeias de géneros” é possivel compreender as relacoes
entre a noticia, o editorial e a nota de esclarecimento.

Asnocoes de géneros mostrados anteriormente trazem uma
reflexdo de género apresentada por Bakhtin, como também textos
que sao produzidos dentro da esfera, culminando, numa espécie
de sequéncia de géneros. Com isso, foi possivel entender que os gé-
neros sao fend6menos socio - histéricos, dialégicos e dinamicos, re-
alizados no processo de comunicacao. Nas se¢oes anteriores foram
discutidos que na esfera jornalistica, dependendo do propdsito
comunicativo, ha uma variedade de géneros, como, por exemplo,
anoticia, momento que proporciona aos interlocutores fatos noti-
ciosos, como também a realizacao do ponto de vista parte do jornal
através do editorial, dentre outros. Além disso, as noticias podem



levar a producao de textos com carater de defesa, como, por exem-
plo, a nota de esclarecimento, objetivando contra - argumentar
aquilo que foi vinculado em forma de noticia. Dessa forma, nota de
esclarecimento é considerada um tipo de noticia curta, com o pro-
posito de se posicionar em relagdo a determinado acontecimento.

Partindo da nocdo dialégica e de que os géneros sdo elemen-
tos representativos das atividades humanas de comunicacao ado-
tados por Bakhtin e reafirmados por Marchuschi (2011), os géneros
sao fendmenos dinamicos e sociais. Assim se constituem como
elementos que dialogam entre si, podendo acontecer de um género
ser responsavel pelo surgimento de outros, como, por exemplo, a
partir da noticia outros géneros surgem com propésitos distintos
na esfera jornalistica.

Nobre (2009) discute em sua pesquisa duas perspectivas de
cadeias de géneros, partindo, assim da nocao de cadeias intertex-
tuais adotadas por Fairclough (1992). Para eles os textos dialogam
entre si, e um texto pode ser responsavel pelo surgimento de ou-
tros. Com isso, “nota-se que muitos géneros remetem a outro (s)
que se encontram inseridos numa mesma cadeia, como os anun-
cios do corpusque remetem ao exame de vestibular, a matricula, a
inscrigao, etc. (NOBRE, 2009, p. 36). Diante do exposto, as relagoes
intertextuais sdo vistas como cadeias de géneros que conversam
entre si, pois estes géneros se encontram numa mesma esfera de
comunicacao, partindo de um género capaz de originar outros,
como forma de suprir a necessidade comunicativa em uma deter-
minada esfera.

Em trabalho realizado posteriormente ao de Fairclough
(1992), como o de Swales (2004), h4 uma ampliacdo das cadeias
intertextuais no sentido de que o segundo denomina de cadeias
de géneros o agrupamento dos textos que dialogam entre si. Con-
siderando a proposta de estudo, é possivel perceber que Swales
procura sistematizar as relagoes discursivas entre os géneros, com
objetivo de organizar e melhor compreender as praticas discursi-
vas e sociais realizadas por meio dos géneros. As cadeias de géne-
ros se constituem como um agrupamento de géneros, tendo como
base os aspectos hierarquicos, tratando de observar os diferentes



graus de existéncia em relacdo a producao e a circulacio do género.

Diante da proposta de cadeia, compreendemos que, na esfe-
ra jornalistica, a noticia é vista como aquele género que contribui
para surgimento de varios outros géneros. Assim, o fato noticiado
proporciona a criacdo de outros textos que dialogam com o texto
apresentado na noticia. Para esta pesquisa, partimos do fato no-
ticioso, representado pela noticia com o objetivo de analisar o
género editorial e a nota de esclarecimento, pois sdo géneros que
circulam dentro de uma mesma esfera de comunicacao. Dessa
forma, ha um acontecimento que é noticiado e, posteriormente,
surgem novos textos, ndo com o objetivo de noticiar, mas de opi-
nar acerca do acontecimento, de se defender/contra - argumentar.
Ressaltamos que:

Ha géneros, contudo, cujo proposito os relacionam a ou-
tros sem necessariamente haver o estabelecimento de ca-
deias. E o caso de resumos, resenhas, cartas do leitor, etc.,
que estdo claramente remetendo a textos anteriores, mas
nao se pode dizer, por exemplo, que toda obra publicada
sera resenhada. (NOBRE, 2009, p. 40)

Diante da ressalva do autor, entendemos que nem sempre
um género vai gerar outro. Assim, é notério que numa esfera de co-
municacao, hi género que possivelmente contribui para a realiza-
¢do de outros, assim como alguns géneros pode ser que as relagoes
dialégicas ndo se realizem de forma explicita. Diante do exposto,

énecessario se discutir acerca de cadeia simples e da comple-
xidade da cadeia simples. Nobre (2009), corroborando Fairclough
(1992) e Swales (2004), define cadeias simples como aquelas tipicas
de praticas discursivas, notadamente os géneros discursivos que
sao realizados em atividades humanas de comunicacao, com vistas
ao dominio institucional particular.

Para uma melhor compreensao das cadeias simples de uma
determinada instituicao, é possivel observar “a existéncia de géne-
ros reguladores tais como regimentos, leis, regulamentos, editais,
cuja funcao é apresentar normas que regem o funcionamento das
praticas de uma dada instituicdo” [...] (NOBRE, 20009, p. 43). As ca-



deias simples sio compostas por géneros que se relacionam dentro
de uma mesma esfera de comunicacao, visto que um género dia-
loga com outro, exigindo, as vezes, o surgimento de outro género,
dependendo da comunidade discursiva.

Quanto a caracterizacdo de cadeias simples apresentado por
Nobre (2009, p.

45) “a priori, nio existem cadeias complexas”, no entanto o
autor traz exemplos de quando as cadeias simples se tornam com-
plexas, pois o propdsito daquele género que da origem a complexi-
dade é ser redimensionado, ou seja, contempla esferas distintas.
O autor chega a uma conclusao que “o discurso de um chefe de
estado pode ser de teor diplomatico, por exemplo, mas inserido
no ambito jornalistico ou académico passa a ser investido idelo-
gicamente pelas crencas relativas a esses dominios especificos”
(NOBRE, 2009, p. 46). Corroborando o exemplo de Nobre (2009),
o discurso de um chefe pode contribuir para surgimento de uma
noticia e outros géneros da esfera jornalistica, como também pode
servir de discussao para o campo econémico, politico, académico,
por exemplo.

Diante do exposto, a no¢ao de complexidade dada aos estu-
dos de cadeias de géneros se realiza no ambito simples e, posterior-
mente se questiona acercadacomplexidade das cadeias simples. De
inicio o autor acredita nao haver essa complexidade em decorrén-
cia da insercao de cadeias de géneros em instituicoes particulares.
De acordo com o exemplo utilizado pelo autor, é possivel concluir
que os géneros podem dialogar dentro de uma mesma esfera de co-
municacao, sendo a noticia um exemplo tipico, que contribui para
disseminacao de outros géneros.

Assim, os géneros dialogam ndo somente dentro de uma
mesma esfera de comunicacao, mas pode acontecer de um género
contribuir para o surgimento de outro, em esfera distinta; como
exemplo temos a nota de esclarecimento produzida com base em
noticias e por assessores de comunicacio. A divulgacio da nota de
esclarecimento pode ser tanto em jornais como na proépria pagina
da empresa que produziu a nota.



Diante da proposta de investigacao desta pesquisa de ana-
lisar a nota de esclarecimento, considerando que este género é
produzido por assessores de comunicacao, compreendemos que o
mesmo se encontra junto a no¢do de complexidade da cadeia sim-
ples, pois apesar de ser produzida por assessores de comunicacao,
este género apresenta relagdoes préximas com a esfera jornalistica,
mas nao necessariamente é produzido na esfera. A nota de escla-
recimento, mesmo sendo produzida fora do campo jornalistico, as
vezes, a circulacio do género é realizada dentro do jornal ou nao.

Nobre (2009) conclui que esta nocdo de complexidade das
cadeias simples é motivada pelas relacoes de poder, ou seja, depen-
dendo do propoésito de cada esfera de comunicag¢dao, um mesmo
acontecimento pode ser discutido em campos do conhecimento
diferentes.

O Bezerra (2017), corroborando Swales (2004), apresenta de
forma panordamica conceitos que estao relacionados com a nocao
de “constelacoes de géneros”. Considerando a perspectiva adotada
pelo autor e baseados nos conceitos referentes a estas constela-
¢oes, os géneros podem ser vistos também a partir de hierarquias,
cadeias de géneros, conjuntos de géneros e rede de géneros. Assim
sendo, para esta investigacao, debrucamo-nos sobre a concepcao
de cadeias de géneros, as quais sdo vistas como uma sucessao de
géneros, um género contribuindo para surgimento de outros.

Para uma melhor compreensao das cadeias de géneros, Be-
zerra (2017) traz um exemplo com intuito de esclarecer a relagdo
existente entre alguns géneros.

Um exemplo disso seria a participa¢do em um evento aca-
démico, desencadeada por uma chamada de trabalhos,
que dara origem a diversos outros géneros, como a ficha
de inscri¢do, o resumo, o boleto de pagamento, a carta de
aceite, a apresentacido em Power-Point, a apresentacio
oral e o trabalho completo na forma de artigo, embora
eventualmente um deles (tipicamente, o artigo) obtenha
maior visibilidade e prestigio. (BEZERRA, 2017, p. 54).



A partir do exemplo dado pelo autor, é possivel entender
que, dentro da esfera académica ha o didlogo e o surgimento de
varios outros géneros. Tendo como base a chamada de trabalhos
para evento académico, surgiram outros, como: a ficha, o resu-
mo, o boleto de pagamento, a carta de aceite, o Power-Point, a
apresentacao oral e o artigo. Assim sendo, alguns desses géneros
apresentam maior visibilidade enquanto outros sao oclusos, pou-
cos visiveis. Corroborando o autor, na esfera jornalistica nao é
diferente, alguns géneros dentro desta esfera apresentam maior
prestigio, como, por exemplo, a noticia, porque contribui para o
surgimento de outros dentro e fora da esfera. Portanto, as cadeias
de géneros podem vistas como a relagdo entre os géneros, podendo
acontecer entre género dentro ou fora de uma determinada esfera
de comunicacio.

Editorial

O proposito desta segdo é discutir as caracteristicas do gé-
nero editorial, observando os fatores linguisticos e os contextu-
ais pertinentes a producao e a circulacio do género. O editorial é
um género da esfera jornalistica de carater opinativo, que ocupa
destaque junto ao jornal. Dessa forma, é importante frisar que
o editorial dialoga com outros géneros, principalmente com a
noticia, pois é a partir da noticia que o editor se posiciona sobre
um determinado fato noticioso. Corroborando a nog¢iao de que os
géneros sao fendmenos determinados social e culturalmente, con-
dicionados a mudancas, dependendo do propésito comunicativo
e das necessidades humanas, que nos propomos analisar o género
editorial sob o viés da construcao da argumentacio.

Na secao anterior foi discutido acerca da nocao de cadeia de
género. Além também de visualizarmos as producdes inerentes a
esferajornalistica, possibilitando compreender que ha uma cadeia
de género existente junto a essa esfera comunicativa. No contexto
de producao jornalistica se faz presente uma variedade de géneros,
com propésitos comunicativos especificos, envolvendo, assim,
textos com o perfil de informativo, como a noticia, aqueles que
trazem uma carga opinativa/argumentativa, como por exemplo, o



editorial e a nota de esclarecimento. Assim sendo, passaremos a
discutir sobre o género editorial que apresenta fortes caracteris-
ticas argumentativas, pois é denominado entre os varios géneros
da esfera jornalistica como aquele que toma posicionamento sobre
um determinado acontecimento/assunto. No campo jornalistico,
varios sdo os géneros que se inter- relacionam, com o propdsito
de atrair a atencao e a adesdo dos leitores do jornal. Os editoriais
podem desempenhar a func¢io de disseminar uma informacéo,
porém com o carater opinativo, apresentando um viés essencial-
mente argumentativo porque é o momento em que o jornal se
posiciona através de argumentos e de estratégias argumentativas,
procurando fazer com que os interlocutores comunguem de ideia/
tese defendida pelo jornal em relacao a Operagdo Carne Fraca.

Para Ribeiro (2013), o género editorial, classificado como
retérico opinativo, representa um momento que a midia impressa
ou on-line mostra suas opinides sobre um determinado aconteci-
mento local ou mundial. Além de se caracterizar como opinativo, é
importantedestacar o perfilargumentativo, pois este género trans-
mite a ideologia e a posi¢do assumida pelo jornal. As informacdes
podem trazer fatos polémicos, com repercussido local, nacional
ou mundial a depender do nivel de circulacio do acontecimento.
Assim, o editor apoia seus argumentos em autoridades especializa-
das, dando credibilidade a opinido sobre a tese defendida, segundo
Ribeiro (2013).

Ainda conforme Ribeiro (2013), o editorial é um espaco ou
momento em que o jornal apresenta sua opinido, sem nenhuma
restricdo, de forma bastante explicita. Neste género, é possivel
identificar a politica editorial adotada pelo grupo pertencente ao
jornal, no qual o editorial é veiculado. Dessa forma, Ribeiro (2013),
afirma:

Os editoriais seguem os seguintes critérios: as convicgoes
filoséficas do grupo, as informacgdes e as relagdes que
envolvem o tema proposto, as sondagens e influéncias, a
experiéncia jornalistica dos chefes de redacio (algumas
vezes reunidos em conselhos editoriais) e os interesses
econOmicos da empresa (RIBEIRO, 2013, p. 33-34).



Considerando as informacoes acima, é importante destacar
que o editorial é produzido para um publico especifico. Normal-
mente o interesse por este género é constituido por pessoas que
tém orientacdes voltadas para a economia e a politica, por exem-
plo. Além desses elementos constitutivos do editorial, Pinto (2010)
elenca algumas contribuicdes do “componente situacional”. Para
isto, propde que ao analisar um editorial, alguns eixos deverao ser
observados como, por exemplo, a época; ela acredita, como base
em seu corpus analisado, que é necessaria a observacgao do tempo
empirico, pois se refere as discussoes que antecedem a publicacao
do editorial. J4 em relacdo ao tempo de circulagdo, corresponde a
duracao de circulacdo do editorial, e a cada acontecimento, que
repercute regional, nacional e internacionalmente sao produzidos
novos editoriais.

Pinto (2010) destaca também o eixo da periodicidade, que
consiste em [...] “em ocorréncia singular, sdo veiculados em de-
terminados momentos e discutem problemas sociais, politicos e
econdémicos do pais[...] (PINTO, 2010, p. 395). Assim como Ribeiro
(2013) afirmou da importancia de se destacarem os aspectos so-
ciais, politicos e econdmicos, Pinto (2010) também traz essa discus-
sao, denominando de eixo de periodicidade. Também é necessario
enfatizar a duragdo de encadeamento que faz referéncia basicamen-
te a trés niveis de leitura de um editorial: o titulo, a entrada e a
construcao do texto do editorial. Com base nos eixos que compre-
endem a época de circulacao do editorial, destacamos também as
contribuic¢oes do eixo da continuidade. A continuidade é referente
as progressoes de discussoes do contetido abordado no editorial,
podendo haver também uma progressao entre as publicacoes dos
editoriais sobre uma mesma tematica, como por exemplo, a Opera-
¢do Carne Fraca, foco desta investigacao.

Além dos eixos relacionados anteriormente, a duragdo de
validade se constitui como um eixo que procura observar a malea-
bilidade de validade dos textos circulados em forma de editoriais,
os quais podem perder a validade muito rapida, tendo em vista que
a preocupacao desse género é dialogar com problemas atuais, de
repercussao social.



Quanto a estruturacao grafica, o editorial apresenta uma
organizacao padronizada; na estrutura hd as seguintes partes: in-
troducdo, desenvolvimento e conclusao. Acrescentamos também
que o género nao é assinado; a escrita geralmente é apresentada na
terceira pessoa do singular ou primeira pessoa do plural. O género
também condiciona sua atencdo essencialmente numa ideia cen-
tral, é dindmico por abordar conteddos recentes, segundo Ribeiro
(2013).

No editorial, por ser um género essencialmente argumenta-
tivo, o editor expressa opinides defendidas pelo jornal, buscando
persuadir principalmente o leitor a aderir ou acreditar naquilo que
estd sendo defendido, pois é possivel identificar além do posicio-
namento ideoldgico do jornal, a func¢ao social do género referente
atransformacio da opiniao publica com a tematica discutida, com
vistas as construcdes argumentativas que contribuem para o pro-
poésito comunicativo do género. O autor afirma que “[...] a opinido
do jornal cumpre uma funcao social, que é de apresentar um novo
argumento ao leitor, na tentativa de convencé-lo em relacao a va-
lidade de uma opiniao previamente prestigiada, visto que ndo ha
neutralidade jornalistica” (RIBEIRO, 2013, p. 33).

Dessa forma, evidenciamos a possibilidade de o jornal ex-
por sua opinido em relacdo a um acontecimento. Portanto, con-
siderando a funcao social do editorial, os elementos textuais e
0s processos argumentativos, compreendemos também que os
argumentos utilizados tém o objetivo de transformar a opiniao de
um publico em especifico, através de proposicoes fundamentadas
em areas especializadas, com o objetivo de alargar as informacoes
sobre a teméatica em debate.

Pinto (2010) enfatiza a importancia da dimensao linguistico-
-textual e da dimensao contextual para o estudo do género. Diante
da inter-relacdo entre o que é linguistico e o que é contextual em
um género, de carater essencialmente argumentativo/ persua-
sivo, a autora apresenta um quadro analitico e metodolégico na
pesquisa com género. Assim, considerando os aspectos estruturais
do editorial, ela afirma que as partes, como os titulos, subtitulos e
entradas sdo elementos que estdo condicionados ao contrato mi-



diatico, ou seja, a politica editorial do jornal, resultando, assim,
basicamente em dois objetivos: primeiro esta relacionado com o
valor informativo e o segundo se refere a captagao do leitor através
de processos argumentativos.

Além disso, com base nos elementos estruturais do editorial,
Pinto (2010) reforca sobre a topografia e a tipografia. A topografia
se refere basicamente a localizaciao do editorial dentro do jornal.
De acordo com a pesquisa da autora, o género pode vir na pagina
inicial, mas também pode se apresentar no interior do jornal. Ja
a tipografia diz respeito aos elementos graficos do texto, tendo
como visibilidade a organizacao interna do género, podendo haver
marcac¢ao no decorrer do texto, como o italico ou negrito, com o
objetivo de chamar a atencao dos leitores em relacao a discussao
proposta no editorial. Diante do estudo de Pinto (2010), compre-
endemos que ao se investigar um género, principalmente, géneros
com carater argumentativo, é necessario considerar tanto os com-
ponentes linguisticos quanto os contextuais.

Considerando os componentes externos do género edito-
rial, vale destacar que as contribuigoes atribuidas ao componente
metatextual, pois, dentre outras caracteristicas, destacamos que
“primeiramente, esse género, assim como outros de opiniao, deve
apresentar textos breves, de interpretacao clara e incisiva em que
a opinido do autor sobre o tema esteja sempre presente”. (PINTO,
2010, p. 393-394). O género editorial, em suma, deve ter como
suporte um texto intrinsicamente direto, apresentando uma dis-
cussio clara, no decorrer do qual havera a presenca de marca de
opinido do grupo editorial do jornal. Além disso, a incisiva opiniao
do autor do editorial em relagdo ao tema sempre deve se apresen-
tar de forma bastante nitida e explicita. Além do género editorial,
para esta investigacao, iremos observar também os processos ar-
gumentativos em nota de esclarecimento.

Nota de Esclarecimento

Nesta secao apresentaremos discussOes acerca de nota de
esclarecimento, com o propédsito de compreender os aspectos es-
truturais, as dimensoes linguisticas e contextuais em que as notas



sao produzidas. Diante dos estudos realizados até entao, foi pos-
sivel observar a instabilidade da nota de esclarecimento, pois é
um género produzido por assessores de comunicacio e, as vezes,
publicado em jornais ou nao. A esfera jornalistica é constituida
poruma variedade de géneros, desde aqueles que tém carater mais
informativo aqueles que tém marcas opinativas. A noticia é um gé-
nero de suma importancia para o meio jornalistico, pois é a partir
desse género que ha o surgimento de outros, como o género “nota
de esclarecimento”. Antes de se apresentar conceito, defini¢oes
ou caracteristicas do género nota de esclarecimento, é necessario
apresentar estudos que sedimentaram as praticas de realizacao
deste género, que assim como todo género, esta inserido num con-
texto especifico de producao e de recepcao. Para isto, passaremosa
apresentar uma visao geral de assessoria de imprensa, pois geral-
mente as notas sdo emitidas/assinada pelas assessorias.

Assim sendo, nos meandros do campo jornalistico, as asses-
sorias ndao podem ser responsaveis pelas mediacdes entre institui-
¢Oes e/ou empresas e 0s jornais. As principais a¢coes depreendidas
pela assessoria de imprensa ocorrem quando um fato causa reper-
cussoOes, divergéncias de informacdes, sendo necessaria a divul-
gacao de novas informacodes através de nota de esclarecimento,
publicadas em jornais ou site préprio da empresa responsavel pela
divulgacdo danota. Portanto, os assessores exercem a funcio prin-
cipal, o didlogo entre os jornais e as empresas.

Dessa forma, o assessor de imprensa é aquele que esclare-
ce o que foi publicado sobre um determinado acontecimento ou
quando tem interesse que seja divulgado algo de uma empresa.
Nesta pesquisa, iremos investigar as notas de esclarecimento que
circularam com o objetivo de esclarecer informacoes de supostas
irregularidades na comercializacio de carne brasileira, deflagrada
na Operagdo Carne Fraca. A atuagdo da assessoria de imprensa é
compreendida como:



O trabalho do assessor de imprensa esta - dependendo do
caso, em menor ou maior grau - relacionado com a forma-
¢do de opinido publica, na medida em que pretende atingir
um determinado ntimero de pessoas com uma mensagem,
influenciando o que pensam esses receptores (publicos
interno/ e ou externo do assessorado). (KOPPLIN e FER-
RARETTO, 2001, p.24).

A preocupacio do assessor de imprensa esta dentre outras, a
formacao da opinido publica diante de uma informacao veiculada.
A funcao da assessoria visa persuadir um determinado publico,
procurando a adesdo de grupo em relacdo a uma tese. A opiniao
pretendida pelo assessor agrega tanto o publico interno quanto o
externo, ou seja, uma forma de influenciar a construcio da opinido
publica, atingindo, assim, um ntimero maior de pessoas. “Traba-
lhando como intermediario entre o assessorado e seus publicos, o
jornalista que atua em Al“ afeta, em diversos graus, a opinidao das
pessoas e dos grupos, interferindo nos fatores psicolégicos, socio-
légicos e histéricos”. (KOPPLIN e FERRARETTO, 2001, p. 26).

Observamos que a nota elaborada pelo assessor de imprensa
pode influenciar um determinado publico. O assessor se apresenta
como mediador no esclarecimento de uma noticia publicada. Por
meio da nota, o assessor apresenta um posicionamento da empre-
saouinstituicdo em que atua, esclarecendo um fato ou levando um
acontecimento para o jornal, com intuito de publicar. Diante do
que foi apresentado acerca da assessoria de imprensa, agora, sera
abordada uma visdo panoramica sobre o género nota.

A nota de esclarecimento é um “texto distribuido em situ-
acOes criticas que requerem um posicionamento forte e definido
do assessorado. Pode ser enviada aos jornais e/ou publicada como
matéria paga”. (KOPPLIN e FERRARETTO, 2001, p. 63). E possivel
entender que a nota tem a fun¢do de apresentar criticas com ve-
eméncia, pois 0 assessor torna-se representativo de um discurso
forte, que objetiva conseguir a adesao de nimero maior de pesso-
as sobre a tese de que as empresas cumprem as normas, regem a
comercializacdo e se comprometem, assim com a qualidade dos
produtos.

4 - Assessor de Imprensa, sendo Koppin e Ferraretto, 2011.



Aqui neste item, chamamos a atenc¢ao para nota de esclare-
cimento, pois a locucdo adjetiva “ de esclarecimento” nos leva a
entender que a func¢ao da nota, com este qualitativo, é tornar mais
visivel um acontecimento ou fato divulgado pela noticia.

A nota de esclarecimento pode ser caracterizada como um
género de defesa, visto que é possivel evidenciar o propésito comu-
nicativo do género ao expor argumentos contrarios aqueles divul-
gados por géneros informativos, como por exemplo, a noticia; e os
argumentativos, como o editorial.

No Dicionario de géneros textuais, o autor entende que a
nota “[...] pode ser, no jargao jornalistico, uma noticia (v.) curta,
como por exemplo as notas de falecimento”. (COSTA, 2009, p. 157).
Diante da afirmacdo, observamos que, dependendo do propoésito
comunicativo e da func¢ao social, a nota toma dimensoes especi-
ficas, agrega adjetivos que particularizam a pratica comunicativa
do género. Assim como a nota de falecimento objetiva informar a
morte de alguém, por exemplo, com a nota de esclarecimento nao
é diferente, ela é centralizada na informacao de algo através de ar-
gumentos que as vezes contrariam as noticias veiculadas sobre um
determinado assunto.

“Embora nao seja um texto nitidamente jornalistico, a nota
oficial deve ser redigida sem chavdes, clichés, lugares-comuns,
frases feitas, vicios de linguagem ou expressoes excessivamente
empoladas” (KOPPLIN e FERRARETTO, 2001, p. 25). Assim como
qualquer outro género, a nota tem uma estrutura e umalinguagem
proépria, que o assessor deve seguir para sua producao e divulgacao
na midia, seja em jornais, seja em suportes especificos com maté-
ria paga.

Considerando a contribuiciao do assessor de imprensa na
produciao e divulgacio de notas, é necessario acrescentar que o gé-
nero nota encontra-se dentro da categoria de género informativo,
pois objetiva esclarecer acontecimentos e/ou defender posiciona-
mentos veiculados pelos géneros informativos, como a noticia, a
reportagem e a entrevista, considerando a classificacdo de Bonini
(2011) e Melo e Assis (2016). Corroborando as discussbes, Melo e
Assis (2016) categorizam os géneros jornalisticos, em género infor-



mativo, género opinativo, género interpretativo, género diversio-
nal e género utilitario

Portanto, as discussdes anteriores evidenciam que [...] “o
género ¢ essencialmente flexivel e variavel, tal como seu compo-
nente crucial, a linguagem”. (MARCUSCHI, 2011, p. 19). Também
observamos que os géneros se constituem como algo possivel
de modificagcao, porém cada género tem sua estrutura e lingua-
gem peculiares. A nota de esclarecimento é um género que tem
orientacdo argumentativa, tendo como objetivo principal propor
argumentos contrarios a uma informacao, com o propédsito de
esclarecer e de reformular uma opiniao, apresentando também ar-
gumentos que, as vezes, propoem o redimensionamento de fatos
veiculados na midia.



ESTUDOS SOBRE A ARGUMENTACAO

este capitulo a énfase dada as discussoes foi sobre os

postulados tedricos e as pesquisas desenvolvidas acer-
cados processos argumentativos e das estratégias argumentativas.
As pesquisas na area da Linguistica Textual (doravante LT) tém se
debrucadas, atualmente, na analise de géneros textuais/discur-
sivos sob o viés dos processos argumentativos. As investigacoes
realizadas apontam que os géneros naturalmente apresentam
aspectos argumentativos, pois a partir do momento em que cons-
truimos textos, materializados em forma de géneros, esses textos
apresentam propdsitos especificos a fim de conseguir a adesao dos
interlocutores. Diante do interesse da LT em analisar os géneros
textuais, sobretudo, com o olhar argumentativo, observamos nes-
ta pesquisa observamos as construcdes argumentativas em dois
géneros: o editorial e a nota de esclarecimento.

Diante da perspectiva de estudo adotada por Pinto (2010), foi
possivel observar que o processo argumentativo esta interligado
aos géneros, comportando tanto a dimensao contextual quanto
a dimensao linguistico-textual. Na argumentacao, usamos tipos
de argumentos e estratégias argumentativas que ajudam a cons-
trucao argumentativa de um determinado género. Assim, nao é
diferente com o género editorial e a nota de esclarecimento, pois
sdo géneros que tém um carater essencialmente argumentativo.
Para fundamentar esta proposta, recorremos aos estudos desen-
volvidos por Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014) e por Koch e Elias
(2016). Partimos da concepc¢ao de que a argumentacio agrega uma
diversidade de elementos, como: sele¢do de exemplos, ilustracgao,
ligacao simbdlica, a autoridades especializadas, por exemplo, com
o objetivo de buscar ou manter a adesao dos interlocutores.

Dessa forma, os tipos de argumentos e as estratégias selecio-
nadas na argumentacao sdo direcionados a individuos/auditérios



especificos, pois, quando o argumentador lanca uma tese ja tem
em mente os interlocutores/auditérios que deseja persuadir. Dian-
te do exposto, é necessario considerar que praticamente tudo na
lingua é intencional, quando utilizamos a lingua, pretendemos
atingir uma meta ou um objetivo, porque a lingua em contexto de
uso pressupoe interac¢iao, havendo, assim envolvimento de sujeitos
que usam a linguagem para tentar influenciar ou conquistar a ade-
sao dos interlocutores.

As diversas manifestacoes da linguagem consistem em pra-
ticas sociais, cujos argumentos, os sujeitos fazem usos no contexto
de comunicacdo, com o propdsito de persuadir ou convencer os
interlocutores. Assim sendo, na argumentacéo, “[...] o objetivo é
convencer outra pessoa, ou seja, fazé-la mudar de opiniao ou, pelo
menos, tentar”. (MEYER, 2008, p. 01). De acordo com os postula-
dos apresentados pelo autor, entendemos que toda argumentacao
se constitui numa perspectiva dialogal, em que se fazem presentes
sujeitos, que apresentam conhecimentos e acordos estabelecidos
entre os interlocutores.

Além da concepc¢ido adotada por Meyer (2008), é possivel
compreender que “com efeito, para argumentar, é preciso ter
apreco pela adesao do interlocutor, pelo seu consentimento, pela
sua participacdo mental”. (PERELMAN; OLBRECHTS- TYTECA,
2014, p. 18). Diante do exposto, podemos observar que toda argu-
mentacdo estd direcionada ao interlocutor especifico, passivel de
ser persuadido ou convencido a partir de argumentos que justi-
fiquem a tese, considerando que os argumentos escolhidos tém
como objetivo influenciar os interlocutores envolvidos no proces-
so de comunicacéo. Meyer (2008) reafirma que:

[...] o surgimento e o desenvolvimento da argumentacgio
supoem respeito a liberdade do individuo, essa atividade
procura de fato negar essa liberdade, pois seu objetivo é
impor as concepc¢des de um locutor a um destinatario.
Essa contradi¢do podera ser superada se admitirmos que
aquele que é alvo da argumentacio devera sempre ter a
liberdade de aceitar ou de recusar a tese que lhe é apresen-
tada. (MEYER, 2008, p. 03).



Os argumentos que sdo utilizados para defender uma tese
podem ser aceitos ou nao, dependendo da forca argumentativa
em que sao apresentados. O autor chama atencao para a liberda-
de dos individuos na manifestacdo favoravel ou contraria a uma
tese, pois, quando um orador faz uso de uma opinido, surgem ne-
cessariamente argumentos que sustentam, ou melhor, que tentam
manter o ponto de vista defendido. Diante da discussao acima,
observamos que a capacidade de percepc¢ao corresponde aos ele-
mentos intelectuais, inser¢ao dos dominios das estratégias argu-
mentativas, porque esses elementos contribuem para a liberdade
de aceitar ou recusar a tese.

Entendemos que “argumentar é, em primeiro lugar, conven-
cer, ou seja, vencer junto com o outro, caminhando ao seu lado,
utilizando, com ética, as técnicas argumentativas, para remover os
obstaculos que impedem o consenso”. (ABREU, 2009, p. 97). Por-
tanto, compreendemos que no processo argumentativo, o orador
e o auditério devem sempre andar juntos, sendo que o primeiro
deve procurar motivar o outro a fazer o que queremos, buscando
entender principalmente as necessidades do auditério, como o
proposito de manter a adesdao. No entanto, sabemos também que
nem sempre as opinides se convergem para uma ideia central,
podendo haver divergéncias de opinides em relacao a tese. Assim,
quando persuadimos, devemos levar em considerac¢io de que o
outro vai se beneficiar na argumentacdo. Em suma, argumentar,
de acordo com o autor, é persuadir os interlocutores, observando
e motivando a partir daquilo que sera fundamental, ndo s6 para o
orador, mas também para o auditério.

Orador, Tese e Auditorio

Esta secdo agrupa uma discussao como forma de compreen-
dermos as funcoes estabelecidas pelo orador, o papel da tese (das
proposicoes) usada pelo orador para conquistar interlocutor, bem
como a importancia do auditério no contexto dos processos argu-
mentativos. Os estudos argumentativos se consolidaram com o



trabalho de Perelman e Obrechts-Tyteca (2014). Diante da concep-
cao tedrica adotada pelos autores, entendemos que uma anélise
sob o viés dos processos argumentativos parte, necessariamente,
da perspectiva de orador, tese e auditério.

Alguns elementos sdo imprescindiveis para o processo ar-
gumentativo, como, por exemplo, o orador, a tese e o auditério.
Diante desses elementos que contribuem para a argumentacao, é
importante refletir sobre a relevincia de cada um no que tange ao
processo argumentativo. Dessa forma, partimos também do pres-
suposto de que a argumentacao estd imbricada nas atividades de
uso da linguagem, considerando, assim, as realizacoes discursivas
utilizadas para convencer ou persuadir os interlocutores. Apresen-
taremos a seguir algumas defini¢coes de orador, tese e auditério.
Dessa forma, o orador é visto como aquele que

[...] formula e a defende, mesmo que, em algumas vezes,
sem total consciéncia da acao. Essa a¢do do orador se efe-
tiva sempre em fun¢io de um auditdrio presumivel, que
pode ser constituido por uma sé pessoa, por milhares de-
las ou até mesmo pelo préoprio orador (SOUZA et al., 2016,

p-146).

Portanto, de acordo com o autor, o orador consiste naquele
que conduzaargumentacao, tracando estratégiasargumentativas,
buscando convencer ou persuadir os interlocutores acerca de uma
tese. Assim, o orador é aquele que arquiteta, planeja o processo ar-
gumentativo apoiado nas técnicas argumentativas, objetivando,
assim, transformar ou pelo menos tentar a adesao de seus inter-
locutores. Além disso, é interessante ressaltar que o orador tem
a capacidade de presumir um determinado auditério, porque, no
jogo argumentativo, para que a argumentacao aconteca de forma
efetiva, ha a necessidade de que orador/ autor ande junto com seu
auditério.

A argumentacio sempre parte de uma premissa (tese), que é
apresentada por um orador, que expoe propoésitos comunicativos
em defesa de uma ideia, tracando, assim, objetivos, que poderao
levar a adesdo de auditério particular. Além da contribuicdo do



orador para o desenvolvimento da argumentacao, é necessario
destacar a relevancia da tese para contexto da construcio argu-
mentativa. De acordo com os autores, a tese é representativa de
uma ideia que centraliza a argumentac¢io, um posicionamento que
é defendido por um orador/autor, havendo, assim, a possibilidade
de aceitacdo ou refutacio por parte do auditério. (SOUZA et al.,
2016).

Dessa forma, na perspectiva analitica e metodoldgica da
argumentacao da nova retdrica, os autores afirmam que as pre-
missas (ou as teses) da argumentacio sdo o [..] “ ponto de par-
tida de raciocinios e, depois, sobre a maneira pela qual estes se
desenvolvem, graca a um conjunto de processos de ligacdo e de
dissociacdo”. (PERALMAN; OBRECHTS-TYTECA, 2014, p. 73). No
processo argumentativo, a priori, as técnicas argumentativas es-
tao condicionadas as teses, que direcionam toda a argumentacio,
apresentando argumentos capazes de fortalecé-las, resultando, na
adesdo ou na refutacao dos interlocutores, ou até mesmo no sur-
gimento de uma nova tese. No jogo argumentativo, recorremos a
argumentos com o proposito de fortalecer um posicionamento,
dependendo, principalmente, da intencao do orador e da esfera de
comunicacdo em que os interlocutores estao inseridos.

Abreu (2009, p. 35) assevera que “as teses sdo as proprias
ideias”. Portanto, quando apresentamos uma proposicao na argu-
mentac¢do, automaticamente defendemos ideias através de argu-
mentos ou estratégias argumentativas que ajudam na solidificacao
da tese. A tese é vista na argumentacao como o elemento condutor
do processo argumentativo, pois os recursos argumentativos se
voltam para uma ideia defendida pelo orador/ autor. Diante das
contribuicoes de tese para o processo argumentativo, também
é possivel perceber que “a tese deve ser buscada na ideia central,
mais verossimil, mais provavel, naquela em que os argumentos
utilizados colaboram para a sua delimitacéo”[...] (SOUZA, 2008, p.
67).

Dessa forma, entendemos que a tese consiste na ideia que
movimenta todo o processo argumentativo, contribuindo para as
escolhas argumentos/ ou estratégias argumentativas. Com base



na tese defendida, o orador presume seu auditério, apresentando
argumentos que motivam o outro a adesdo. A partir de algumas
consideracoes acerca de tese, também é imprescindivel a discus-
sdo sobre auditério. Assim, na argumentacao, o auditério:

E por essa razdo que, em matéria de retérica, parece-nos
preferivel definir o auditério como o conjunto daqueles
que o orador quer influenciar com sua argumentacao.
Cada orador pensa, de uma forma mais ou menos cons-
ciente, naqueles que procura persuadir e que constituem o
auditério ao qual se dirigem seus discursos. (PERALMAN;
OBRECHTS-TYTECA, 2014, p. 22).

Diante do exposto, é possivel compreender que no proces-
so argumentativo, o orador apresenta uma tese, que por meio de
argumentos podera ou nao conseguir a adesao dos interlocutores.
Dessa forma, as técnicas argumentativas apresentadas na nova re-
térica nos proporcionam a percepc¢ao das possibilidades as quais
os envolvidos no processo de comunicacao recorrem, objetivando
fortalecer aquilo que esta sendo defendido.

O auditério também pode ser compreendido como aquele
que se aproxima da realidade prevista na comunicagao, pois o ora-
dor presume um publico com o qual havera uma interacao, dialo-
go, desejando, assim, alcancar a aceitacido de uma ideia central. No
jogo argumentativo, o orador, ao propor uma tese, presume um
auditorio, sendo que quase tudo na lingua parte de uma intencio-
nalidade. Portanto, quando se quer argumentar, presume-se um
publico especifico, facilitando a aceitacio da tese. Corroborando
a discussao de auditério, os autores asseveram que, por exemplo,
[...] “quem concede uma entrevista a um jornalista considera que
seu auditério é construido mais pelos leitores do jornal do que pela
pessoa que estd a sua frente”. (PERALMAN; OBRECHTS-TYTECA,
2014, p. 21). Os autores postulam que o orador, ao apresentar uma
tese, tem em mente um auditério que se apresentara a favor ou
contra a premissa em debate. Os estudos argumentativos ja apre-
sentados mencionaram as contribuicoes do orador, da tese e do
auditério, compreendemos ser necessario discutimos também a
persuasio e o convencimento. O orador quando expde uma ideia



aoauditério, necessariamente, recorre a argumentos como intuito
de conseguir a adesao dos interlocutores. Com isso, entendemos
que a ideia de persuasao e de convencimento estao interligadas as
acoes do orador e da forca argumentativa da tese. Os autores re-
presentantes da nova retérica acreditam que ha diferencas entre
persuadir e convencer. Assim sendo, eles afirmam que persuadir
vaialém de convencer, visto que podemos convencer alguém sobre
algo, mas necessariamente a pessoa nao ser persuadida. Para uma
melhor compreensao da distin¢ao apresentada por Perelman e Ol-
brechts-Tyteca (2014) sobre persuadir e convencer, destacamos o
seguinte exemplo:

[...] “que tal pessoa, convencida do perigo de mastigar
muito rapido, nem por isso deixara de fazé-lo, porque se
isola o raciocinio em que se baseia essa convicc¢ao de todo
um conjunto. Esquece-se, por exemplo, que tal conviccao
pode colidir com outra convic¢do, a que nos afirma que ha
ganho de tempo em comer mais depressa. (PERALMAN;
OLBRECHTS - TYTECA, 2014, p. 30-31).

A persuasao se constitui numa adesao de auditério particu-
lar; as pessoas podem estar convencidas de que comer rapido pode
trazer prejuizos a saide, mas nem todas necessariamente param
de comer rapido, mesmo sabendo dos riscos. Ja a convic¢do, na
visdo dos autores, compreende a adesdo em sua totalidade, acerca
de uma determinada tese, o individuo conhece os fatos, mas esse
conhecimento nem sempre resulta na persuasao. Paralelamente a
esta discussdo, os autores afirmam que a persuasido corresponde a
“acdo” e a convicgao corresponde a inteligéncia. Entendemos que
o sujeito se apropria de um determinado conhecimento, porém
esse conhecimento pode néo ser o suficiente/necessario para pro-
vocar uma mudanca, que seria a persuasao ou acao decorrida da
inteligéncia.

Diante das concepc¢oes apresentadas acerca de persuadir e
convencer, é possivel perceber que o ser humano esta sujeitoaacre-
ditar em fatos e acontecimentos, mas essas crencas niao supdem
transformacao ou persuasao. Assim, concluimos que a persuasao
corresponde a natureza particular do auditério. A conviccao re-



sulta na adesao por um auditério acerca de uma determinada tese
ou crenca. Diante dos postulados, percebemos também que essas
categorias de analis

da argumentacao apresentam conceitos préximos, mesmo
sendo distintos, complementam-se junto aos acordos estabeleci-
dos entre os envolvidos no processo de comunicacao.

As técnicas e os tipos de argumentos

Nesta se¢dao abordamos acerca das técnicas argumentativas
e dos tipos de argumentos, observando as particularidades das
técnicas e dos tipos de argumentos a partir da proposta da nova
retdrica. Considerando as discussoes feitas anteriormente sobre
argumentacio, persuasiao e convencimento, hi também a neces-
sidade de se apresentarem as técnicas argumentativas, uma visao
adotada pela nova retérica ou mais comumente a argumentacio,
que analisa o discurso considerando-o junto ao processo argu-
mentativo. As técnicas compreendem categorias maiores que en-
globam argumentos necessarios para o efeito de persuasao de um
determinado auditério. Portanto, consideramos que a argumenta-
cdo é uma area interdisciplinar e vasta, visto que seu escopo teé-
rico - metodolégico permeia também outras areas da linguagem,
contribuindo fortemente para a adesao de um publico em relacao
auma ideia defendida.

As técnicas argumentativas consistem em categorias maio-
res que comportam argumentos por associacio e dissociagao. Os
autores da nova retdrica sistematizaram as discussoes acerca da
argumentacao partindo de uma perspectiva macro da argumen-
tacdo, apresentando em cada técnica os tipos de argumentos. En-
quanto as técnicas sdo os conjuntos de argumentos que agregam
as possiveis manifestagoes de adesdo ou de refutagcio de uma tese,
os tipos de argumentos sao todos os recursos mais especificos que
contribuem para a persuasao dos interlocutores, como por exem-
plo, o argumento de autoridade, a argumentacdo pelo exemplo,
dentre outros.



Advogamos ainda que as técnicas argumentativas, por
comportarem os tipos de argumentos, apresentam contribuicoes
fortes junto aos estudos argumentativos, pois organizam os argu-
mentos a partir da nocao de ligacdo e de dissociagdo. Dessa forma,
na argumentacdo, os argumentos ou estratégias argumentativas
sdao usados com fins de transformar opinides, realizando-se atra-
vés da ideia de sucessdo, como também por meio do rompimento
de ideia ou de aspectos conceituais, que seriam as dissociacoes das
noc¢oes. Na perspectiva da nova retérica, os tipos de argumentos
partem dos processos de ligacoes e dissociacdo. (PERELMAN; OL-
BRECHTS- TYTECA 2014).

Para esta pesquisa, consideramos as quatro técnicas ar-
gumentativas, propostas pelos autores, com énfase nos tipos de
argumentos que as constituem, como: os argumentos quase-16-
gicos, os argumentos baseados na estrutura do real, as ligacoes
que fundamentam a estrutura do real e a dissociacao das nocgoes.
Os autores defendem que a primeira técnica corresponde aos as-
pectos formais da argumentacao, em que prevalecem as ligacoes
referentes ao raciocinio, os argumentos referem-se basicamente a
dados matematicos e estatisticos, quantificando, assim, o processo
argumentativo, com o objetivo de assegurar as ideias centrais de-
fendidas pelo orador.

A segunda técnica, que sdao os argumentos baseados na es-
trutura do real, busca relacionar as estruturas argumentativas,
visando, principalmente, associar as opinioes, que estao ligadas
entre si e que advém de uma realidade. Além disso, os autores da
nova retérica argumentam que os esquemas argumentativos que
se enquadram nesta técnica agregam elementos da realidade, refe-
rentes a forma de sucessao ou de coexisténcia. Concordamos com
os autores, quando eles afirmam que as relacoes de sucessao dizem
respeito as forcas argumentativas que relacionam acontecimentos
ao vinculo causal e efeitos a forca argumentativa. Porém, a rela-
cao de coexisténcia representa as ligacoes entre realidades, mais
especificamente os aspectos explicativos constitutivos de niveis
desiguais.



A técnica das ligacdes que fundamentam a estrutura do real
é caracterizada como aquela em que o orador recorre a um funda-
mento particular, como os argumentos pelo exemplo. Corroboran-
do Perelman; Olbrechts-Tyteca (2014) explicam que “é aquela pela
qual o orador se utiliza do fundamento pelo caso particular e do ra-
ciocinio por analogia, para estabelecer, por meio de generalizacao,
aquilo que ele acredita ser a realidade construida” (SOUZA et al.,
2016, p. 149). Assim, acreditamos que esta técnica se fundamenta
em esquemas que sao aceitos em outro campo da realidade, objeti-
vando reestruturar os elementos do pensamento, com o propédsito
de fortalecer as premissas referenciadas pelo orador.

Por fim, na nova retdérica, além dos argumentos que se en-
quadram no processo de ligacao, também é apresentada uma técni-
ca, de forma separada das demais, visando propor as dissociacoes
entre os argumentos. Assim sendo, ha a técnica argumentativa
por dissocia¢do das nogoes que se referem ao remanejamento de
aspectos conceituais. Os autores da nova retdrica argumentam
que esta técnica “determina um remanejamento mais ou menos
profundo dos dados conceituais que servem de fundamento para
a argumentacio”. (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2014, p.
468). Nesta técnica podem-se evidenciar as possiveis associagoes
indevidas, havendo a necessidade de separacio e a independéncia
dos elementos argumentativos, pois com as dissocia¢des, as no-
¢oOes sao hierarquizadas por meio de pares, como, por exemplo, a
aparéncia/realidade, meio/fim, ato/pessoa. Em suma, apresenta-
remos um quadro-resumo das técnicas e em seguida faremos uma
breve discussdo acerca das categorias que serdo investigadas no
género editorial e na nota de esclarecimento.



Quadro 2 - Técnicas argumentativas

Os argumentos quase-légicos

Os argumentos baseados na estrutura . L _
do real A dissociagdo das nogdes

As ligacoes que fundamentam a
estrutura do real

Fonte: Elaborado pelo autor da pesquisas.

Pelo quadro-resumo é possivel perceber que as técnicas ar-
gumentativas se organizam em ligacdes como também em disso-
ciacoes, contribuindo, assim, para a construgao argumentativa de
um determinado género.

De acordo com os estudos de Perelman; Olbrechts-Tyteca
(2014), as técnicas sdo categorias macro da argumentacio que com-
portam alguns argumentos, denominados de tipos de argumen-
tos. Dentro da perspectiva de associacao e de dissocia¢do junto ao
processo argumentativo, encontram-se argumentos que desempe-
nham particularidades. Por exemplo, na técnica dos “argumentos
quase- l6gicos” encontramos os argumentos de reciprocidade,
argumentos de transitividade, argumentacio pelo sacrificio e pro-
babilidades, dentre outros.

Diante do exposto, entendemos que a técnica tem um ca-
rater racional, além também de se enquadrar no processo de as-
socia¢cdo, mesmo assim os tipos de argumentos a que pertence,
apresentam funcdes préprias em relacdo aos aspectos constituti-
vos da argumentacao. Além da técnica e dos tipos de argumentos
anteriormente relacionados, ha também a técnica “os argumentos
baseados na estrutura do real”, que comportam uma série de ar-
gumentos. Junto a esta técnica podemos encontrar os argumen-
tos: os fins e os meios, o argumento do desperdicio, o argumento

5 - Dados extraidos de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014).



da direcdo, o argumento de autoridade, a ligacdo simbdlica, por
exemplo. Portanto, compreendemos que as técnicas sdo categorias
argumentativas que agregam tipos de argumentos dentro de uni-
dade maior (as técnicas), cada tipo desempenha sua funcao argu-
mentativa/ discursiva definida.

H4 também aqueles argumentos que se inserem na técnica
“as ligacoes que fundamentam a estrutura do real”, como, por
exemplo, a argumentacdo pelo exemplo, a ilustracdo, o modelo
e o antimodelo, dentre outros. Aqui, mais uma vez é possivel ob-
servar a funcao das técnicas que é organizar uma série de tipos de
argumentos. Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014), ao estudar os
processos argumentativos, categorizaram os tipos de argumentos
sistematizando-os em técnicas argumentativas, tanto com vistas
aos aspectos que visam a associacdo dos argumentos quanto aque-
les que desempenham a func¢ao de dissociar. Na técnica de disso-
ciacdo, podemos destacar como exemplo de tipo de argumento, a
aparéncia/ realidade, meio/fim, teoria/pratica.

Portanto, entendemos que os tipos de argumentos sao as
possibilidades que temos, dependendo da situacao comunicativa,
de argumentar, tentando persuadir os interlocutores das ideias
defendidas. Quando argumentamos em favor de uma tese, natu-
ralmente, recorremos a tipos de argumentos, com o objetivo de
conquistar um determinado auditério. Assim, na nova retérica, os
autores denominaram de técnicas argumentativas, os conjuntos
de argumentos, considerando as especificidades de cada técnicas e
argumento, enquanto Koch e Elias (2016), terminologicamente de-
nominam de estratégias argumentativas; tanto as técnicas como
as estratégias que agrupam recursos argumentativos necessarios
para persuadir um auditorio.

O argumento de probabilidade

Nesta secao abordamos o argumento de probabilidade a par-
tir dos conceitos e de exemplos. Assim, observamos que, no pro-
cesso argumentativo, os argumentos se encontram organizados
em técnicas, sistematizando os elementos que contribuem para a
forca argumentativa da linguagem. Também foi discutido ante-



riormente, partindo da Nova Retédrica, que as técnicas argumenta-
tivas se constituem ou por processo de associa¢do ou por processo
de dissociacdo dos argumentos. Assim, o tipo de argumento de
probabilidade refere-se a ligacao e a sucessdo dos elementos numa
perspectiva formal da linguagem, pois se encontra dentro da téc-
nica dos argumentos quase-16gicos, visando persuadir o auditério
através da légica formal. Defendemos também que, na argumen-
tacdo, os elementos persuasivos que contribuem para a transfor-
macao da opinido publica recorrem a elementos matematicos,
fundamentados na légica formal, proporcionando, assim, argu-
mentar pelo provavel, através de dados que sedimentam aquilo
que esta sendo defendido pelo orador.

Assim, acreditamos que “a aplicagcdo do calculo das pro-
babilidades a problemas de conduta é o mais das vezes - cumpre
dizé-lo - enunciado como um voto”. (PERELMAN; OLBRECHT-
S-TYTECA, 2014, p. 292). Evidenciamos que o argumento de
probabilidade apresenta uma forca argumentativa, recorrendo a
dados concretos e reais, sendo mais dificil de ser refutado pelos
interlocutores. Também é possivel perceber que esse esquema ar-
gumentativo representa os acordos prévios entre os participantes
da argumentacao, principalmente, porque a argumentacao pelo
provavel, necessariamente, é constitutivo de dados, mesmo nao
tendo o propésito de qualificar, ha elementos que sdo mais repre-
sentativos da comparacao, notadamente, quando queremos elen-
car dados estatisticos com o fim de demonstrar algo mais concreto
que consequentemente facilita a transformacao da opinido.

E importante observarmos o exemplo utilizado pelo teérico
afim de entender aquilo que ele denomina de probabilidade. Dessa
forma, o argumento de probabilidade pode ser ilustrado quando é
afirmado que:



Se ha apenas uma verdade, um caminho para ir ao céu,
que esperanca haverda de que mais pessoas a ele serdo
conduzidas, se ndo tém outra regra além da religido do
principe e é-lhes imposta a obrigacdo de abandonar a luz

de suas proéprias razoes... o estreito caminho fica-
ria apertado; um Unico pais teria a
verdade... (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2014, p.
291).

Este exemplo foi utilizado pelo autor com o propdsito de
esclarecer o argumento de probabilidade. Esse tipo de argumento
recorre a elementos do provavel, considerando, assim, os valores,
as crencas e as razoes que permeiam um argumento. No exemplo
acima é possivel identificar que ha apenas um caminho para se
chegar ao céu, um caminho apertado, sendo necessario renunciar
aspropriasrazdes. Aquele que deseja aluz deve seguir os principios
estabelecidos pela religido. Diante do exemplo, o autor conclui que
cadaindividuo tem a competéncia para distinguir o caminho bom,
paralelamente, é necessario renunciar ao sistema ruim, que pode
desvirtuardo caminho dobem. A partir de uma situacao como essa
contida no exemplo, compreendemos que os individuos fazem uso
de raciocinios e de valores que sao atribuidos culturalmente ao to-
mar uma determinada decisao.

A seguir, passaremos a discutir sobre argumentos que estao
inseridos na técnica argumentativa dos argumentos baseados na
estrutura do real.

Argumento de autoridade

Esta secdo reserva espacgo para discutirmos os conceitos e os
exemplos relacionados ao argumento de autoridade com base nos
postulados adotados na nova retérica. Na técnica argumentativa
“osargumentos baseados na estrutura do real”, os argumentos que
a constituem, dividem-se em ligacoes de sucessao e ligacoes de
coexisténcia. As primeiras visam focar elementos argumentativos
que estao ligados entre si, considerando que havera a linearidade
de um mesmo elemento ou a expansao, com o propésito de marcar
a extensdo da forca argumentativa. Ja as ligagoes de coexisténcia
visam agregar argumentos que se unem a realidades, de niveis de-



siguais, consequentemente, uma é mais fundamental e explicativa
do que a outra, mas se complementam no jogo argumentativo.

Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014) apresentam alguns tipos
de argumentos que contribuem para o processo argumentativo,
dentre eles o argumento de autoridade, que se caracteriza como um
argumento de prestigio. Esse prestigio se determina por utilizar
de atos ou juizos de uma determinada pessoa ou grupo social ou
até mesmo entidades como forma de provar uma tese, articulan-
do argumentos suficientes, capazes de sustentar uma opinido.
Vale ressaltar que o argumento de autoridade tem o propésito de
embasar uma tese conforme as autoridades especializadas na area
suscitada. Os argumentos apresentados neste perfil tornam- se
caracteristicos de credibilidade, buscando proporcionar, assim, a
adesdo do auditério em relacao as teses apresentadas.

Partido da noc¢ao de tipos de argumentos, alguns podem
ser determinados como de prestigio, recorrendo a autoridades
especializadas na area como forma de repassar credibilidade nas
informacdes fornecidas. Dentre os argumentos, o de autoridade
traz caracteristicas tipicas de argumentos apoiados em especialis-
tas para determinar um argumento como verdade. Assim, entre os
elementos que caracterizam o argumento de autoridade, destaca-
mos a relevincia da honra para o cumprimento e a depreensao dos
especialistas responsaveis, estabelecendo a condicao de autorida-
de. Para melhor visualizarmos este argumento, Perelman e Olbre-
chts-Tyteca (2014) utilizaram o seguinte exemplo ao afirmar que:

...Um mestre [Jesus] em quem aparece tanta autoridade,
conquanto sua doutrina seja obscura, bem merece que se
creia em sua palavra: ipsum audite... Podeis reconhecer
sua autoridade ao considerar o respeito que lhe prestam
Moisés e Elias; ou seja, a lei e os profetas, como expliquei.
... ndo busquemos as razoes das verdades que ele nos en-
sina: toda a razio é que ele falou. (PERELMAN; OLBRE-
CHTS- TYTECA, 2014, p. 351).

Diante do exemplo usado pelos autores, é possivel perceber
que o argumento de autoridade pode proporcionar a adesdao do au-
ditério através de proposi¢oes fortemente persuasivas, visto que o



orador recorre as palavras de um mestre bastante respeitado jun-
to aos cristdos. E importante ressaltar o respeito tanto de Moisés
quanto de Elias em relagdo a Jesus, sendo capaz de seguir suas dou-
trinas e, posteriormente, com um ndmero enorme de adeptos das
ideologias pregadas, postumamente a vida de Jesus. O exemplo
representa uma forca argumentativa, por se apoiar em autoridade
bastante respeitada culturalmente, como é caso de Jesus. Diante
desse tipo de argumento, o auditdrio fica mais sujeito a persuasao,
considerando, assim os aspectos valorativos, as pessoas ou grupos
de pessoas com os quais os prestigios sociais facilitam a comprova-
¢ao de uma determinada tese.

Assim sendo, Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014) asseveram
que “a palavra de honra, dada por alguém como tnica prova de
uma assercao, dependera da opinido que se tem dessa pessoa como
homem de honra”[...]. (PERELMAN; OLBRECHTS- TYTECA,
2014, p. 347). Para que o prestigio apresente atributos inerentes a
um ser de honra, é necessario que tenhamos uma opinido formada
acercada pessoa aquem atribuimosahonra. Portanto, as informa-
¢Oes sao amarradas em argumentos que sustentam a legitimidade
dos acontecimentos repassados pelos meios de comunicacio de
massa.

Além disso, “o argumento de prestigio mais nitidamente
caracterizado é o argumento de autoridade, o qual utiliza atos ou
juizos de uma pessoa ou de um grupo de pessoas como meio de
prova a favor de uma tese” (PERELMAN; OLBRECHTS- TYTECA,
2014, p. 348). Esse tipo de argumento traz uma maior credibilidade
a defesa do orador, pois, quando nos apoiamos em especialistas da
area, ha a tendéncia de uma maior adesao da tese.

Ligacdo simbdlica

O propésito desta secdao é compreender os conceitos relacio-
nados aos aspectos simbdlicos utilizados como recursos argumen-
tativos, capazes de fomentar uma ideia e até mesmo transformar
um posicionamento. Diante da discussdo acerca do argumento de
autoridade, que faz parte da técnica argumentativa, osargumentos
baseados na estrutura do real, enfatizaremos também o argumen-



to por ligacao simbdlica. Os autores da nova retérica consideram
que esse tipo de argumento se enquadra numa relacdo de niveis
desiguais, visto que apresenta elementos nao em uma perspectiva
de sucessao, mas sim em relacao a realidades diferentes com o pro-
pésito de mostrar que a argumentacao também se estrutura por
meio de partes que se complementam com o fim de manter a ade-
sdo de uma ideia central. Assim, a ligacdao simbdlica une vinculo
simbélico constituindo um todo coerente, reforcando o processo
argumentativo.

A linguagem é rica na representacao de simbolos, que cul-
turalmente estdo condicionados com questoes que representam o
estado, a religido, a patria, por exemplo. Acrescentamos também
que além desses elementos que reforcam a argumentacio, na lin-
gua, por meio de palavras e expressoes, é possivel simbolizar as
relacOes sociais, como exemplo, instituicoes. Diante disso, Sousa
et al. (2016), compreendem que:

relagoes simbélicas, argumentos ligados, por exemplo, a
Patria, a Religido, a pessoa do Rei, geralmente ligados a
simbolos, como a Bandeira, a Cruz, a Espada ou palavras
que simbolizem a relacdo com as institui¢cdes ou hierar-
quias sociais. (SOUSA, et al. 2016, p. 149).

Diante do exposto, no processo argumentativo, alguns sim-
bolos podem contribuir para a sedimentacio de uma determinada
informacao. Constantemente buscamos informacdes que estao
vinculadas a crencas ou a grupos sociais, que culturalmente pro-
movem uma maior credibilidade quando argumentamos, defen-
dendo uma tese, objetivando transformar a opinido publica. Outro
enfoque importante é o poder das palavras em simbolizar uma
instituicdo, estabelecendo hierarquizagdes sociais. As palavras
podem exercer uma funcao simbdlica, principalmente, porque ha
expressoes ou palavras que representam uma determinada insti-
tuicao.

Naturalmente, a prépria linguagem esta constituida de re-
presentacoes simbolicas, as vezes, uma palavra ou expressao pode
simbolizar uma pessoa ou uma entidade/institui¢do, por exemplo.



Assim, entendemos também que essa categoria representa um
auditoério particular, porque as ligacoes simbolicas sdo tipicas de
cultura particular, podendo exercer a¢oes inegaveis para aqueles
que os reconhecem como tal, pois os simbolos podem suscitar uma
forca emotiva e argumentativa.

Argumento por ilustracao

Esta secao foi reservada a compreensao das relagoes existen-
tes entre o argumento por ilustracio e a argumentacao pelo exem-
plo, considerando os conceitos propostos na nova retérica. Com
isso, a técnica “as ligagoes que fundamentam a estrutura do real”
se caracterizam como aquele conjunto de argumentos que contri-
buem na organizacio da realidade. Aqui, a énfase é dada ao argu-
mento por ilustracdo. Considerando que os argumentos podem
fundamentar o real, neste sentido destacaremos o argumento por
ilustracdo, que consiste naquele argumento que “[...] serve para
reforcar uma tese tida como aceita. Ele figurativiza-a para dar-lhe
concretude, para torna-la sensivel, para abona-lo. Por isso, nao se
destina a comparacio, mas a comocao; volta-se mais para o senti-
mento” (FIORIN, 2015, p. 188). O autor define essa categoria, argu-
mentando que os casos particulares utilizados na argumentacao,
sempre terao como base uma generalizacao. Por isso, no processo
argumentativo partimos de uma tese para depois elencarmos os
argumentos necessarios para a persuasao dos interlocutores.

Portanto, o argumento por ilustracdo parte de uma ideia
geral, da proposicao de fatos, casos particulares que reforcam
a tese defendida pelo orador. Diante disso, ressaltamos que a ar-
gumentacao pelo exemplo é uma categoria bastante préxima do
argumento por ilustragdo, porém aquele desempenha a func¢ao de
comprovacao enquanto este é visto como aquele argumento que
preocupa em reforcar uma ideia. Para isto, é interessante obser-
varmos a defini¢do dada a argumentacao pelo exemplo. Para uma
melhor compreensao desta categoria:



Seja qual for a maneira pela qual o exemplo é apresenta-
do, em qualquer area que se desenvolva a argumentacao,
o exemplo invocado devera, para ser tomado como tal,
usufruir estatuto de fato, pelo menos provisoriamente; a
grade vantagem de sua utilizagdo é dirigir a atencdo a esse
estatuto. (PERELMAN; OLBRECHTS- TYTECA, 2014, p.

402).

Os exemplos podem apresentar um carater confirmativo de
uma tese, refletindo a adesao da tese pelo auditério. Os exemplos
também se constituem como meio de comprovacao ou sustentacao
do que é dito. A argumentacio pelo exemplo é usada como uma
comparacio, podendo resultar num carater positivo ou negativo,
de acordo com o propdsito do argumentador. Vale ressaltar que
a refutacio do exemplo apresentado, quando contrario ao que é
dito, compromete a adesao a tese, por serem as razoes contrarias
as informacoOes apresentadas. Portanto, um exemplo quando uti-
lizado como meio de prova de uma tese ajuda o argumentador a
fortalecer aquilo que esta sendo defendido.

Diante da concepcao de argumentacio pelo exemplo, é pos-
sivel perceber a proximidade deste argumento como o argumento
por ilustracdo. “A ilustracdo tem a func¢ido de reforcar a adesdo
a uma regra conhecida e aceita, fornecendo casos particulares
que esclarecem o enunciado geral” [...]. (PERELMAN E OLBRE-
CHTS- TYTECA, 2014, p. 407). Assim, é possivel observar que ha
proximidades nas defini¢oes, porém se distinguem em relagdo ao
objetivo, o exemplo promove, essencialmente uma comprovacao,
a ilustracao reforca a tese, através de casos particulares, dando
concretude aquilo que esta sendo defendido. Assim sendo, recor-
remos ao exemplo usado pelos autores para melhor visualizarmos
o argumento por ilustracao. Este tipo de argumento fortalece a ar-
gumentacao, diferentemente da argumentacao pelo exemplo, que
se constitui pelo viés da comprovacio da tese. Compreendemos
que:



...ora, ndo ha ninguém que nio deseje ver claramente
o fim em tudo. E isso que explica que, tendo chegado as
balizas do estagio onde se faz a curva, os corredores ficam
ofegantes e sucumbem, ao passo que, antes, enquanto
tinham a meta diante dos olhos, ndo sentiam o cansaco.
(PERELMAN E OLBRECHTS-TYTECA, 2014, p. 407).

Esse exemplo tipico de um argumento por ilustracdo uti-
lizado pelos autores da nova retérica tem como base a concepcao
adotada por Aristételes, na retérica antiga. Dessa forma, os teéri-
cos recorreram ao exemplo do filésofo como forma de demonstrar
que a ilustracio é um recurso que tem como objetivo tornar mais
facil a compreensido de uma determinada regra ou tese. Os autores
argumentam que a ilustragdo tem o papel de reforcar uma ideia,
principalmente, porque o argumento por ilustracio trabalha com
regra conhecida e aceita socialmente.

Diante das demonstracoes de conceitos e exemplos, é possi-
vel perceber a semelhanca entre o exemplo e a ilustracio, porque
ambos abordam casos particulares, mas o primeiro tem o viés de
certeza, o segundo pode ser duvidoso. Para isto, defendem que “o
exemplo deve ser incontestavel, a ilustracdo, da qual nao depende
a adesao a regra, pode ser duvidosa, mas deve impressionar viva-
mente a imaginacio para impor-se a atencdo” (PERELMAN E OL-
BRECHTS-TYTECA, 2014,

p. 407). O uso de exemplo na argumentacio traz para o ora-
dor um maior comprometimento com aquilo que esta defenden-
do. A recorréncia a exemplificacdo acontece quando queremos
comprovar uma ideia através de imitacoes ou agdes de pessoas,
seja de alguém considerado célebre ou alguém comum na socie-
dade, a ilustracao ndo compromete o orador, pois basicamente
objetiva dar uma maior énfase, fortalecer uma opiniao, mediante
fatos, caso particulares que auxiliam na persuasdo de uma tese.
Como forma de observarmos a semelhanca e as diferencas entre
a argumentacao pelo exemplo e argumentacao por ilustracio, a
seguir, apresentamos um exemplo utilizado pelos autores da nova
retérica. A argumentacao pelo exemplo pode ser compreendida a
partir da seguinte demonstracao:



Urge fazer preparativos militares contra o Grande Rei e
nao o deixar sujeitar o Egito; com efeito. Dario nao inva-
diu a Europa antes de haver tomado o Egito e, quando o
tomou, invadiu-a; e, mais tarde, Xerxes nada empreendeu
antes de o haver conquistado e, quando se apoderou dele,
invadiu a Europa, de sorte que, se o principe em questao
o tomar, invadira a Europa; por isso nao se deve deixa-la
fazer. (PERELMAN E OLBRECHTS-TYTECA, 2014, p. 401-
402).

O exemplo utilizado pelos teéricos nos proporciona a ob-
servacdo de que a argumentacao pelo exemplo apresenta um ca-
rater essencialmente de comprovacao de uma regra, diferente do
argumento por ilustracio, que é visto como aquele que fortalece
e reforca uma regra ja conhecida. A argumentacao neste exemplo
representa a passagem de casos particulares, passando de uma
regra a outra com o propésito de direcionar a argumentacio. Os
casos de exemplos explicitados se constituem na negacido de que
Dariondoinvadiu a Europa antes de invadir o Egito, apresentando,
assim, posteriormente as acoes de invasao da Europa e do Egito.

Portanto, no argumento por ilustracao, a argumentacao se
da nio para trazer uma ideia como absoluta, mas para fortalecer
e enriquecer a opinido. Além disso, a ilustragdo tem a funcéo de
esclarecer uma informacéo, fortalecendo ainda mais a tese defen-
dida.

A aparéncia/realidade

O objetivo dessa secdo é entender as contribuicdes da técnica
de dissociacao das no¢des com énfase no par aparéncia/realidade.
Os argumentos ja apresentados fazem-nos refletir acerca do pro-
cesso de associacdo na argumentacio, assim como os argumentos
relacionados as dissociacGes das nocoes. Entao, tanto ha aqueles
argumentos que trazem uma funcao de ligar, sucessivamente,
num encadeamento 16gico, quanto aqueles argumentos que exer-
cem a funcio de remanejar dados conceituais. A técnica argumen-
tativa por dissociacdo das noc¢oes tem uma abordagem totalmente
diferente das trés primeiras. Enquanto as trés primeiras técnicas
tém como objetivos apresentar argumentos que se ligam entre si,



as dissociacoes de noc¢oes fragmentam as informacoes.

E notério que esta técnica objetiva romper com as estruturas
basicas da argumentacao, pois na esfera de atividade humana de
comunicacao, os interlocutores modificam os conceitos, hierar-
quizando e redimensionando dados, com o propésito de expandir
as nocoes as outras conotacdes. Assim, na argumentacio, a dis-
sociacdo de nocdes é usada, principalmente, quando queremos
demostrar aparéncia/ realidade, meio/fim, por exemplo. Ressal-
tamos que esta técnica fragmenta as informacgdes, com o objetivo
de mostrar que o processo argumentativo, parte de algo abstrato,
que seria a aparéncia até algo mais concreto, correspondendo a
realidade.

Perelman e Olbrechts-Tetyca (2014) afirmam que o par cor-
relativo aparéncia/ realidade é representado respectivamente pelo
termo I e termo II. O termo I corresponde a informacao ja dada, o
que é apresentado de imediato. Enquanto o termo II é compreen-
dido numa rela¢do com o termo I, resultado de uma dissociacdao ou
remanejamento de dados conceituais, que estdo condicionados a
critérios e normas que determinam o que é valido no processo de
dissociagdo. Portanto, entendemos que “aparéncia” é visto como
algo mais abstrato, ja a “realidade” concretiza aquilo que é propos-
to inicialmente na aparéncia.

Até o momento apresentamos discussdes que agregam a
concepcao adotada pela nova retérica. Além das contribuicdes da
nova retérica para pesquisa, sobretudo, as técnicas argumentati-
vas, as nocoes de persuasdo e convencimento e os tipos de argu-
mentos, abordamos a seguir a no¢io de estratégia argumentativa
que se encontra mais direcionada aos estudos da Linguistica Tex-
tual. Acreditamos que apesar das valiosas contribui¢oes da nova
retérica para os estudos da argumentacao, para esta pesquisa foi
necessario recorrer as estratégias argumentativas como forma de
observar os aspectos discursivos; com Perelman e Olbrechts-Te-
tyca (2014), mas a dimensdo linguistica; com Koch e Elias (2016).
Além disso, com a nocao de género que se tem atualmente é neces-
saria uma observacdo da argumentacao a partir da relaciao entre
tipos de argumentos e as estratégias argumentativas, uma redefi-
ni¢do proposta pela pesquisadora da area do texto.



As estratégias argumentativas

Esta secdo contempla uma discussao acerca das estratégias
argumentativas propostas por Koch e Elias (2016) quando apre-
sentam um trabalho de aplicacdo tendo como base os recursos que
contribuem para a introducao, o desenvolvimento e a conclusao
de um texto. E interessante ressaltar que a perspectiva tedrica
proposta na nova retérica por Perelman e Obrechts-Tyteca (2014)
visaauma abordagem retérica/discursiva dos processos argumen-
tativos. Para tanto, as dimensoes linguisticas e as discursivas, as
vezes, sao estudadas de forma separadas, porém, entendemos que
as estratégias argumentativas, partindo de um contexto linguisti-
co- textual, sdo necessarias para esta pesquisa.

Nas secoOes anteriores deste capitulo, as discussoes se pau-
taram basicamente nos postulados da nova retérica. Além dessa
perspectiva discursiva de analise dos processos argumentativos,
abordamosuma visao tedrica analitica da argumentacao, partindo
de uma concepcao de que a argumentacao se encontra na lingua.
Dessa forma, Koch e Elias (2016) apoiam suas discussdes na lite-
ratura desenvolvida por Ducrot, com énfase nas particularidades
linguisticas que colaboram com a consolidac¢do da argumentacao
na lingua. A filiagcao tedérica das autoras pode ser justificada pelo
vasto trabalho de pesquisa na area da LT, relacionando, assim os
aspectos linguisticos que contribuem para a construcao textual de
um determinado género, principalmente quanto a estrutura e as
saliéncias constitutivas da lingua, com o objetivo de organizar e de
marcar a forca argumentativa de um texto.

Assim sendo, anteriormente apresentamos discussoes sobre
os géneros da esfera jornalistica, também expomos uma breve
introducao acerca da argumentacdo, com énfase nas contribui-
¢oOes do orador, tese e auditério, além de enfatizar a persuasio e o
convencimento dos processos argumentativos, relacionando-os
principalmente com as técnicas argumentativas e posteriormente
enfatizamosalgunstiposde argumentos. Com isso, sio necessarias
as contribuicoes das estratégias argumentativas, considerando
que as estratégias nos proporcionam o vislumbre da organizacao



textual, pois sdo recursos inerentes a argumentacao a que recorre-
mos quando produzimos e recepcionamos um determinado texto.

Koch e Elias (2016) argumentam que a linguagem verbal ou
nao verbal se constitui como interacio, sendo que as manifesta-
coes linguisticas sdo usos concretos do sistema abstrato, recor-
rendo, assim, a estratégias para estabelecer aquilo que desejamos
alcancar no processo argumentativo. Quando usamos a lingua-
gem, varias sao as estratégias argumentativas que ativamos com o
proposito de conseguir a adesdo dos interlocutores. Dessa forma,
as autoras asseveram que, quando argumentamos, intencional-
mente, fazemos escolhas linguisticas que poderao transformar a
opinido dos interlocutores.

No processo argumentativo, varios sao os recursos dispo-
niveis, com o carater essencialmente argumentativo, as vezes
provocando mudancas na ideia central, ou interferindo na siste-
matizacio dos argumentos favoraveis ou contrarios a tese. Consi-
derando as diversas formas de se organizar um texto, Koch e Elias
(2016) apresentam estratégias que contribuem para construcao
do sentido do texto: estratégias para iniciar uma arvgumentagao,
estratégias para desenvolver uma argumentacdo e estratégias para
concluir uma argumentagdao.

Assim sendo, as autoras partem de ensinamentos do modo
de iniciar, desenvolver e concluir uma argumentac¢do. Diante
do questionamento inicial, propuseram estratégias para iniciar
uma argumentacio, acreditando que no processo argumentativo
ha a necessidade de se planejar, principalmente porque, quando
argumentamos, almejamos alcancar um determinado objetivo,
fazendo, assim, escolhas linguisticas, que poderao culminar em
transformacoes e as vezes no redimensionamento da tese defen-
dida, dependendo da forca argumentativa como as estratégias se
apresentam.

A partir das discussoes feitas anteriormente e considerando
as estratégias que iniciam uma argumentacao, destacaremos em
nossa analise as estratégias “definindo o ponto de vista e apresen-
tando fatos”. No processo argumentativo, o enunciador apresen-
ta pontos de vista, com o proposito de direcionar aquilo que esta



sendo defendido, assim, as autoras afirmam que “[...] os pontos
de vista podem ser tanto que fica dificil administra-los, o melhor
mesmo ¢ definir logo nas primeiras linhas qual vamos assumir no
desenvolvimento do texto” (KOCH; ELIAS, 2016, p. 162).

Diante do exposto, é possivel entender que, quando argu-
mentamos, inicialmente defendemos um ponto vista, algo que di-
reciona o jogo argumentativo. O ponto de vista é tido como aquele
que contribui para a introducao de uma argumentacao e que sera
reativado no decorrer de todo o texto. Ressaltamos que ha outras
estratégias argumentativas que sao utilizadas quando queremos
iniciar uma argumentacao, como, por exemplo, apresentando
o ponto de vista, os fatos, fazendo uma declaragdo inicial, con-
tando uma histéria, dentre outras. Para fundamentar a nocao de
ponto de vista na argumentacao, as autoras recorrem ao linguista
Fernand de Saussure que afirmou ser “o ponto de vista que cria o
objeto de estudo” (KOCH; ELIAS, 2016, p. 162). As autoras afirmam
que o ponto de vista é algo que se faz necessario no processo argu-
mentativo, pois ele contribui para a introducao de texto.

Fortalecendo a noc¢éo de ponto de vista, Citelli (1994) apre-
senta contribuicoes dessa estratégia para os estudos argumen-
tativos, quando afirma que “a formacao do ponto de vista passa
por um processo relativamente complexo, mas que precisa ser
encarado por quem deseja ler ou escrever textos argumentativos”
(CITELLI, 1994, p. 19). A estratégia “definindo o ponto de vista”,
recurso usado quando iniciamos uma argumentacio, é tida como
algo complexo, porém necessario para a persuasao dos interlocu-
tores. Além disso, o ponto de vista resgata informagoes que estao
atreladas a experiéncias e a leituras, fortalecendo aquilo que dese-
jamos defender.

Assim como o ponto de vista é uma estratégia a que recor-
remos quando iniciamos uma argumentacao, dentre outras estra-
tégias que se destacam como introdutérias de um texto, também
é necessario entender a recorréncia da estratégia “apresentando
fatos” em editoriais e notas de esclarecimento. De acordo com
Koch e Elias (2016), os fatos contribuem para a organizacao dos
argumentos, elementos que trazem credibilidade aquilo que esta



sendo defendido, pois essa estratégia desenvolve uma forca argu-
mentativa por apresentar dados sobre um determinado aconte-
cimento, fortalecendo, assim, a tematica central do texto. Dessa
forma, argumentam que “o fato é um elemento que pertence a
esfera da realidade, é um dado preciso que pode ser configurado,
por exemplo, na forma de um acontecimento de dados numéricos,
de uma narrativa etc”. (KOCH; ELIAS, 2016, p. 163).

A estratégia argumentativa “apresentando fatos” pode ser
compreendida como conhecimentos que sdo apreendidos através
de leituras, relatos de acontecimentos veiculados aos diversos
meios de comunicacao, pois, quando apresentamos fatos, torna-se
mais facil a adesao dos interlocutores. Assim, os fatos sao estra-
tégias assumidas no inicio de uma argumentacao, trazendo uma
forca argumentativa por valer como prova de uma ideia central.
No processo argumentativo, o argumentador procura da melhor
forma conquistar o publico, ancorado em argumentos convincen-
tes e que podem ser constatados.

Além das estratégias usadas quando iniciamos uma argu-
mentacao, hi também recursos argumentativos tipicos do desen-
volvimento de texto da esfera do argumentar. Diante da proposta
de que h3 estratégia para desenvolver uma argumentacdo, dare-
mos énfase as estratégias indicando argumentos favordveis e con-
trdrios. Essa estratégia contempla os argumentos utilizados com
o propoésito de estabelecer uma disjuncao no processo argumen-
tativo, pois ha argumentos que reforcam a centralidade de uma
opinido como também existem argumentos que se contrapdoem a
tese. No desenrolar de uma argumentacao, os envolvidos no jogo
argumentativo precisam tomar uma posi¢ido em relagdo ao ponto
devista defendido através de argumentos que convergem ou diver-
gem, possibilitando, assim, uma avaliacao em relac¢ao a tese, con-
siderando as diversas possiblidades linguisticas para a construcao
da argumentacao.

Partimos da concepc¢io de que na construcao de um texto ge-
ralmente ha marcas linguisticas para indicar comego, meio e fim.
Correlativo a essa afirmacio, ha estratégias que sao usadas para
iniciar, para desenvolver e para concluir um texto. Dessa forma,



usamos estratégias porque intencionalmente queremos que o ou-
tro aceite nosso ponto de vista e com ele concorde pois, para que
haja a adesao a tese, varios sdo os recursos de carater argumenta-
tivo. Aqui, passaremos a construir discussoes acerca de “estraté-
gias para concluir uma argumentacao”. Dessa forma, Koch e Elias
(2016) afirmam que no processo argumentativo:

E uma histéria que nos faz pensar na argumentacio: o
problema, a posi¢do de um, a posicao de outro, o conflito,
a negociacao, a solucdo. Qual o desafio? Levar em conta a
posicao dos outros, conciliar interesses, apresentar uma
saida. Negociar, ou melhor, argumentar faz parte de nossa
vida, ainda que nem paremos para pensar nisso! (KOCH;
ELIAS, 2016, p. 207).

No processo argumentativo, partimos de um problema,
que pode levar a pontos de vistas diferentes, pois envolve conhe-
cimentos e concepcoes que podem entrar em conflitos de posicio-
namento. As autoras mostram que no processo argumentativo
negociamos com o desejo de conciliar interesses, com o fim de al-
cancar objetivos coletivos ou individuais junto a proposta central
da argumentacao. Assim, quando usamos a linguagem, intencio-
nalmente, fazemos uso de argumentos que nos ajudam na trans-
formacao de opinido.

Partindo da nocao de que ha estratégias que se referem
a conclusao de uma argumentacdo, destacamos as estratégias
“elaborando uma sintese” e a estratégia “finalizando com solu-
¢ao para um problema”. Nessa perspectiva, a elaboracao de uma
sintese como um recurso argumentativo tipico de conclusao de
um texto evoca as discussOes apresentadas na introducao de um
determinado texto, como também as estratégias utilizadas no de-
senvolvimento de uma argumentacao. Além disso, ha elementos
linguisticos, como por exemplos, os operadores argumentativos
que contribuem para a construgao de uma conclusao, principal-
mente quando desejamos fazer uma sintese daquilo que esti sendo
discutido. Assim, as autoras acreditam que:



Na conclusao, observamos operadores argumentativos
que assinalam a orientacdo argumentativa do enunciado
que introduzem. E o caso dos operadores e, que soma ar-
gumentos a favor de uma mesma conclusio, e até mesmo,
que indica o argumento mais forte de uma escala. (KOCH;
ELIAS, 2016, p. 208, Grifos das autoras).

As autoras observam que alguns operadores desempenham
a funcao de concluir uma argumentacio, retomando os posicio-
namentos feitos na introducio e no desenvolvimento. Portanto,
dependendo do operador utilizado na conclusao, os argumentos
podem se apresentar a favor da tematica discutida, como também
representar escalas, surgindo argumentos mais fortes do que ou-
tros. Além da estratégia “elaborando uma sintese”, enfatizaremos
também a estratégia “finalizando com soluc¢do para um problema”.

No processo argumentativo, as discussoes partem de um
problema maior que sdo retomados no decorrer do texto. Na cons-
trucao de um texto da esfera do argumentar, h4 a necessidade de
acordos entre os interlocutores, pois, quando tratamos de textos
estdo imbricados interacao, didlogos, conflitos de posicionamen-
to, ideias e argumentos que se contrapoem. Considerando que a
argumentacao parte de um problema que se procura resolver, aqui,
focalizaremos também a estratégia argumentativa “finalizando
com solu¢éo para um problema” segundo (KOCH; ELIAS, 2016).

Assim, é possivel perceber que na organizaciao de um tex-
to, varios recursos argumentativos sao utilizados como forma de
fundamentar uma ideia defendida, principalmente, quando que-
remos marcar a veracidade de uma tese. Dessa forma, as autoras
acreditam que na apresentacio de um problema ha citacio de fatos
que fazem o interlocutor ver que um determinado acontecimento
nao é um caso isolado, mas merece a atencao de uma forma geral.
Portanto, na conclusio, uma das estratégias elencadas pelas auto-
ras é a solucdo para um problema, que necessariamente retoma os
enfoques feitos nas “estratégias para iniciar uma argumentacao”,
“estratégias para desenvolver uma argumentacio” e finalizando
com as “estratégias para concluir uma argumentacio”. A seguir
apresentaremos um quadro sintese acerca dos tipos de argumen-
tos e das estratégias argumentativas.



Quadro 3 - Os tipos de argumentos e as estratégias argumentativas

Os argumentos quase l6gicos - Probabilidade
Os argumentos baseados na O argumento de autoridade;
estrutura do real A ligacdo simbélica

Asligacdes que fundamentam a

estrutura do real - Argumento por ilustracao

A dissociacao das nocdes - O par “aparéncia -realidade”
As estratégias argumentativas A classificacdo das estratégias
propostas por Koch e Elias (2016) argumentativas
Estratégias para iniciar uma Definindo o ponto de vista;
argumentacao Apresentando fatos.
Estratégias para desenvolver uma -Indicando argumentos favoraveis e
argumentacao contrarios;

. . Elaborando uma sintese;
Estratégias para concluir uma

argumentacio Finalizando com solucéo para um

problema

Fonte: Elaborado pelo autor da pesquisa.

Os Estudos argumentativos em géneros

O propésito desta secdo é compreender as abordagens
desenvolvidas na area argumentagio as quais defendem que as
construgoes argumentativas se realizam numa relagao das dimen-
soes contextuais e das dimensoes linguistico-textuais. Os estudos
argumentativos variam de acordo com a perspectiva tedrica em
que o analista se apoia para desenvolver sua investigacao. Assim,
considerando as diversas pesquisas na area, é possivel perceber
que a argumentacdo envolve dimensodes contextuais e linguisticas.

No entanto, os processos argumentativos, com destaque nos



estudos argumentativos nos géneros, contam com autores que se
incluem no grupo de argumentacdo da lingua como ha aqueles
se enquadram na argumentacio dos géneros discursivos. Como
exemplo do primeiro grupo, podemos citar Ascombre e Ducrot,
que se debrucam no estudo dos conectores argumentativos e al-
guns elementos linguisticos, visando a uma orientacdo argumen-
tativa nalingua.

O segundo grupo se preocupa com as dimensdes contextu-
ais, como exemplo, Adam e Bronckart se detém na investigacao
dos aspectos contextuais, dando destaque a sequéncia argumenta-
tiva, exercendo a funcao de organizacio textual, principalmente
do contetido temético, segundo Pinto (2016).

Diante das consideracdes acerca da argumentacao na lin-
gua e argumento nos géneros, visando a uma analise dos géneros
persuasivos, Pinto (2010; 2016) apresenta discussdes que servem
de base para a analise desta pesquisa, pois entendemos que a ar-
gumentacao acontece tanto do ponto de vista contextual como
linguistico. Com base nas contribuicdes contextuais e linguisticas
nos estudos da argumentacao, é necessario recorrer aos estudos de
Pinto (2010; 2016) por proporcionar uma visdo da argumentacéo
nos estudos de géneros. A autora parte da perspectiva de Perel-
man, no Tratado da argumentacao, permeando as investigacoes
de Ducrot, por estudar os processos argumentativos com foco na
lingua, entendendo- se até as pesquisas de Adam e Bronckart, por
enfatizar os aspectos contextuais dos géneros.

Assim sendo, Pinto (2016) propde um quadro sistematico, de
carater didatico e metodolégico, acreditando que o quadro melhor
contempla a abordagem dos estudos argumentativos em géneros.
Diante da proposta de analise do editorial e da nota de esclareci-
mento, compreendemos que as contribuicdes da autora sao de
suma importancia para o entendimento das construgdes argu-
mentativas, visto que os argumentos e as estratégias que usamos
para convencer ou persuadir o outro se realizam por dimensodes
contextuais com também por dimensoes linguisticas, situadas em
exemplares de géneros especificos.

As categorias propostas por Pinto (2010; 2016) trazem subsi-



dios para a compreensao do fato noticioso, tanto no contexto de
analise dos editoriais; momento do jornal se posicionar em relacao
ao acontecimento quanto no contexto de investigacio das notas de
esclarecimento; observando a posicdo antagénica das empresas
envolvidas na operacao policial. Diante do exposto, entendemos
que as discussoes da autora sao imprescindiveis no contexto de es-
tudo da argumentacao em género de carater persuasivo. Além dis-
so, a pesquisadora, em sua investigacao envolve género politico,
como outdoor politico, determinado por ela como um género; as-
sim como género da esfera juridica, como a peticio inicial e género
da esfera jornalistica, o editorial. E possivel perceber a complexi-
dade e a abrangéncia das construgdes argumentativas em esferas
diferentes, pois contemplam nao somente aspectos verbais, mas
também aspectos néo verbais. Diante do estudo de Pinto (2010),
pode surgir o seguinte questionamento: que géneros nao seriam
persuasivos? Ela afirma que o género outdoor (definicdo da autora),
o género peticdoinicial e o género editorial foram denominados de
géneros persuasivos.

Dessa forma, a proposta de Pinto (2010; 2016) contribui para
a andalise das construcoes argumentativas em géneros, como o
editorial e a nota de esclarecimento, pois, ambos sao géneros que
explicitamente demonstram um carater argumentativo/persuasi-
vo bastante vinculado ao contexto. A autora acredita que a argu-
mentacao se constitui a partir da unido da dimensao contextual e
da dimensao linguistica. No processo argumentativo, o que é con-
textual e o que é linguistico, ambos contribuem de forma conjunta
paraaargumentacdo. Assim sendo, Pinto (2010), ao criar o modelo
de analise de género persuasivo, recorre aos estudos da nova reté-
rica, especificamente a abordagem de Perelman e Olbrecht-Tyteca
(2014), observando os géneros e os enfoques dados a argumenta-
¢ao, além também de relacionar as pesquisas da argumentacao da
lingua, por exemplo.

Portanto, faz-se necessario apresentar o quadro didatico-
-metodoldgico do modelo de analise de género persuasivo, segun-
do Pinto (2010; 2016). Segue a tabela que resume as informacoes da
dimensao contextual e da dimensao linguistico-textual.



Quadro 4 - Modelo de analise de género persuasivo

Textos ja existentes diretamente relacionados,

Arquitextual consistindo em uma espécie de memoria
textual
. . Aspectos contextuais relevantes para a
Situacional <
producao dos textos
Lugar/EPoca de Lugar e época em que os textos foram
producao e de - .
. N produzidos/ ou que circularam
circulacdo
Instancias ' Pessoas~ responsaveis pelg prpdugao/
. . interpretacdo/ papel social e institucional dos
interlocutivas/ .
interlocutores
estatuto dos
interlocutores
Objetivo do ato comunicacional
Finalidade

Suporte Material

Suporte utilizado, colocagdo na pagina,
escolha tipogréfica

Peritextual Fronteiras do texto
Discurso sobre o género caracteristico da
Metatextual formacgao sociodiscursiva e também das
teorias desenvolvidas sobre o género.
. . Pratica sociodiscursiva onde o texto esta
Discursiva :
integrado.
Intertextual Ecos dos textos nele presentes




Planos de texto (tipos de discurso e

Organizacional sequéncias), Escolha seméntica e
tematica. Argumentacodes internas e externas.
Textura micro-linguistica (organizadores
Estilistica textuais, modaliza¢des, aspectos multimodais,
dentre outros elementos)
L Grau de responsabilidade dos
Enunciativa

enunciados, identidade eimplicacoes

Conforme o quadro sintese proposto por Pinto (2016), é pos-
sivel observar que o trabalho com a argumentacio integra aspectos
contextuais e linguisticos, e, dependendo da perspectiva adotada,
ha pesquisas que podem priorizar uma ou outra dimensdo. A au-
tora explica que é complicado fazer essa segmentacao, pois é no
conjunto que estes elementos contribuem para a argumentacao
nos géneros. Nesta pesquisa usamos das categorias adotadas por
Pinto (2010; 2016) para contextualizar o acontecimento da opera-
cao policial, pois é importante compreender os aspectos contextu-

Fonte: Pinto (2016, p. 131-132)

ais género editorial e da nota de esclarecimento.




A CONSTRUCAO DA ARGUMENTACAO EM
EDITORIAIS E NOTAS DE ESCLARECIMENTO



EDITORIAL E NOTA DE ESCLARECIMENTO:
CONSIDERACOES METODOLOGICAS

esta pesquisa, assumimos o desafio de investigar os ti-

pos de argumentos e as estratégias argumentativas em
editoriais e em notas de esclarecimento referentes ao tema Ope-
ragdo Carne Fraca. Assim, objetivamos vislumbrar os processos
argumentativos mais salientes que contribuem para a persuasao
ou convencimento da informacado dada. Dessa forma, o propdsi-
to do trabalho é justamente ampliar as discussoes que permeiam
a area de estudo da argumentacio, apesar de reconhecermos a
existéncia de pesquisas que se preocupam em investigar os fend-
menos inerentes a argumentacio, sendo possivel perceber que
este estudo se torna oportuno, visto que os trabalhos até entao nao
se comprometeram em realizar uma descricdo que contemplasse
a observacao de dois géneros, destacando, assim o género nota de
esclarecimento por ndo haver trabalhos realizados com notas sob
o olhar dos tipos de argumentos e das estratégias argumentativas
até o momento.

Paratanto, seguimososaportesteéricosde Perelman e Olbre-
chts-Tyteca (2014), focando os tipos de argumentos abordados por
eles, além das estratégias argumentativas apresentadas por Koch e
Elias (2016). Assim, acreditamos ser necessario partir dos tipos de
argumentos inter-relacionando-os as estratégias argumentativas,
pois ambos proporcionam observar os processos argumentativos
mais recorrentes no género editorial e na nota de esclarecimento.

Constituigdo do Corpus

O procedimento metodoldgico desta pesquisa foi a cons-
tituicdo do corpus. A escolha do corpus partiu da necessidade de
observar a realizagdo dos processos argumentativos em género



com perfil opinativo, como, por exemplo, o editorial e de género
que desempenha um papel de defesa, como, por exemplo, anotade
esclarecimento. Dessa forma, o corpus deste estudo é constituido
por 08 (oito) textos referentes a Operagdo Carne Fracacontemplan-
do, assim, 05 (cinco) editoriais e 03 (trés) notas de esclarecimento.
A coleta do corpus compreendeu o periodo de 17 de margo de 2017,
dia em que a Policia Federal deflagrou a operacao, até 05 de marco
de 2018, data da ultima fase da operacao. As fases da operacao se
encontram melhor detalhadas na subsecdo da metodologia, que
contextualiza o acontecimento.

Nesta investigacdo foi necessario definir alguns critérios
para efeito de sele¢do dos jornais para coleta dos dados, partindo,
assim, da posi¢ao que o Jornal O Globoe a Folha de Sio Pauloocupam
entre os leitores. De acordo com a Associa¢dao Nacional de Jornais,
os dois jornais ocupam o ranking de 2° e 3° lugares, respectiva-
mente, pois desconsideramos o que ocupa o primeiro lugar, uma
vez que ele nao se enquadra nos mesmos critérios de avaliacio dos
aquiselecionados, ou melhor, ndo trabalha com ideia de anuncian-
te e ndo tem assinatura, foca direto o consumidor e é diferente da
categoria adotada por O Globo e a Folha de Sdo Paulo.

A seguir, apresentamos uma tabela com os géneros e a quan-
tidade de textos analisados.

Quadro 5 - Os jornais e os géneros selecionados para analise

Editorial Opinativo 03
O Globo Nota de
. Defesa o1
esclarecimento
Operagdo
Carne Géneros Prop951t9 Quantidade
Fraca comunicativo
T ati R . . .
ematica F~olha de Editorial Opinativo 02
Sdo Paulo
Nota de 02
. Defesa
esclarecimento Total: 08

Fonte: Elaborado pelo autor da pesquisa.



Diante disso, ha a necessidade de contextualizar os passos
metodolégicos da pesquisa, apresentando os procedimentos e
as categorias de analise, além de uma visdo panoramica acerca
de noticia como um fato noticioso, seguido das fases referentes a
Operagdo Carne Fraca. Considerando o propdsito desta pesquisa,
0 género noticia ndo compds o corpus, mas entendemos a relevan-
cia que o género tem dentro da esfera jornalistica, considerando a
nocao de cadeia de géneros explicada na fundamentacgéao tedrica.

O género editorial e a nota de esclarecimento pertencem a
esfera jornalista. Neste campo circula uma variedade de géneros
que estdo vinculados a noticia e ao fato noticioso, desempenhan-
do, assim, a noticia a funcao de centralidade junto a esfera de co-
munica¢ao. Como forma de melhor compreender a relacio entre
os géneros investigados nesta pesquisa, faz-se necessario entender
a noticia como um desencadeador de dentincia da Operagdo Carne
Fraca.

Procedimentos de Analise

Adotamos neste trabalho as bases da pesquisa bibliografica,
descritiva/interpretativa e qualitativa. A investigacdo é biblio-
grafica pelo levantamento feito acerca das contribuicoes das ca-
tegorias de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014) e das estratégias
argumentativas propostas por Koch e Elias (2016) para a constru-
¢do da argumentacao dos editoriais e das notas de esclarecimento,
uma vez que os autores propdem categorias que auxiliam a com-
preensio e a organizacio textual/discursiva dos textos analisados.

Quanto aos objetivos da pesquisa, o estudo é descritivo e
interpretativo por caracterizar um determinado fen6meno e suas
variaveis, tais como as construcdes argumentativas em editoriais
e em notas de esclarecimento publicados nos jornais O Globo e Fo-
lha de Sdo Paulo referentes a Operagdo Carne Fraca. Dessa forma,
h4a a necessidade de recorrer a conceitos e teorias publicadas, pro-
curando, assim, analisar os fatos e os fendomenos que contribuem
para a realizacao dos tipos de argumentos e das estratégias argu-
mentativas. Diante da proposta de investigacao, também foi ne-
cessario explicar as principais ocorréncias identificadas nos textos



extraidos dos géneros editorais e das notas de esclarecimento, nao
s6 descrevendo, mas também explicando o contexto de realizacao
dos fendmenos.

Em relacdo a abordagem, a pesquisa é qualitativa, pois no
decorrer da investigacao, o corpusnio foi representado através de
dados numéricos, mas, de analise das principais ocorréncias de
tipos de argumentos e das estratégias argumentativas em textos
extraidos de editoriais e de notas de esclarecimento referentes a
Operagdo Carne Fraca, tratando de descrever e interpretar as cons-
trucdes argumentativas que caracterizam os géneros arrolados
para analise.

Dessa forma, analisamos o corpus em trés etapas, tendo
como base a subsecio do género editorial e a subsecdo da nota de
esclarecimento:

A primeira etapa é a contextualizacdo do corpusa partir da
abordagem de Pinto (2010; 2016) como forma de contextualizar a
producao e a circulacio dos géneros, assim como os aspectos lin-
guisticos que colaboram para a realizacao dos tipos de argumentos
e das estratégias argumentativas. A autora acredita que a argu-
mentacio se consolida quando ha relacido da dimenséo linguistico/
textual com a dimensao contextual. Diante do postulado da autora,
é possivel entender a relevancia do contextual e do textual do edi-
torial e da nota de esclarecimento no que se referem aos processos
argumentativos identificados nos géneros.

A segunda etapa é a descricao e a andlise de textos de exem-
plares de editoriais sob o viés dos tipos de argumentos e das es-
tratégias argumentativas com base nos postulados de Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2014) e Koch e Elias (2016).

Aterceira etapa corresponde a descricao e a analise de textos
de exemplares de notas de esclarecimento sob o olhar dos postula-
dos de Perelman e Olbrechts- Tyteca (2014) e Koch e Elias (2016).

Os textos extraidos dos géneros e apresentados na secao de
analise sdo anunciados através numerac¢ao arabica crescente. As-
sim sendo, os textos completos sdo apresentados em anexos. No
decorrer da analise, ha apenas os trechos referentes aos tipos de



argumentos e as estratégias argumentativas. No final da subsecao
de analise do género editorial e do género nota de esclarecimento,
construimos quadros com os respectivos tipos de argumentos e
estratégias argumentativas com vistas a visualizacdo das ocorrén-
cias localizadas no corpusanalisado.

Categorias de analise

Para a realizacdo da proposta de investiga¢ao, foi necessario
recorrer aos tipos de argumentos adotados por Perelman e Olbre-
chts-Tyteca (2014) e as estratégias argumentativas propostas por
Koch e Elias (2016). Os tipos de argumentos sdo os seguintes: o
argumento de probabilidade, o argumento da direcdo, a pessoa e seus
atos, o argumento de autoridade, a ligacdo simbdlica, a argumenta-
¢do pelo exemplo e o par “aparéncia/ realidade.

Além dos tipos de argumentos, também utilizamos as es-
tratégias argumentativas, com destaque para as “estratégias para
iniciar uma argumentacao”, tendo como enfoque o recurso argu-
mentativo definindo o ponto de vista e apresentando fatos. Ainda
recorremos as “estratégias para desenvolver uma argumentacgao”,
com énfase nos recursos indicando argumentos favordveis e argu-
mentos contrdrios. Além das estratégias de iniciar e de desenvolver
uma argumentacio, ha também as “estratégias para concluir uma
argumentacao”, que destacamos para efeito de investigacao, ela-
borando uma sintese e finalizando com solugdo parva um problema.
No processo argumentativo, o orador/autor, com o propdsito de
persuadir ou de convencer seu auditoério, utiliza-se de argumentos
e de estratégias com o objetivo de conseguir a adesao a tese defen-
dida.

Para efeito de analise do corpus, tomamos como base os
tipos de argumentos e as estratégias argumentativas. Dessa for-
ma, na analise, a primeira subsec¢ao traz analise das construcoes
argumentativas em textos extraidos dos editoriais, contemplando
neste topico as categorias eleitas para a conducao da pesquisa des-
crita no capitulo de fundamentacao tedrica. Na segunda subsecao



da analise faz-se referéncia aos textos retirados das notas de escla-
recimento, obedecendo, assim a mesma sistematica de analise do
editorial. Para melhor visualizar as categorias de analise, apresen-
tamos um quadro-sintese.

Quadro 06 - Categorias de analise.

- Probabilidade

O argumento de autoridade;
Aligacdo simbélica

- Argumento por ilustracao

- O par “aparéncia -realidade”

Definindo o ponto de vista;
Apresentando fatos.

-Indicando argumentos favoraveis e contrarios;

Elaborando uma sintese;
Finalizando com solucao para um problema

Componente situacional, finalidade, suporte material e componente
metatextual.

Fonte: Elaborado pelo autor da pesquisa.

6 -Essas categorias foram arroladas como forma de contextualizar o fenémeno da
Operacao Carne Fraca. A partir da dimensao contextual proposta pela autora, foi
possivel entender a situacio de vinculagio do fato noticioso, com énfase na discus-
sdo abordada no género editorial e na nota de esclarecimento, assim como a fina-
lidade da operacdo policial. Além disso, possibilitou observar as contribui¢des do
suporte de vinculagdo dos géneros analisados, bem como os aspectos discursivos,
ou seja, o lugar em que os géneros sio produzidos e vinculados, como forma de
compreender o propdsito comunicativo de cada um dos géneros, através do com-
ponente metatextual. Desse modo, a dimensao contextual foi de suma importancia
para situar e entender as construgdes argumentativas presentes nos textos extrai-
dos dos editoriais e das notas de esclarecimento



Fato noticioso

Esta secao foi reservada para discussao dos aspectos da no-
ticia como um fato noticioso. Partindo da constitui¢ao do corpus,
dos procedimentos de analises e das categorias que direcionam a
pesquisa, acreditamos ser necessario observar as contribuicoes da
noticia para producao e circulagao do editorial e da nota de esclare-
cimento. Como foi frisado antes, ndo é nosso objetivo fazer analise
de noticia, mas uma forma de contextualizar o fenémeno da Ope-
ragdo Carne Fraca como um fato noticioso. Assim sendo, a esfera
jornalistica envolve uma diversidade de géneros, constituindo-se
de géneros informativos, opinativos, dentre outros. A noticia re-
fere-se a0 momento em que o jornal produz e veicula informacdes
de interesse do publico leitor. Como forma de compreender esse
género, é necessario ressaltar que “as noticias devem ser recentes,
inéditas, verdadeiras, objetivas e de interesse publico [...]” (ERBO-
LATO, 2006, p. 49). Assim, entendemos que a noticia compreende
producoes jornalisticas que priorizam essencialmente os aconteci-
mentos recentes, preocupados em trazer informacdes do cotidia-
no, além de representar conhecimentos, informacoes, fatos, com
proposito de oferecer ao publico algo inédito.

As noticias sdo consideradas como verdadeiras, levando em
conta a afirmacdo do autor, porque este género apresenta fatos e
acontecimentos representativos das praticas sociais, como, por
exemplo: informacoes de acontecimentos politicos e econdémicos.
E importante ressaltar também que a noticia deve ser objetiva,
visto que o jornal apresenta as informacoes de forma que estejam
0 mais proximo da realidade dos fatos narrados. Outra caracteris-
tica da noticia, que merece destaque diz respeito a preocupacio da
equipe do jornal em divulgar informacdes que sejam de interesse
publico.

Além da exposicao acima, “as noticias sdo a matéria-prima
dojornalismo, pois, somente depois de conhecidas ou divulgadas é
que os assuntos aos quais se referem podem ser comentados, inter-
pretados e pesquisados, servindo também de motivo para graficos
e charges” (ERBOLATO, 2006, p. 49). A noticia compreende a pro-



ducao principal da esferajornalistica, a partir dela é que podem ser
produzidos outros géneros, envolvendo a temética, com propdsito
comunicativo diferente. Esse género possibilita o surgimento de
uma diversidade de géneros dentro da esfera jornalistica, dentre
eles podemos destacar o editorial e a nota de esclarecimento.

Diante das discussdes anteriores, com o propoésito de melhor
compreender as caracteristicas da noticia, podemos dizer que ela
sera caracterizada pela recenticidade, porque: “o publico deseja
fatos novos e, por isso, a técnica é redigir sobre o que aconteceu
ontem ou recentemente; [...] outra caracteristica da noticia é a ob-
jetividade. Deve ser publicada de forma sintética, sem rodeios e de
maneira a dar anocéo correta do assunto focalizado” (ERBOLATO,
2006, p. 56).

A noticia pode apresentar repercussao ou nao. Dessa forma,
é possivel compreender que este género, se torna duravel quando
os acontecimentos sao entendidos como importantes para a socie-
dade, possibilitando repercussdo, discussoes, questionamentos
quanto aos fatos apresentados, favoraveis ao comércio de produ-
¢ao e venda de jornais, tendo em vista a necessidade de circulacao
de acontecimentos quando tidos como importantes e de grande
repercussao.

Operagdo Carne Fraca: contextualizando o acontecimento

Na secao anterior apresentamos de forma sintetizada algu-
mas caracteristicas pertinentes a producao, a vinculagio e a re-
lacdo da noticia com outros géneros da esfera jornalistica, sendo
necessario descrever brevemente o contexto da operacgao policial
que gerou os exemplares de géneros que constituem o corpus do
presente estudo. A Operagdo Carne Fraca é uma investigacio da
Policia Federal (doravante PF) referente a irregularidades na pro-
ducao, na comercializacao e na venda de carne brasileira. Assim,
em 17 de marco de 2017 foi deflagrada a primeira fase da Operacao.
Na ocasiao, a policia justificou o nome dado a Operacao, afirmando
que a “Carne fraca” é uma referéncia a expressao popular, fazendo
alusao a expressao comasituagiaodacarne easacoesilicitasdosen-
volvidos. E possivel depreender a fragilidade moral dos investiga-



dos em relacdo a fiscalizacdo e a qualidade de produtos fornecidos
no Brasil, tanto para consumo interno quanto para exportacao. Na
primeira etapa da operacdao, o movimento cobria diferentes esta-
dos da federacao, dentre eles, Sao Paulo, Distrito Federal, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Minas Gerais, Parana e Goiés.

Segundo o Jornal O Globo, em 17 de marc¢o de 2017, para os
estados que foram alvo de investigacdo da primeira fase, foram
mobilizados 1,1 mil policiais, 309 mandados de judiciais, 27 prisdes
preventivas el11 prisdes temporarias. A apuracao envolvia fiscais
do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA),
orgao que liberou licencas, contribuindo, assim, para as irregu-
laridades detectadas nas empresas. Neste periodo, as empresas
acusadas deirregularidades, foram: BRF Brasil, que tem o controle
das marcas da Sadia e Perdigio e o grupo JBS, que detém as marcas
Friboi, Seara e Swift.

Dessa forma, o objetivo da primeira fase da Operagdo Car-
ne Fraca foi desarticular grupos criminosos liderados por fiscais
agropecuarios federais e empresarios do agronegécio. Depois da
deflagracao desta operacdo, mais duas fases surgiram com intuito
de esclarecer atos ilicitos envolvendo agentes publicos federais,
bem como apurar supostas irregularidades na comercializacdo de
carne da BRF e da JBS.

A segunda fase da operacao, deflagrada em 31 de marco de
2017, correspondeu a investigacdo do ex-superintendente regional
do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA),
de Goias, Francisco Carlos de Assis. Ele foi acusado, dentre outros
crimes, de esquema de corrupc¢io em relacido ao funcionamento
de uma empresa no estado de Goids, obstrucdo a justica, intercep-
tacOes telefonicas e tentativa de destruicao de provas. A segunda
etapa da operacao foi batizada de “Antidoto”, por fazer referéncia
as praticas policiais, que tém como objetivo cessar a¢do criminosa
de investigado, como também preservar novas provas no decorrer
da operacao.

Aterceirafase daoperacio, realizada em 05 de marco de 2018,
denominada de “Trapaca”, teve como alvo esquema de corrupcao
na empresa BRF. Nesta etapa de investigacao, foi preso Pedro de



Andrade Faria, ex-presidente da companhia. Além disso, a policia
realizou 11 prisoes temporarias, 27 conducoes coercitivas e 53 man-
dados de busca e apreensao em unidades da BRF. De acordo com o
jornal Gazeta do Povo, 6rgaos como os laboratérios credenciados
junto ao Ministério da Agricultura, Pecuiria e Abastecimento
(Mapa), como também setores de andlises do grupo empresarial
fraudavam exames e amostras referentes ao processo industrial
da empresa BRF, sendo assim informado ao Servico de Inspecéao
Federal (SIF/Mapa) dados simulados em laudos e planilhas. Dessa
forma, as acGes objetivavam atrapalhar a fiscalizacdo da Policia
Federal. Na terceira fase, ha ocorréncia de praticas fraudulentas,
com a anuéncia de executivos do grupo. O corpo técnico da empre-
sa e os profissionais responsaveis contribuiam para a geracao de
dados irregulares relacionados ao controle de qualidade dos pro-
dutos BRF.

Portanto, o alvo principal da terceira fase da Operagdo Carne
Fracarefere-se a fraudes de dados laboratoriais relativos ao grupo
de bactérias Salmonella spp. Esse tipo de bactéria é encontrado,
principalmente, na flora intestinal de aves, porém, com o procedi-
mento correto nio existe riscos quanto ao consumo, pois a bacté-
ria é possivel de ser destruida com alta temperatura. Assim sendo,
o termo “trapaca” faz alusdo a organizacao fraudulenta do grupo
empresarial, por exemplo, a BRF Brasil, tentando fraudar dados
laboratoriais, chegava a alterar resultados de exames e de amos-
tras, com o propésito de atrapalhar o trabalho da policia. Assim
sendo, os textos coletados para analise, tanto os editoriais quanto
as notas de esclarecimento, correspondem a primeira etapa da
Operagdo Carne Fraca.



A OPERACAO CARNE FRACA: ANALISES DAS
CONSTRUCOES ARGUMENTATIVAS EM EDITORIAIS
E NOTAS DE ESCLARECIMENTO

esta se¢do sdo analisados dois géneros tipicos da esfera

jornalistica sob o olhar dos processos argumentativos,
destacando, assim as construcdes argumentativas mais recorren-
tes em editoriais e notas de esclarecimento. Para isto, esta pesqui-
sa busca investigar as construcoes argumentativas em editoriais e
em notas de esclarecimento publicados nos jornais O Globo e Folha
de Sdo Pauloreferentes a Operagdo Carne Fraca. Diante do objetivo,
apoiamo-nos teoricamente nos postulados de Perelman e Olbre-
chts-Tyteca (2014) e em Koch e Elias (2016). Respectivamente, os
autores abordam os tipos de argumentos e as estratégias argumen-
tativas, recursos que possibilitam reforcar a adesao dos interlo-
cutores acerca da operacao, a partir de argumentos arrolados nos
editoriais, como também os argumentos e as estratégias utilizados
nas notas de esclarecimento.

No primeiro género analisado observamos o posicionamen-
todocorpoeditorial dojornal em relagio a operagao; jano segundo
género é possivel compreender que as construgdes argumentativas
se realizam com o propésito de tentar redimensionar o posicio-
namento dos clientes JBS e BRF quanto as noticias veiculadas na
midia de que as empresas estavam cometendo praticas ilicitas na
producdo e comercializacdo de derivados de proteina animal. As
empresas, além de ser acusadas de adulterar os produtos alimen-
ticios, também, a partir dos textos analisados, estavam envolvidas
com praticas de corrupcao.

A seguir iniciamos as analises dos editoriais, observando

como os tipos de argumentos e as estratégias colaboram para a
construcao da argumentacao.



A argumentaciao em Editoriais

O editorial é um género de carater argumentativo com o
objetivo de marcar o posicionamento do jornal em relacio a al-
gum acontecimento. Neste caso, o assunto tratado nos editoriais
analisados é a suspeita de irregularidades na produc¢ao e na comer-
cializacdo de carne por empresas brasileiras, principalmente os
grupos JBS e BRF. Diante da dimensao argumentativa e persuasiva
do género editorial, nesta secdo, debrucaremos nosso olhar sobre
os tipos de argumentos propostos por Perelman; Olbrechts-Tyte-
ca (2014), assim como as estratégias argumentativas adotadas por
Koch e Elias (2016).

Dessa forma, a analise se da tanto na perspectiva da nova re-
torica, apontando os tipos de argumentos usados pelos autores dos
editoriais; como também no viés textual, destacando estratégias
argumentativas presentes nos textos. Entendemos que os proces-
sos argumentativos contribuem de modo discursivo, mas também
naorganizacao textual dos editoriais. Além disso, na teoria, recor-
remos a pesquisa de Pinto (2010; 2016) como forma de visualizar
que as construcOes argumentativas acontecem de forma integra-
da. A autora visualiza a construcdo da argumentacao a partir da
relacdo entre a dimensao linguistica e a dimensao contextual.

Para tanto, reservamos a introducao desta se¢ao com o pro-
poésito de contextualizar a producédo e a circulacao dos editoriais
analisados. Antes de analisar o corpus na perspectiva das catego-
rias escolhidas sob o viés da nova retérica e das estratégias argu-
mentativas, com um perfil mais linguistico/textual, acreditamos
ser necessario apresentar elementos contextuais que contribuem
direta ou indiretamente para a construgio da argumentacio. Par-
timos da ideia de Pinto (2010; 2016) quando afirma que os estudos
argumentativos devem ser vistos a partir da relacao entre o con-
textual e o linguistico, ou seja, para autora as partes contribuem
para o entendimento do todo, junto aos processos argumentativos.

Ressaltamos ainda que o enfoque principal de nossa inves-
tigacdo nao sdo as categorias adotadas por Pinto (2010; 2016), mas
recorremos ao estudo da pesquisadora pela necessidade da com-



preensao do fenomeno da Operagdo Carne Fraca ora analisado em
editoriais coletados no jornal O Globo e na Folha de Sdo Paulo. Atu-
almente ha pesquisas, como a de Pinto (2010), que se preocupam
com a investigacao de género numa interface com os estudos ar-
gumentativos, buscando compreender os diversos recursos, quer
sejam contextuais quer sejam linguisticos, indispensaveis para a
construcdo da argumentacido. Com isso, entendemos que, apesar
de adotarmos as categorias propostos por Perelman; Olbrechts-
-Tyteca (2014) e Koch e Elias (2016) em nossa analise, precisamos
também entender o contexto de producao e vinculacao dos textos
coletados. Assim sendo, a proposta adotada por Pinto (2010) me-
lhor se aproxima da abordagem de texto numa inter-relacio com
os estudos argumentativos e a Linguistica de Texto, pois a autora
agrega em sua pesquisa uma visao linguistico-textual numa inter-
face com os estudos argumentativos em géneros.

Para isto, passamos a situar alguns componentes externos
inerentes aos textos extraidos de editoriais coletados no jornal O
Globo e na Folha de Sdo Paulo. Incialmente, chamamos a atencao
para o componente situacional, que corresponde: a época, ao lugar,
asinstancias interlocutivas, a finalidade e ao suporte material.

Os editoriais foram produzidos num periodo em que o Brasil
comecou a anunciar uma crise financeira. Dessa forma, a onda de
dentncia de corrupg¢ao no pais ja se agravava desde a criacdo da
Lava Jato. Assim sendo, néo foi diferente com a Operagdo Carne
Fraca. Esta operacio investigava suposto desvio de conduta de
funcionarios do Ministério da Agricultura que beneficiavam, as-
sim com praticas ilicitas grupos de empresas como a JBS e a BRF.
E interessante compreender que, no periodo da deflagracio desta
operacao policial, o pais ja estava em crise financeira, e muitos in-
vestidores internacionais ao deixar de comprar carne brasileira,
agravaram ainda mais a situa¢do, somada a dentincia de corrupcao
envolvendo funcionarios publicos e o setor de frigorificos.

Além disso, é importante entendermos que a producao e
a circulacao do editorial de se da depois de varias discussoes no
corpo editorial do jornal, priorizava, assim, os acontecimentos de
maiores repercussoes regionais, nacionais e internacionais. Com



isso, os editoriais que ora analisamos, tém como periodo de dura-
cao os dias correspondentes a cada publicac¢ao; a Folha de Sdo Paulo
publicou no dia 18 de marco de 2017 o editorial intitulado de “Car-
ne estragada”. No dia 22 de marco de 2017 a Folha volta a discutir
em editorial a tematica através do texto intitulado de “Excessos de
carne”.

No jornal O Globo, nos dias 21, 23 e 25 de marco de 2017 foram
publicados os seguintes editoriais, respectivamente: “PF deve ex-
plicacdes sobre fraudes em frigorificos”, “Carne Fraca presta des-
servico ao combate a corrupgao” e “Investigacdo de corrupgao tem
de prosseguir na Carne Fraca”. Ainda com base no tépico “época”
referente a producio de editoriais, uma das caracteristicas mar-
cantes sdo as preocupacoes em abordar questdes sociais, politicas
e econOmicas do pais. Nos editoriais coletados para pesquisa dis-
cutem-se problemas relacionados a economia do pais, visto que,
com a denuncia de suposta irregularidades na comercializacao de
carne, o Brasil deixou de exportar seu produto para alguns paises.

Quanto ao lugar de producao e de publicacao, no caso da Fo-
lha de Sdo Paulo, os editoriais constam na pagina A2 Opinido e no
jornal O Globo os textos de opiniao sdao inseridos também na pagina
de Opinido. E interessante esclarecer que os géneros pertencentes
as paginas de opinido dos jornais tém como caracteristica mar-
cante a persuasao, que faz os interlocutores refletirem acerca dos
problemas sociais, politicos e econdmicos abordados em edicao de
textos opinativos.

A finalidade é uma outra caracteristica arrolada por Pinto
(2010). Os textos extraidos dos editoriais publicados pela Folha de
Sdo Paulo, em sua esséncia, apesar de um carater persuasivo, seu
editor tem uma preocupaciao de demonstrar as ocorréncias, os
possiveis problemas trazidos pela operacao em relacdo a economia
do pais. O carater persuasivo é percebido quando o editor faz levan-
tamento de amostragem, com dados quantitativos, com intuito de
mostrar aos interlocutores que talvez haja corrupc¢ao envolvendo
os frigorificos, afirmando que a Policia Federal demostrou fragi-
lidade na deflagracdo da operagao, causando, assim, prejuizos a
economia brasileira.



Assim néao foi diferente com os editoriais produzidos pelo
jornal O Globo referente a Operagdo Carne Fraca. A partir dos edi-
toriais foi possivel observar a politica editorial adotada pelo jor-
nal, que levou a um posicionamento discordante da forma como a
policia abordou e divulgou o acontecimento da Operacao. Diante
das discussoes, outro fator de suma importancia é suporte mate-
rial, pois é um recurso que contribui para vinculacido do texto de
opinido. Os editoriais coletados, tanto da Folha de Sio Paulo quanto
do jornal O Globo, foram publicados na versao on-line, facilitando
um maior alcance de leitores e, consequentemente, uma interfe-
réncia da opiniao publica em relacdo aos posicionamentos acerca
da Operacao.

No contexto de producio dos editoriais coletados na Folha de
Sdo Paulo e no jornal O Globo, é necessario atentar também para a
discussao do componente metatextual. A partir dessa nocao
podemos melhor compreender o perfil argumentativo do género.
Pinto (2010) assegura que o género editorial segue estilo préprio,
com bastantes marcasargumentativas, constituidas por regras que
direcionam a producao, como, por exemplo, os aspectos tipografi-
cos, questoes estilisticas, um texto curto, de interpretacao clara,
com apresentac¢do de opinides fundamentadas. Assim sendo, com-
ponente metatextual é responsavel pelo enquadramento do género
quanto as teorias, fazendo-nos compreender os aspectos linguisti-
cos e contextuais que colaboram para a producao e a circulaciao de
editoriais. Corroborando a no¢io de cadeia de género apresentado
na fundamentacéo tedrica, no tépico de género, assim como a con-
cepcao de componente intertextual, é possivel compreender que
os editoriais publicados acerca da Operagdo Carne Fraca dialogam
com outros géneros produzidos e vinculados tanto na Folha de Sio
Paulo quanto no jornal O Globo. A partir dos textos extraidos dos
editoriais foi possivel perceber que a discussao da Operacdo Carne
Fraca faz inter-relacdo com outros acontecimentos sobre corrup-
cao bastante discutidos e repercutidos no Brasil. Com isso, no ano
de 2017, no Brasil, comec¢ou uma onda de crise financeira resultan-
te das dentincias de corrupcao praticada por politicos. Assim sen-
do, apesar dos editoriais enfatizarem o fato noticioso da operacao



policial de suposta irregularidades na comercializacao e venda de
carne brasileira, tal fato interage com outros acontecimentos noti-
ciados na época, como, por exemplo, a Operagao Lava Jato.

A partir da contextualizacdo do género editorial, tendo
como base a abordagem de Pinto (2010), facilitando uma melhor
compreensdo dos aspectos contextuais de textos de exemplares
de editoriais. Partimos da concepc¢ao de que a argumentacio se
consolida numa relacdo entre a dimensao contextual e a dimensao
linguistico- textual. Diante de uma discussdao contextual, passa-
mos a analisar os tipos de argumentos propostos por Perelman;
Olbrechts-Tyteca (2014) e, posteriormente analisaremos no corpus
as estratégias argumentativas propostas por Koch e Elias (2016).

Tipos de argumentos presentes nos exemplares de
editoriais

Na nova retdrica, os processos argumentativos sao agrupa-
dos em técnicas argumentativas, categorias macro da argumen-
tacdo que comportam argumentos por ligacdo/associagdo e por
dissociac¢do, partindo da nocao de que ha elementos que se ligam
entre si com o proposito de fortalecer a adesdo dos interlocutores.
Dessa forma, tomaremos como ponto de partida nesta analise, a
técnica dos argumentos quase 16gicos, dando destaque ao argu-
mento de probabilidade. Em seguida, ha a analise do argumento
de autoridade, a ligacdo simbdlica e o argumento por ilustracao.
Junto ao processo argumentativo, varios sdo os recursos que ten-
tam persuadir, convencer ou manter a adesio do auditério/inter-
locutor(es). Para isto, em editoriais sdo correntes a utilizacdo de
argumentos com o objetivo de provar uma tese.

Argumento de probabilidade

Diante dos postulados de que os argumentos quase 16gicos
se referem a dados estatisticos, recorrendo ao raciocinio légico,
elementos matematicos com o fim de comprovar uma ideia, argu-
mentando através do provavel, nos editoriais referentes a Opera-
¢do Carne Fraca nao foi diferente. No editorial do jornal Folha de
Sdo Paulo, “Carne estragada”, dentre outros recursos argumentati-



vos, podemos destacar o argumento de probabilidade.

Dessa forma, no editorial publicado no dia 18 de marco de
2017, é possivel evidenciar o posicionamento do jornal no que se
refere aos alimentos adulterados e as reacoes negativas diante da
deflagracdo da operacgido. Assim sendo, o orador, na pessoa do gru-
po editorial do jornal se posiciona, fazendo uso do argumento de
probabilidade. Partindo da ideia apresentada pela Policia Federal,
de que houve adulteracio de alimentos e participacao de fiscais fe-
derais em corrupc¢io, no texto, ha elementos que buscam provar a
tese defendida. Para melhor entendermos, o raciocinio que contri-
bui para reforcar a ideia apresentada é identificado no trecho (01),
quando afirma que:

Trecho o1

Divulgaram-se gravagdes que sugerem manobras para
o aproveitamento de produtos com prazo de validade
vencido, adulterados ou mesmo estragados, com a cum-
plicidade de funcionarios do Ministério da Agricultura.
(Editorial Carne estrada. Jornal Folha de Sdo Paulo, A2, p.
1, de 18/03/2017).

Diante do fragmento do texto, podemos observar que o
orador assegura sua tese através do argumento de probabilidade,
dentre outras estratégias argumentativas que ele utiliza no decor-
rer da discussdo do editorial. As gravacoes tornam-se recursos de
credibilidade diante da acusacao da Policia Federal. Dessa forma,
o grupo editorial do jornal faz uso de argumentos que solidificam
aquilo que afirma anteriormente no texto, pois na introducao, o
orador/editor do jornal Folha de Sdo Paulo argumenta que a de-
flagracao da operacio, nao somente afetou a moral, a politica e a
economia, mas, principalmente, tornou publicos os riscos a que os
consumidores foram submetidos.

Assim sendo, as praticas de corrupcao arroladas pela Policia
Federal, referentes aos atos ilicitos de funcionarios e as manobras
de fornecimento de alimentos de qualidade duvidosa para o con-
sumo foram discussoes que permearam todo o editorial. Diante
disso, o uso do argumento de probabilidade, leva o interlocutor da



pagina de opinido do jornal a acreditar nos fatos que sao levanta-
dos no decorrer do texto. Diante do exposto, os leitores fardo uso
de raciocinio légico, ou seja, o recurso de gravacao nos faz pensar
em algo que comprova as possiveis suspeitas de irregularidades,
que ao mesmo tempo qualificam as suspeitas da policia. Portanto,
o argumento de probabilidade refere-se aos elementos formais
da linguagem, facilitando ao interlocutor perceber as condutas
dos funcionarios federais como também a comercializacido de
produtos estragados. Apesar das empresas acusadas mostrarem
desconhecimento dos fatos veiculados pela midia, no editorial, a
utilizacao de argumento pelo provavel condiciona os leitores da
pagina de Opinido a adesao da tese.

Além dos editoriais coletados da Folha de Sdo Paulo, obser-
vam-se as ocorréncias simultaneamente com os textos extraidos
de editoriais coletados no jornal O Globo. Com isso, partimos da
tese principal do texto e tomando como base o titulo do editorial,
ao afirmar que “PF deve explicacgoes sobre fraudes em frigorificos”,
publicado no dia 21 de marco de 2017 no jornal O Globo, observamos
fortes marcas do argumento de probabilidade. O posicionamento
do jornal em relacdo a operacao é de que a policia precisa explicar
melhor as acusagoes feitas sobre as empresas comercializadoras de
carnes. Na introducéo do texto, o orador/editor do jornal se preo-
cupa em afirmar que ainda é cedo para tirar conclusoes da investi-
gacao da PF, no entanto, navisdo dojornal, oimpacto na economia
do paisja é algo visivel. O posicionamento do jornal quanto a Ope-
racdo, de inicio, introduz o argumento de probabilidade, identifi-
cado no fragmento abaixo:

Trecho (02)

Mas é certo que o impacto é grande. Afinal, a acdo da PF,
realizada durante dois anos, ocorre quando o Brasil, de-
pois de muito trabalho, abriu importante mercados para
essas exportacdes, consolidando a posicao de um dos
maiores fornecedores mundiais de carnes.



O potencial de problemas econémicos e sociais no pais
pode ser medido pela constatagdo de que os U$$12, 6 bi-
lhées exportados no ano passado pelo setor perdem ape-
nas para as vendas externas de graos e minérios. (Editorial
PF deve explicacoes sobre fraudes em frigorificos. O Glo-
bo, Opiniio, p. 1, de 21/03/2017, grifo nosso).

Com forma de comprovacgio da tese levada no titulo do tex-
to, o orador faz uso do argumento de probabilidade como forma
de consolidar o posicionamento da politica editorial em relacao
a operacdo. Para isto, recorreu ao recurso do provavel, utilizando
dados que ratificam o potencial do Brasil, principalmente, quan-
to a producao e comercializacdo interna e externa. O fragmento,
“depois de muito trabalho, abriu importante mercados para essas
exportacgoes, consolidando a posi¢ao de um dos maiores fornece-
dores mundiais de carnes” traz uma reflexdo sobre o posiciona-
mento do Brasil em relacdo a outros paises também produtores
de carnes, afirmando que o Brasil é um dos maiores fornecedores,
sendo notavel a utilizacao de argumento pela linguagem formal,
fazendo uso de dados matematicos e estatisticos, com o objetivo de
mostrar aos leitores nao sé os aspectos negativos da operacgao, mas
também o crescimento do setor junto a economia do pais.

O argumento pelo provavel é perceptivel também quando
editor faz a comparacio entre a producao de carne, de graos e de
minérios. Diante disso, o argumento de probabilidade é utilizado
como forma de constatar o potencial produtivo do setor alimenti-
cio de carne brasileira. No texto é defendido que a PF ainda deve
explicagoes, pois esta explicita a posiciao do jornal logo no titulo.
Assim, no processo argumentativo, as vezes é necessario fazer uso
de argumentos irrefutaveis, como é o caso do argumento de proba-
bilidade, pois sdo argumentos que estao relacionados ao raciocinio
légico, fortemente persuasivos, com o propdsito de comprovar
aquilo que esta sendo defendido, através de dados estatisticos re-
ais. Com a utilizacdo de argumento pelo provavel, dificilmente,
havera a refutacao por parte dos interlocutores, pois este tipo de
argumento desempenha uma for¢a argumentativa, conduzindo o
auditério/interlocutor a adesio da tese.



Argumento de autoridade

Além do argumento de probabilidade, o argumento de auto-
ridade também tem uma significativa forca argumentativa. O ora-
dor como forma de conseguir a adesdo dos interlocutores faz uso
de argumentos direcionando o auditério a adesido da tese. No edi-
torial do jornal Folha de Sio Paulo, intitulado de “Carne estragada”,
no subtitulo ja é possivel identificar o argumento de autoridade,
no trecho (03), quando o orador/editor afirma que

Trecho (03)

segundo PF, esquema de propinas permitiu venda de ali-
mento adulterado; mesmo antes de comprovacao cabal,
caso ja prejudica a economia. (Editorial Carne estrada.
Jornal Folha de Sdo Paulo, A2, p. 1, de 18/03/2017).

No subtitulo, o orador recorre a valores de uma instituicao,
a Policia Federal, para dar credibilidade ao posicionamento do
jornal em relacdo a discussiao da Carne Fraca. A argumentacio é
apoiada em verdades repassadas pela PF, apresentando a defesa a
partir do posicionamento de uma instituicao de respaldo junto a
justica brasileira. Para falar dos alimentos adulterados, foi utili-
zada informacéao repassada pela policia como forma de reforcar a
adesao dos interlocutores.

O argumento de autoridade pode ser identificado no trecho
(04), a seguir, quando afirma que:

Trecho (04)

A Agricultura anunciou o afastamento de 33 servidores -
providéncia desmaiado tardia, dado que, segundo a proé-
pria pasta, as primeiras dentincias datam de quase sete
anos atras”. (Editorial Carne estrada. Jornal Folha de Sdo
Paulo, A2, p. 1, de 18/03/2017).

Além de se apoiar na PF, o editor também faz uso do posicio-
namento do Ministério da Agricultura para justificar as medidas
que estdo sendo tomadas em relagdo as irregularidades referentes
as acusacOes de supostas fraudes na comercializacao de carnes,



assim como os atos ilicitos de fiscais federais da Agricultura, res-
ponsaveis pela fiscaliza¢do de empresas, como a JBS e a BRF. Dessa
forma, alguns fiscais federais forneciam dados que divergiam da
realidade do produto. Para argumentar utilizou o 6rgao vinculado
ao governo federal, deixando claro aos interlocutores as providén-
cias tomadas, penalizando os envolvidos com o afastamento do
cargo.

No decorrer do texto do editorial, de O Globo, intitulado
“PF deve explicagdes sobre fraudes em frigorificos”, é perceptivel
a preocupacao do orador em discutir os aspectos negativos da
Operaciao, no inicio argumenta que ainda é cedo para fazer um le-
vantamento dos prejuizos, posteriormente afirma que o impacto
é grande na economia brasileira. Também de forma introdutéria
sdo utilizados argumentos que tém uma carga argumentativa for-
te, apresentando dados que quantificam e solidificam a tese prin-
cipal. Além disso, no editorial, h4 a demonstrac¢ao do surgimento
da Operacdio

Carne Fraca, como forma de situar o acontecimento, consi-
derado como uma das maiores investigacoes da PF. Como forma
de explicar e dar maior credibilidade aquilo que esta sendo defen-
dido, o editor transcreve trecho da entrevista do funcionario que
denunciou a Operacao; assim é possivel depreender o prestigio
dado a entrevista por ter sido ela veiculada no “Fantastico”, da TV
Globo. No trecho (05) ha uma for¢a argumentativa ao afirmar que:

Trecho (05)

Em entrevista ao “Fantastico”, da TV Globo, o fiscal dis-
se que o Peccin usava carnes estragadas, fora do prazo de
validade, sem refrigeracdo adequada “em putrefacdo mes-
mo”. No Sousa Ramos, embutidos eram fornecidos para a
merenda escolar como se fossem carne de peru, mas eram
mesmo de carcaca de frango. (Editorial PF deve explica-
¢oes sobre fraudes em frigorificos. O Globo, Opiniao, p. 1,
de 21/03/2017, grifo nosso).

Neste trecho, é interessante se discutir sobre a forc¢a argu-
mentativa que traz a expressiao “em entrevista ao “Fantastico”,



da TV Globo”, bem como a declaracédo feita pelo funcionario no
programa da emissora, se constitui como um argumento de pres-
tigio, fortemente persuasivo, assim como juizos de valores tipicos
da autoridade repassada pelo funcionario, pois foi uma pessoa
que teve contato com o funcionamento da “Sousa Ramos”, o qual
relata irregularidades na comercializacao de carne fornecida pela
empresa. O orador apela para o argumento de autoridade, um tipo
de argumento bastante utilizado em editoriais que desempenham
um carater argumentativo/persuasivo. Diante do potencial de
audiéncia da TV Globo, e, principalmente do programa do Fan-
tastico, compreendemos que a entrevista do “fiscal” representa
um argumento de prestigio determinado socialmente. Para isto,
retornamos a discussao de que o argumento de prestigio é aquele
denominado de argumento de autoridade, que faz uso de atos, ju-
izos, seja de pessoas seja de grupos de pessoas, com o objetivo de
provar uma tese. (PERELMAN; OLBRECHTS- TYTECA, 2014).

Diante do fragmento, é notdrio que a citacio da entrevista
do fiscal do Ministério da Agricultura no programa da TV Globo
representa um valor argumentativo, mesmo sendo a versao do
fiscal, que posteriormente pode se contrapor aos argumentos das
empresas acusadas, a representatividade da emissora junto a so-
ciedade traz respaldo aquilo que esta abordado no editorial, até
porque o jornal se posiciona a partir do

ponto de vista de que ha a necessidade de maiores explica-
¢oes da PF quanto a Operagdo Carne Fraca. O relatério do fiscal
durante a entrevista acerca de irregularidades na comercializacao
de carnes e derivados por frigorificos como Peccin e Souza Ramos
contribui positivamente para a adesdo dos interlocutores, pois no
texto é defendida a necessidade de maiores esclarecimentos por
parte da policia, independente dos prejuizos que venha causar a
economia. Para reforcar a gravidade da operacao, o funcionario
apresenta fraudes e atos ilicitos de empresas comercializadoras de
alimentos.



A ligacao simbélica

Uma técnica argumentativa bastante utilizada quando que-
remos persuadir o outro, é a ligacdo simbdlica. Assim, nos textos
dos editoriais nao é diferente, havendo, assim, ocorréncias, prin-
cipalmente, da evocacao da patria, como uma forma de fazer refe-
réncia a producio de carne brasileira. No editorial “Investigacao
de corrupc¢ao tem de prosseguir na Carne Fraca”, publicado no dia
25 de marco de 2017, no jornal O Globo, sdo evidenciados aspectos
relacionados a nocao de patria, enfatizando o Brasil como um dos
principais paises que produzem alimentos derivados de carne,
assim como os paises ou nac¢oes que deixaram de comprar carne
brasileira devido a noticia de irregularidades na comercializacido e
venda. Diante do exposto, a liga¢cao simbdlica é identificada quan-
do se argumenta que:

Trecho (06)

Pelo menos dez paises, entre eles a China, decretaram
embargo total de carne brasileira. Unido Europeia e
seis nagdes suspenderam as compras dos 21 frigorificos
investigados”. (Editorial Investigacdo de corrupcio tem
de prosseguir na Carne Fraca. O Globo, Opiniao, p. 1, de
25/03/2017, grifo nosso).

Arelacao simbdlica é um signo utilizado para marcar social e
culturalmente a potencialidade do Brasil quanto a comercializacao
de carne. Portanto, a Operacao apresentou com propoésito a averi-
guacao de atos ilicitos de funcionarios e possiveis irregularidades
na comercializacao da carne.

Assim, o orador como forma de destacar os possiveis prejui-
zos que a Operacdo trouxe para a economia, menciona que dentre
outros paises, a China decretou embargo a importacgido da carne co-
mercializadano Brasil. Em seguida, ainformacao é reforcada como
a expressao “carne brasileira”, a fim de destacar a nacionalidade
do produto investigado pela Policia Federal. E possivel observar no
decorrer do editorial, a preocupacao de se mostrarem os desgastes
sofridos pela economia em um curto periodo de tempo em que a
operacao foi deflagrada. No mesmo fragmento, a demarcacdo de



fronteira de exportacao, como também a suspensao da carne bra-
sileira, perceptivel quando se afirma que a “Unido Europeia e seis
nacoes suspenderam as compras dos 21 frigorificos investigados”.
Assim sendo, o orador procura argumentar a partir de objeto sim-
bélico, como a patria.

O processo argumentativo de ligacao simbodlica também é
utilizado no editorial publicado no dia 21 de marco de 2017, intitu-
lado de “PF deve explicacoes sobre fraudes em frigorificos” na pa-
gina de Opiniao do jornal O Globo. Dessa forma, vislumbramos no
trecho, a preocupac¢do com a Operacao, destacando que a “Carne
Fraca” é uma investigacdo da PF e que o Brasil, economicamente,
estd sendo penalizado, pois algumas na¢des que compravam carne
brasileira resolveram suspender a compra. Para uma melhor visu-
alizacdo, apresentamos o fragmento a seguir:

Trecho (07)

Na esteira da repercussao do noticiario, até ontem no fim
da tarde, a China, comprador, no ano passado, de U$$ 2
bilhoes de carnes brasileira - 80% das importacoes chine-
sas de frangos sao do pais

- passou a reter nos portos os contéineres recebidos do
Brasil; a Correia do Sul, por sua vez, anunciou a suspen-
sdo das compras de frangos. (Editorial PF deve explica¢des
sobre fraudes em frigorificos. O Globo, Opiniao, p. 1, de
21/03/2017, grifo nosso).

Considerando as expressoes em destaque, compreendemos
que a ligacdo simbdlica se realiza quando a énfase é dada a “carne
brasileira”, porque é um dos paises que exporta muito, tanto car-
ne bovina quanto de frango, para outros paises, como exemplo, a
China e a Coreia do Sul. No editorial percebemos também que os
argumentos apresentados, dentre eles, a ligacdo simbdlica, con-
vergem para mostrar aos leitores de que varios foram os prejuizos
do Brasil. Para isto, reforca a tese de que a PF deve explicacGes so-
bre as fraudes dos frigorificos, quando afirma que “80%

das importacgoes chinesas de frangos sao do pais”. Dessa for-
ma, a politica editorial do jornal O Globo faz uso do argumento de



ligacao simbdlica, chamando a atenc¢ao para o produto brasileiro e
também para os paises que importam esta carne. Portanto, a técni-
ca dos argumentos baseados na estrutura do real busca relacionar
elementos argumentativos, com o fim de associar opinides advin-
das de uma realidade que se ligam entre sim, com o propdsito de
manter a adesao dos leitores.

Argumento por ilustraciao

A técnica das ligacoes que fundamentam a estrutura do real
é vista como aquela que se preocupa em relacionar dados parti-
culares, como, por exemplo, o argumento por ilustracdo e a ar-
gumentacao pelo exemplo. Partindo da noc¢ao de que a ilustracao
objetiva fortalecer uma tese, apresentando dados particulares que
fomentam a defesa da tese, possibilitando, no caso, ao auditério/
leitores da pagina Opinido do jornal O Globo a aceitacao das ideias
defendidas pelo veiculo em relacao a Carne Fraca.

E notério que a ilustracio tem a funcio de reforcar uma
tese, dando énfase a ocorréncias de dados particulares que estao
direcionados a adesdo dos interlocutores. Os fatos que servem de
ilustraciao costumam ser informacoes noticiadas, de dominio pua-
blico, que apresentam um carater fortemente persuasivo, poden-
do ser suficiente para manter ou nao a adesao dos interlocutores.
No editorial intitulado “Carne Fraca presta desservico ao combate
a corrupc¢ao”, publicado em 23 de marco de 2017, observamos o ar-
gumento por ilustracdo. Inicialmente, no texto, o orador chama
a atencdo para os estragos decorrentes da operacio em relacido ao
comércio interno e externo. No trecho (08) argumenta que:

Trecho (08)

Desde o inicio, erros crassos, falta de informacoes, acdes
baseadas em depoimento de um Unico fiscal, falta de lau-
dos, entre outros, acabaram municiando quem desgosta
das forcas-tarefas de combate a corrupc¢ao, a Lava-Jato,
a principal delas. (Editorial Carne Fraca presta desser-
vico ao combate a corrupc¢ao. O Globo, Opinido, p. 1, de
23/03/2017, grifo nosso).



Considerando a passagem do texto, fatos foram levantados
no texto com o intuito de fomentar, de ilustrar a defesa da tese,
pois compreende que a “Carne Fraca” esta desviando o objetivo
central da investigacdo. No inicio do texto ha o posicionamento
de que ha falhas na operagdo, principalmente, na forma como foi
deflagrada a investigacao. Na visao do orador, a Carne Fraca visa
apurar conduta de funcionario do Ministério da Agricultura e nao
é algo relacionado ao mau funcionamento do sistema sanitario
brasileiro. Diante da contextualizacao introdutéria, o argumento
porilustracao foi suscitado como forma de dar credibilidade a tese.

O orador relaciona fatos que exemplificam e ilustram a fra-
gilidade da Operagdo Carne Fraca, apontando fatores que contri-
buiram para a niao realizacdo positiva da investigacdao. Dentre os
fatores enfatizados, como viés ilustrativos, a operacao teve como
base o depoimento de um dnico fiscal, sendo também questiona-
da a falta de laudos que viessem a comprovar as supostas irregu-
laridades. De acordo com o posicionamento do jornal, é possivel
perceber o saldo negativo da Carne Fraca em relacdo ao combate a
corrupcao.

Além dos fatos que serviram de ilustracdo no decorrer do
texto ora analisado, foi possivel identificar a ocorréncia da argu-
mentacao pelo exemplo, principalmente, quando o orador cita a
Operacao Lava-Jato como forma de exemplificar as divergéncias
nas investigacoes pela PF no que se refere a corrupg¢ao no Brasil.
Portanto, houve a apropriacao de dados constitutivos de infor-
macoes vinculadas na midia, que serviram para fortalecer a ideia
inicial do texto. Assim, como forma de manter a adesao do audit6-
rio particular do jornal O Globo, neste caso, os leitores da Pagina
Opinido, a argumentacao pelo exemplo foi utilizada com o fim de
comprovacio das informacoes listadas anteriores.

Portanto, os tipos de argumentos identificados durante a
andlise dos editoriais foram organizados no quadro a seguir, como
forma de visualizar os principais processos argumentativos que
colaboram para a persuasao dos interlocutores, considerando as
teses defendidas em cada exemplar do género editorial.



Quadro 07 - Tipos de argumentos em editoriais referentes a Operagdo

Carne Fraca.
Carne Divulgaram-se gravacdes que sugerem
estragada manobras para o aproveitamento de
produtos com prazo de validade vencido[..]. | Argumento
Mas é certo que o impacto é grande. Afinal, de
PF deve a acdo da PF, realizada durante dois anos, probabilidade
explicacdes ocorre quando o Brasil, depois de muito
sobre fraudes | trabalho, abriu importantes mercados para
em frigorificos | essas exportagdes, consolidando a posi¢io de
um dos maiores fornecedores mundiais de
carnes
Segundo a PF, esquema de propinas permitiu
venda de alimento adulterado; mesmo antes
de comprovacao cabal, caso ja prejudica a
economia.
Carne . i
estragada A Agrlcu.ltura anunciou o afastamer}to de
33 servidores — providéncia demasiado
tardia, dado que, segundo a prépria pasta, Argumento
as primeiras denincias datam de quase sete | de autoridade
anos atras [...]
Em entrevista ao “Fantastico”, da TV Globo,
PF deve - . .
explicacdes o fiscal disse que o Peccin usava carnes
estragadas, fora do prazo de validade, sem

sobre fraudes
em frigorificos

refrigeracdo adequada “em putrefacio
mesmo”.

Investigacao
corrupg¢ao
tem de de

prosseguir na

Carne Fraca.

[..]Pelo menos dez paises, entre eles a
China, decretaram embargo total de carne
brasileira. Unido Europeia e seis nac¢oes
suspenderam as compras dos 21 frigorificos
investigados.

Aligacao

PF deve
explicacoes
sobre fraudes

em frigorificos

Na esteira da repercussao do noticiario, até
ontem no fim da tarde, a China, comprador,
no ano passado, de Us$ 2 bilhdes de carnes

brasileiras - 80% das importacoes

chinesas de frangos sdo do pais [...].

simbdlica




Desde o inicio, erros crassos, falta de
informacgdes, agoes baseadas em depoimento | Argumetno

Carne Fraca de um tnico fiscal, falta de laudos, entre de ilustracao
presta outros|...]
desservicgo
ao combate a .
corrupcio [...]acabaram municiando quem desgosta Argumento

das forcas-tarefas de combate a corrupcio, a

Lava-Jato, a principal delas. pelo exemplo

Fonte: Elaborado pelo autor da pesquisa.

Nesta secao discutimos os tipos de argumentos que colabo-
ram para a construcio da argumentacao em exemplares de edito-
riais coletados tanto na Folha de Sdo Paulo quanto no jornal O Globo.
Para a realizacdo desta analise, apoiamos nos postulados da nova
retdrica propostos por Perelman e Olbrechets-Tetyca (2014). Dian-
te das categorias ora analisadas, foi possivel observar uma visao
discursiva dos estudos argumentativos, bem como entender os as-
pectos linguisticos-textuais que colaboram para a consolidagao da
construcao da argumentacio. Apesar de a maioria dos trabalhos
ja realizados na area focarem questoes especificas da argumenta-
¢ao, ou seja, trabalhando apenas uma perspectiva tedrica, com-
preendemos que as concep¢des, como a nova retorica e os estudos
referentes a Linguistica Textual se complementam numa visao
ampla da argumentacao. Assim, investigar os aspectos discursivos
separados dos aspectos linguisticos compreende mais uma decisao
metodolédgica e analitica. Para esta pesquisa resolvemos agregar o
discursivo, a visao

da nova retérica, bem os recursos linguistico-textuais que
contribuem para a realizacdo da argumentacdo. A partir dessas
observacgOes analisamos as estratégias argumentativas em exem-
plares de editoriais.

Estratégias argumentativas presentes nos exemplares de
editorais

As estratégias argumentativas sdo construcdes linguisticas/

textuais que contribuem para a organizacio do texto. Para isto,
apresentaremos algumas estratégias identificadas em editoriais



publicados no jornal O Globo. Ao planejarmos a producao de um
texto, podemoslevantar questsionamentos, taiscomo: que estraté-
gias preciso utilizar no inicio, no desenvolvimento e na conclusao?
Assim, Koch e Elias (2016) propdem estratégias argumentativas
que acreditam contribuir na organizacdo e sistematizacao textual.

Para analise dos editoriais elegemos as categorias “definindo
o ponto de vista e apresentando fatos”, referentes a estratégia de
iniciar uma argumentacio. Nas estratégias para desenvolver uma
argumentacao, a énfase foi dada em “indicando argumentos favo-
raveis e contrarios”. Enquanto nas estratégias para concluir uma
argumentacao, selecionamos “elaborando uma sintese” e “finali-
zando com soluc¢do para um problema”.

No editorial intitulado “Carne Fraca presta desservigco ao
combate a corrupc¢ao”, do jornal O Globo, no titulo o orador deixa
clara a tese que sera defendida no decorrer do texto. O orador/au-
tor constituido pela equipe editorial do jornal O Globoproporciona
seu posicionamento em relacdo a operacao policial. Dessa forma,
o auditério particular, neste caso, os leitores da pagina Opinido, é
capaz de depreender a defesa do veiculo em relagao a Carne Fraca.
Partindo da nocao de persuasio, no decorrer do texto, identifica-
mos estratégias que auxiliam a organizacao textual, como também
reforcam a adesao a tese.

No trecho (09), abaixo, extraido do editorial mencionado
acima, identificamos como estratégias que iniciam uma argumen-
tacdo, definindo um ponto de vista e apresentando fatos. No inicio
do texto, o autor proporciona de imediato um ponto de vista rela-
cionado com atese de que a Carne Fraca desviou o foco, sobretudo,
no que se refere ao combate a corrupgio. A partir do fragmento, o
orador define um planejamento para todo texto através do ponto
de vista determinado:



Trecho (09)

Apbs os estragos feitos no comércio exterior pelas falhas
na Operagdo Carne Fraca, a Policia Federal e o Ministério
da Agricultura informaram que, embora as investigacoes
visem ‘apurarirregularidades pontuais no Sistema de Ins-
pecdo Federal (SIF), os fatos se relacionam diretamente
aos desvios de conduta de servidores ‘e ndo representam
um mau funcionamento generalizado do sistema sanita-
rio brasileiro. (Editorial Carne Fraca presta desservigo ao
combatea corrup¢io. O Globo, Opinido, p.1, de 23/03/2017,
grifo nosso).

Diante do trecho negritado no texto, é possivel perceber o
que a equipe editorial pretende defender no decorrer do editorial,
apresentando argumentos que buscam manter a adesao dos leito-
res da pagina Opinido, especificamente aqueles usuarios que leem
os editoriais referentes a questoes econémicas do pais. De forma
explicita esta claro que o jornal defende a ideia de que a Opera-
cdo trouxe prejuizos para o comércio interno e externo, e foram
apresentadas falhas, que prejudicaram a relacdo de exportacao e
importagao quanto a comercializacao de carne brasileira.

Em relacao a estratégia de apresentar fatos, é interessante
observar que “aos desvios de conduta de servidores e nao repre-
sentam um mau funcionamento generalizado do sistema sanitario
brasileiro” se constituem como fatos no editorial. Considerando
esse trecho do texto, entendemos que atos ilicitos praticados por
funcionarios federais representam fatos que serdo discutidos no
decorrer do texto, pois, a partir da discussao relacionada a desvios
de conduta, sao apresentados argumentos que buscam sustentar a
tese central.

Como estratégia para desenvolver uma argumentacio, o
orador utilizou argumentos que foram favoraveis a tese defendida.
Diante da proposta inicial de que houve falha na conducao da Ope-
ragdo Carne Fraca, recorreu ao posicionamento de representantes
vinculados a PF.



Trecho (10)

O presidente da Associa¢ao Nacional dos Delegados de Po-
licia Federal, Carlos Eduardo Sobral, disse que foi um erro
de comunicag¢do a forma como a operacao foi divulgada.
A associacdo Nacional dos Peritos Criminais Federais afir-
mou que provas apresentadas eram quase exclusivamente
contingenciais, o que fez com que servidores tirassem
conclusdes precipitadas e erradas. (Editorial Carne Fraca
presta desservico ao combate a corrupc¢ido. O Globo, Opi-
nido, p. 1, de 23/03/2017).

Além do argumento de autoridade presente no fragmento,
é importante destacar a contribuicao do argumento como uma
estratégia favoravel para a tese defendida no texto. A partir da
observacao, é possivel perceber que os tipos de argumentos estao
relacionados com as estratégias argumentativas. No inicio do edi-
torial, o autor afirmou que a operacao deflagrada apresentou falha
quanto a conducao das investigacOes, principalmente, porque o
objetivo da Operacéo seria investigar a conduta de servidores fe-
derais envolvidos em corrupgio. Para isto, de acordo o noticiario e
com o ponto de vista da equipe editorial do jornal O Globo, de ini-
cio, a Operacdo deixou transparecer que haveria falha no Sistema
de Inspecdo Sanitaria (SIF).

Como forma de melhor esclarecer aos leitores que leem do
jornal O Globo, o autor se posiciona através da fala do presidente
da Associacao dos Delegados de Policia, sendo assim, um argumen-
to favoravel aquilo que foi defendido inicialmente no editorial. Na
opinido de Carlos Eduardo Sobral, a Operacéo foi divulgada de for-
ma errada, pois as provas relacionadas foram consideradas pelos
peritos como algo incertas/duvidosas, no entanto, culminou em
conclusdes precipitadas, de acordo com a afirmativa do texto.

Ainda de acordo com a proposta de Koch e Elias (2016), refe-
rente as estratégias argumentativas que contribuem para a organi-
zacao textual e a persuasao de um texto, no editorial ora analisado
também identificamos recursos que direcionam a conclusio de
uma argumentacao. Diante dos argumentos que auxiliaram o ini-
cio e o desenvolvimento da argumentac¢ao no texto, sdo notérios os



aspectos que buscam concluir a discussao proposta anteriormente
no texto do editorial.

Para isto, dentre outros processos argumentativos de con-
clusiao de um texto, elegemos como forma de guiar a analise, as
estratégias “elaborando uma sintese” e “finalizando com uma so-
lugdo para o problema”. No trecho (11), ao afirmar que:

Trecho (11)

E preciso esclarecer como esses funcionamentos chega-
ram aos cargos e como agiram em favor dos frigorificos.
(Editorial Carne Fraca presta desservico ao combate & cor-
rupcéo. O Globo, Opiniéo, p. 1, de 23/03/2017).

Neste fragmento é possivel observar o direcionamento da
conclusio da argumentacao. A partir do exposto, é possivel perce-
ber que a equipe chega a conclusao de que é necessario solucionar o
problema mediante melhores esclarecimentos acerca da insercao
dos funcionarios nos cargos publicos e sua participacio a favor dos
frigorificos.

Além disso, no trecho a seguir do editorial, identificamos
também argumento com a funcao de sintetizar toda a discussao.
De acordo com Koch e Elias (2016), a estratégia elaborando uma
sintese é perceptivel através de elementos linguisticos que direcio-
nam os argumentos referenciados anteriormente no texto, e que
a partir desses argumentos é possivel chegar a uma conclusao por
meio de uma sintese.

Trecho (12)

A ex-ministra Katia Abreu, senadora, disse ter cedido
a pressoes politicas, inclusive de seu partido, o PMDB,
para, como ministra da Agricultura, nomear Daniel
Gongalves Filho - ex-superintendente do Parani preso
na operacao e apontado como chefe da organizacao cri-
minosa - a quem se referiu como ‘bandido’ e ‘marginal’.
E importante salvar a Operacdo Carne Fraca, colocando
o seu foco no devido lugar. (Editorial Carne Fraca presta
desservigco ao combate a corrupg¢ao. O Globo, Opinido, p.
1, de 23/03/2017, grifo nosso).



E importante destacar que alguns operadores exercem a
funcao de direcionar a argumentacdo. Assim sendo, o operador
inclusive no texto em analise contribui para a argumentacio, in-
dicando o argumento mais forte numa escala argumentativa, pois
a senadora afirma que sofreu pressoes politicas, mas da énfase
aquelas pressoes advindas do PMDB, sendo este tiltimo argumento
considerado como mais forte em relacdo ao argumento anterior.
Para isto, o operador argumentativo cumpre a funcio de direcio-
nar para a sintese da conclusao, principalmente, quando argu-
menta no final do editorial que “é importante salvar a Operagdo
Carne Fraca, colocando o seu foco no devido lugar”. A partir do tre-
cho e com base em Koch e Elias (2016), operadores como inclusive
cooperam para concluir uma argumentacao.

No dia 25 de marco de 2017 foi publicado no jornal O Globo o
editorial intitulado “Investigacdo de corrupc¢ao tem de prosseguir
na Carne Fraca”. Diante de trechos, abaixo relacionados, extraidos
do editorial, identificamos estratégias argumentativas que contri-
buem para a organizacao textual, possibilitando, assim, perceber
os recursos argumentativos utilizados na introduc¢do, no desen-
volvimento e na conclusao do texto. Considerando a discussao do
texto, o jornal se posiciona enfatizando o saldo negativo da Carne
Fraca, pois a Operacao foi denominada como a maior investigacao
feita pela Policia Federal. Para isto, julgamos como tese, o proprio
titulo do editorial, porque os argumentos se referem a necessidade
da continuacgio da investiga¢ao de supostos atos ilicitos cometidos
por funcionarios federais.

Assim sendo, no decorrer do texto é notério que ao iniciar,
desenvolver e concluir uma argumentacao, foi possivel identificar
estratégias, como: ponto de vista, apresentando fatos, argumentos
contrarios e favoraveis e elaborando uma sintese. Considerando
que o ponto de vista é um recurso argumentativo que fundamenta
o inicio de uma argumentacdo, no texto, o posicionamento do jor-
nal é relevado na introducao do editorial, uma forma de situar a
discussao e mostrar a tese defendida.

Evidenciamos, no fragmento a seguir, o posicionamento do
jornal quando faz uso da estratégia do “ponto de vista”. O trecho
(13) mostra que:



Trecho (13)

A anunciada como ‘maior operac¢io da histéria da Policia
Federal’, a Carne Fraca completou uma semana ontem
com saldo negativo, principalmente na balanca comer-
cial. (Editorial Investiga¢do de corrupg¢io tem de prosse-
guir na Carne Fraca. O Globo, Opiniao, p. 1, de 23/03/2017,
grifo nosso).

No fragmento destacado se depreende a posi¢do assumida
pelo grupo editorial do jornal O Globo, notadamente, quando se
afirma que é uma operacdo de grande proporcio, no entanto,
depois de uma semana, é possivel encontrar saldo negativo da
investigacao. Assim, se retornarmos ao titulo do texto, de forma
enfatica é defendida a necessidade de maiores esclarecimentos
acerca da Carne Fraca, sendo assim, entendido que o saldo negati-
vo defendido no texto se refere a balan¢a comercial.

Também é perceptivel a preocupacgao de mostrar o leitor da
pagina de Opinido que a Operacao deve continuar com as investi-
gacoes, a fim de dar maior consisténcia no levantamento de pro-
vas. A partir da delimitacao do ponto de vista, foram apresentados
fatos, uma estratégia argumentativa que auxilia quando queremos
iniciar uma argumentacao.

Trecho (14)

Pelo menos dez paises, entre eles a China, decretaram
embargo total a carne brasileira. Unido Europeia e seis
nacoes suspenderam as compras dos 21 frigorificos inves-
tigados. Na ultima terca-feira, o total de carnes bovina, de
frango e suina embarcadas ao exterior despencou de uma
média diaria de U$$ 63 milhoes para Uss$ 74 mil. Em Hong
Kong, as redes McDonald’s e KFC decidiram banir a carne
brasileira de seus cardapios. Na quinta-feira, o grupo JBS,
dono das marcas Friboi, Seara e Swift, suspendeu por trés
dias a producao de carne bovina em 33 de suas unidades e
anunciou que retornara as atividades na préxima semana,
com um corte de 35%. (Editorial Investigacdo de corrup-
¢do tem de prosseguir na Carne Fraca. O Globo, Opiniao,
p. 1, de 23/03/2017, grifo nosso).



Partindo da noc¢dao de ponto de vista, compreendido como a
estratégia que direciona as demais utilizadas no decorrer do texto,
o orador se apropriou de outra estratégia, “apresentando fatos”,
também considerada como aquela que compoe o inicio de uma ar-
gumentacao. Diante do direcionamento do jogo argumentativo, o
ponto de vista, é reativado no decorrer do texto através de outras
estratégias, como, por exemplo, a apresentando fatos. Portanto,
no fragmento do texto, o orador faz uso de fatos, com o propdsito
de fundamentar melhor a introducao.

Diante dos dados veiculados na midia, foram elencando fa-
tos, como, por exemplo, o embargo por alguns paises, notadamen-
te a China, além da Unido Europeia que suspenderam a compra de
carne brasileira, como forma de demonstrar a gravidade da Ope-
racao, afirmando que seis nagdes deixaram de comprar a carne
produzida no Brasil. Para melhor fundamentar o ponto de vista,
o orador argumenta que houve uma queda na exportacao de carne
brasileira, fazendo uso do argumento de probabilidade, dados tipi-
cos do provavel, medidos através de nimero e que proporciona aos
leitores adesdo ao posicionamento do jornal referente a Carne Fra-
ca. Também foi possivel identificar a utilizacdo de fatos, quando foi
afirmado que empresas de grande porte internacional resolveram
banir do cardapio a carne brasileira, destacando, a McDonald’s e a
KFC em Hong Kong. Os fatos identificados e analisados nos fazem
compreender que relatos de acontecimentos veiculados na midia
e retomados no editorial representam a necessidade de prosseguir
com a Operacdo e que a PF esclareca com maiores detalhes o obje-
tivo da Operacao.

Partindo da noc¢do de que o editorial é um género essen-
cialmente argumentativo, com carater persuasivo, o orador se
apropria de fatos com o intuito de conseguir a adesdo dos leito-
res do jornal. Diante da forca argumentativa que tém os fatos, o
enunciador relata também a suspensao por trés dias, a producao
de carne bovina em 33 unidades da JBS, proporcionando, assim,
um saldo negativo de 33% na produc¢do. Assim sendo, no texto, o
argumentador procura da melhor forma conquistar a adesdo dos
leitores através de argumentos convincentes, podendo, assim, ser
constatado pelos leitores.



A partir das estratégias contidas na introducdo do edito-
rial, também h4a recursos argumentativos compreendidos como
aqueles que compdem o desenvolvimento da argumentaciao do
editorial. Para isto, destacamos na analise argumentos contrarios
e favoraveis a tese. No inicio, é notdrio que a tese se refere a ne-
cessidade de prosseguir com a investigacio, porque ha indicio de
irregularidades na comercializacdo e na venda de carne brasileira.
A disjuncao argumentativa é encontrada no exemplo a seguir.

Trecho (15)

Apdés um encontro entre o secretario-executivo do minis-
tério da Agricultura, Eumar Roberto Novacki, e o diretor-
-geral da Policia Federal, Leandro Daiello, na tercga-feira,
quando os estragos no mercado externo ja estavam consu-
mados, PF e ministério divulgaram comunicado conjun-
to para dizer que o foco da Carne Fraca eram os desvios
de conduta por fiscais e ndo o mau funcionamento do
sistema de Inspecio Federal (SIF), que, segundo nota ‘ga-
rante produtos de qualidade ao consumidor’. Ao mesmo
tempo, o ministro da Agricultura, Blairro Maggi, protago-
nizava um périplo por frigorificos, em alguns deles acom-
panhado por jornalistas chineses, para atestar a satide da
carne brasileira.

Mas, se a operacdo nao era para por em duvida a qualida-
de da carne e sim desvendar o esquema de corrupc¢do no
setor, uma semana depois, sabe-se menos sobre as delitu-
osas relacdes entre servidores e frigorificos do que sobre
a venda de produtos adulterados. Até agora, néo foi sufi-
cientemente explicado porque frigorificos pagavam pro-
pinas a fiscais federais e o que pretendem encobrir com
isso. (Editorial Investigacdo de corrupcéio tem de prosse-
guir na Carne Fraca. O Globo, Opinido, p. 1, de 23/03/2017,
grifo nosso).

Atese do editorial esta contida logo no titulo, como frisamos
anteriormente, quando o orador argumenta da necessidade de
prosseguir na investigacao da Carne Fraca, tendo em vista indicios
de corrupcao por parte de funcionarios do Ministério da Agricul-
tura. Diante da ideia defendida, encontramos argumentos contra-
rios, ou melhor, com propésito de se contraporem a tese. Diante
da nocao de argumento contrario e favoravel, no exemplo (15), o



enunciador apresenta no desenvolvimento da argumentacao o po-
sicionamento da Policia Federal e do Ministério da Agricultura
referente a investigacdo. Diante da nota da PF e do Ministério,
notamos que ambos defendem que o foco da Carne Fraca é, sobre-
tudo, o desvio de conduta de fiscais e ndo a qualidade da carne bra-
sileira. Portanto, a nota inserida no editorial garante a qualidade
do produto.

O argumento contrario foi uma estratégia utilizada no de-
senvolvimento da argumentacao, com o propdsito de mostrar aos
interlocutores que ha posicionamentos diferentes relacionados a
tematica da Operagdo Carne Fraca. Em seguida depreendemos ar-
gumento a favor da tese. Diante da postura da PF e do Ministério da
Agricultura, o orador recorre a argumento favoravel ao ponto de
vista, como forma de solidificar aquilo que esta defendendo, quan-
do argumenta que a Operacao nao colocou em divida a qualidade
da carne, porque depois de uma semana de investigacao é notério
que se sabe menos sobre as supostas praticas ilicitas entre fiscais e
frigorificos do que em relacdo a qualidade da carne.

A partir da estratégia de argumento favoravel, compreen-
demos que o orador confrontou ideias, apresentando de inicio
posicoes contrarias e depois o préprio posicionamento do jornal.
No jogo argumentativo, os envolvidos precisam tomar uma posi-
¢do quanto ao ponto de vista, fazendo, assim, uso de argumentos
que podem convergir ou divergir da tese. Diante dos argumentos
contrarios e favoraveis, ha a possibilidade de melhor avaliar a tese.

No editorial, além dos argumentos direcionados para o
desenvolvimento da argumentacdo, ha também argumentos re-
ferentes a conclusao do texto. No trecho acima, destacamos a ex-
pressao “até agora”. A partir da expressio compreendemos que o
enunciador comeca a sintetizar as discussoes feitas anteriormente
no texto, sinalizando um argumento mais forte. Assim, foram
apresentados ponto de vista, fatos, argumentos contrarios e favo-
raveis com intuito de conduzir a adesao dos leitores. As estratégias
utilizadas no decorrer texto contribuem para realizacdo da sintese
do editorial. Portanto, o texto aponta para a fragilidade da inves-
tigacdo, principalmente, em relacdo a concessao de propinas de
frigorificos para fiscais federais.



Na conclusao da argumentacao do editorial, o orador reto-
ma a introducao, ao desenvolvimento da argumentacao através de
operadores argumentativos, com o propédsito de resumir todas as
informacdes apresentadas no texto.

Trecho (16)

As inconsisténcias na Operagdo Carne Fraca sobre a qua-
lidade da carne ndao podem impedir o avanco das investi-
gacoes sobre o grave esquema de corrup¢ao montando na
fiscalizagdo. Apés uma semana, a PF ainda deve explica-
¢oes. (Editorial Investigacdo de corrupcio tem de prosse-
guir na Carne Fraca. O Globo, Opiniao, p. 1, de 23/03/2017,
grifo nosso).

Dessa forma, a expressao “apdés uma semana”, marca de tem-
poralidade contribui para sintetizar que a Policia Federal ainda
precisa dar explicacoes referentes a deflagracao da Operacgdo Carne
Fraca. Portanto, a estratégia elaborando uma sintese, depreendida
através de operadores argumentativos sinaliza tanto para sinteti-
zar uma informac¢ao como para demarcar a escala argumentativa,
sendo observada com a expressao “até agora” o argumento mais
forte na escala argumentativa. No processo argumentativo sempre
buscamos conciliar interesses, a fim de alcancar objetivos indivi-
duais ou coletivos, dependendo da tese central da argumentacao.

Esta secdo foi reservada a discussdo acerca das estratégias
argumentativas. A partir da analise feita quanto aos aspectos lin-
guistico-textuais presentes em editoriais foi possivel observar as
contribuicoes entre os tipos de argumentos e as estratégias argu-
mentativas. Isso justifica a necessidade de investigar nao somente
os tipos de argumentos, mas também as estratégias argumentati-
vas que colaboram na organizac¢ao textual do género, demarcando,
assim as partes, como: introducao, desenvolvimento e conclusao
da argumentacdo em editoriais.

Além de observar o género editorial, também optamos por
analisar o género nota de esclarecimento. Com isso, foi possivel
identificarmos as construcdes argumentativas e o posicionamento
de dois jornais, a Folha de Sdo Paulo e O Globo, acerca do fato, bem



como o posicionamento das empresas envolvidas na investigacao
da Operagdo Carne Fraca. Na se¢io a seguir, passaremos a discutir
os tipos de argumentos e as estratégias argumentativas em notas
de esclarecimento.

Notas de esclarecimento

Anotadeesclarecimento é um género de carater argumenta-
tivo, bastante utilizado pelo os assessores de comunicacao de em-
presas em geral. Dentre os objetivos de um assessor, esta formar a
opinido publica, procurando conquistar a adesao de um auditoério
especifico. No caso da nota de esclarecimento que compde 0 nosso
estudo, os textos das empresas JBS e BRF objetivam a transforma-
cao da opinido dos clientes em relacao as acusacoes decorrentes da
Operagdo Carne Fraca.

Como forma de esclarecer os clientes, a BRF apresentou no
dia 18 de marco de 2017, na pagina Poder A9, da Folha de Sio Paulo
uma nota de esclarecimento em que se posicionou em relacao as
informacodes fornecidas pela PF. Também no dia 20 de marco de
2017 a empresa JBS divulgou uma nota de esclarecimento, na pa-
gina Folhainvest A25, do jornal Folha de Sdo Paulo. As notas tém o
proposito comunicativo de tentar mudar a opinido publica, pois
as empresas reforcam com veeméncia o compromisso com a qua-
lidade dos produtos comercializados. Para isto, fazem uso de argu-
mentos fortemente persuasivos, como, por exemplo, o argumento
de probabilidade, a ligacio simbdlica, o argumento de autoridade
earelacio aparéncia/realidade.

A partir da perspectiva adotada por Pinto (2010; 2016) acerca
da dimensao contextual, procuramos observar os fatores que estao
relacionados com a época, os elementos socais e econémicos per-
tinentes a producao das notas de esclarecimento expedidas pelas
empresas JBS e BRF. Como isso, entendemos ser necessario elen-
car os elementos que colaboram para a realiza¢do e a disseminacao
de informacdes através das notas coletadas e analisadas. Este gé-
nero tem como principal caracteristica contestar fatos noticiados



através de construcoes argumentativas. Assim sendo, as empresas
JBS e BRF ao se sentirem prejudicadas com as denuincias de cor-
rupcao, atos ilicitos envolvendo os frigorificos e funcionarios do
Ministério da Agricultura resolveram publicar na midia notas com
o intuito de esclarecer, de explicar e de se defenderem das suspei-
tas de irregularidades na comercializa¢ao e venda de carne.

Para uma melhor compreensao do fendmeno da Operacdo
Carne Fraca recorremos a dimensao contextual, destacando, as-
sim, o componente situacional como de forma de compreender os
fatores contextuais que contribuiram para a realizacao das notas
de esclarecimento, bem como a época, o lugar, as instancias inter-
locutivas envolvidas, a finalidade e o suporte material, além tam-
bém do componente metatextual.

Com base nos componentes elencados acima, anota de escla-
recimento, assim como qualquer outro género, esta situada em um
contexto de realizacao especifica, pois, as notas foram motivadas
por fatos noticiados na midia. Assim sendo, a época de producao
e circulacido das notas de esclarecimento corresponde ao periodo
de 17 a 25 de marco de 2017, pois foi o momento em que houve a dis-
cussao de supostas irregularidades envolvendo empresas, como a
JBS e BRF e funcionarios do Ministério da Agricultura. A partir da
deflagracao da operacio pela Policia Federal, acusando as empre-
sasde fraudes e atosilicitos na comercializacdo de carne brasileira;
os representantes dos frigorificos resolveram publicar notas com o
intuito de esclarecer o fend6meno da operacao.

E interessante frisar que as notas de esclarecimento refe-
rentes a Operacdo Carne Fraca publicadas no Jornal O Globo e na
Folha de Sdo Paulotem como caracteristica marcante, argumentos
fortemente persuasivos. A nota de esclarecimento apesar de ser
considerada uma noticia curta como aponta Costa (2009), ha a pre-
dominancia de caracteristicas de texto argumentativo, pois elas
apresentam argumentos que se contrapdem as noticias veiculadas
na midia. Com isso, este género estd situado social e historicamen-
te, tendo como ponto de referéncia a deflagragdo da Operacao,
pela Policia Federal em 17 de margo de 2017.

Além dos aspectos referentes a época de producao e a publi-



cacao das notas de esclarecimento, compreendemos que o tempo
de circulacao do género corresponde ao periodo de discussdo da
Operacao na midia, ndo excedendo o periodo de 17 a 25 de marcgo
de 2017, ou seja, nesta data as empresas se posicionaram acerca
do fato noticioso. Em relagdo a periodicidade, as notas foram pu-
blicadas considerando a vinculacao do fato noticioso pela midia,
assim, as empresas divulgaram esclarecimentos através de notas,
expondo seu ponto de vista com intuito de contra - argumentar os
fatos noticiosos acerca da operacio.

No que tange a duracio de encadeamento das notas, en-
tendemos que os textos extraidos do género estdo organizados
em trés niveis de leitura: o titulo, o desenvolvimento da nota, as
vezes encadeado por meio de topicos, e a conclusido. No decorrer
do desenvolvimento do texto, o orador, na pessoa dos represen-
tantes das empresas JBS e BRF se posicionam de forma veemente
possibilitando, assim, ao interlocutor a adesdo da tese defendida
pelas empresas. Para isto, ressaltamos que a tese apresentada pela
Policia Federal é divergente da tese defendida pelas empresas. A PF
assegura que ha irregularidades na producao e na comercializacao
dos produtos, bem como ha acusacao de corrupcao por funciona-
rio do Ministério da Agricultura. J4 as empresas envolvidas na
operacao defendem que seus produtos cumprem os parametros de
regularidade e obedecem as normas estabelecidas para a producao
de carne.

Além das situacoes acima listadas, entendemos que o lugar
de producao e de circulacao precisa ser investigado com mais pre-
cisdo. Com isso, a nota é produzida por assessores de comunicacio,
as vezes publicada em paginas préprias das empresas ou entdo em
jornais, como exemplo, as notas analisadas nesta pesquisa. Ainda
em relacdo ao lugar discursivo, as notas de esclarecimento ocupam
a funcao de didlogo com os fatos noticiados na midia, apresentan-
do seu posicionamento a fim de transformar a opinido do inter-
locutor em relacao a Operagdo Carne Fraca. Além disso, as notas
foram publicadas na Folha de Sio Paulo, sendo que a da JBS saiu no
caderno Folhainvest A25e a da BRF foi publicada no caderno Poder
Ag. A partir do local de vinculacao das notas, as empresas objeti-



vam atingir um publico especifico com o propésito de transformar
a opinido dos interlocutores que acompanham a leitura de textos
das paginas.

Em relacao as instancias interlocutivas, observamos que o
responsavel pela producao das notas foram as empresas, ou seja,
apesar de os assessores de comunica¢dao produzirem o género,
quem responde pelas notas sao a JBS e a BRF, visto que nelas en-
contram-se as logomarcas de cada uma das empresas. Conforme o
exposto, é possivel compreender também que a finalidade dos tex-
tos extraidos das notas de esclarecimento é mais persuasiva do que
informativo. Dessa forma, o género mesmo sendo caracterizado
como uma noticia curta, se enquadra na categoria de género infor-
mativo de acordo com Melo e Assis (2016). Corroborando a classifi-
cacao dos autores, compreendemos a partir das analises que a nota
tem um perfil de género opinativo, considerando a vasta recorrén-
cia de argumentos que colaboram para a construcio textual, bem
como para a transformacao da opiniao dos interlocutores.

Além do componente situacional que subsidiou a compre-
ensdo da dimensao contextual do género nota de esclarecimento,
elegemos também o componente metatextual para um melhor
entendimento da estrutura e caracteristicas do género. Corrobo-
rando aideia de que a nota é denominada como uma noticia curta,
observamos que os aspectos informativos estdo presentes, porém
o propésito comunicativo nao é somente informar, mas também
opinar em relacdo a um acontecimento, apresentando, principal-
mente, seu ponto de vista com base nos argumentos que sao capa-
zes de transformar uma opiniao.

Além disso, as notas de esclarecimento foram apresentadas,
em suma, por textos breves, com linguagem objetiva, bem como
ha de forma explicita a opinido do orador, neste caso, a JBS e a
BRF. Dessa forma, as notas de esclarecimento se constituem por
argumentos que fundamentam a tese defendida. Além dessas ca-
racteristicas, as informacdes apresentadas foram expostas através
de tépicos buscando, uma forma de conduzir o interlocutor aos
pontos de esclarecimento pelas empresas acerca da Operacdo Car-
ne Fraca.



Como isso, observamos a partir dos textos extraidos das no-
tas de esclarecimento que o objetivo principal foi mostrar seu po-
sicionamento em relagdo ao fato noticiado pela midia. No decorrer
dos textos depreendemos que as empresas JBS e BRF se conside-
ram referéncia no mercado, enfatizando, assim, a aprovacao por
orgaos competentes capazes de avaliar a qualidade dos produtos,
bem como destacaram que a prioridade é qualificacao dos funcio-
narios. Dessa forma, as empresas se comprometem com a verda-
de, o respeito, a qualidade e a transparéncia segundo a BRF. Ja a
JBS afirma que a qualidade dos produtos é sua maior prioridade,
e se comprometendo com a seguranca alimentar dos seus clientes.
Considerando a perspectiva adota por Pinto (2010; 2016) acerca da
dimensao contextual, analisamos as notas de esclarecimento sob
olhar dos tipos de argumentos e das estratégias argumentativas.

Tipos de argumentos em exemplares de nota de
esclarecimento

Nesta secdo analisamos os tipos de argumentos em duas no-
tas de esclarecimento publicadas na Folha de Sdo Paulo, no periodo
de 18 a 20 de margo de 2017. As notas publicadas sao referentes a
deflagracdo da Operagdo Carne Fraca em empresas comercializa-
doras de carne e derivados no Brasil. Diante das investigacoes re-
alizadas pela Policia Federal, empresas como a JBS e a BRF foram
alvo de suspeitas de irregularidades na producao e distribuicao de
produtos, pois uma das principais evidéncias foi a qualidade dos
processos industriais e a comercializacao dos produtos.

De acordo com o exposto, foi possivel perceber que as notas
de esclarecimento tém como principal objetivo contra - argumen-
tar as acusacoes feitas em relagdo as praticas de producao de carne,
em especial, a carne bovina e de frango, e de outros alimentos que
sao derivados de carnes. Assim, acreditamos que a andlise no gé-
nero trard uma visao dos tipos de argumentos mais presentes e que
colaboram para a persuasao dos interlocutores. A seguir passamos
a analisar os processos argumentativos em notas de esclarecimen-
to.



Argumento de probabilidade

Assim, partimos da nocao de técnicas argumentativas, por
serem as que comportam os argumentos que auxiliam a organi-
zacao discursiva no processo argumentativo de um determinado
género. Por isso, adotamos a ideia de que a argumentacido é um
recurso natural da linguagem humana, pois, quando usamos a
linguagem, intencionalmente escolhemos os elementos linguisti-
cos ou extralinguisticos que melhor se adequam ao propdsito de
comunicacdo. Dessa forma, o processo argumentativo parte de
uma premissa central, objetivando a adesao de um auditério, em
especifico, os clientes das empresas JBS e BRF.

Assim sendo, o orador, na pessoa dos acionistas e dos exe-
cutivos das empresas apresenta teses que se contrapdem aos argu-
mentos apresentados na denudncia, principalmente, porque a JBS
e a BRF desejam manter os clientes, afirmando que os produtos
comercializados e disponibilizados a popula¢do cumprem as nor-
mas e os regulamentos vigentes. No processo argumentativo, as
técnicas argumentativas tém o propésito de propor argumentos
por associacdo e dissociacdo das nog¢des (PERELMAN; OLBRE-
CHTS-TYTECA, 2014). Assim, como ja foi discutido, cada técnica
agrega varios argumentos que contribuem para argumentacio,
conseguindo a adesdo ou a refutacdo de uma premissa. Diante do
exposto, passaremos a analisar trechos de 02 (duas) notas de escla-
recimento divulgadas no jornal Folha de Sdo Paulo.

Dessa forma, tomamos como base a tese proposta na nota de
esclarecimento, divulgada pela JBS através do jornal Folha de Sio
Paulo, quando é afirmado, no titulo, que a “Qualidade é a maior
prioridade da JBS e de suas marcas Friboi e Seara”. Diante do que
consideramos tese, a JBS apresentou argumentos, com objetivo
de combater as informacodes veiculadas nos meios de comunicacao
referentes a Operacdo Carne Fraca. A premissa faz-nos recorrer a
técnica de argumentos quase-logicos, quando nos detemos no ar-
gumento de probabilidade, visto que se preocupa, prioritariamen-
te, com os aspectos loégicos da linguagem, recorrendo a ndmero e
dados estatisticos. A partir da nota expedida pela JBS, encontra-
mos marca de probabilidades, como no exemplo a seguir:



Trecho (17)

A JBS é a maior empresa de proteina no mundo, com 234
unidades, e emprega 230 mil pessoas. A companhia nao
tolera qualquer desvio de qualidade nos seus processos
industriais. Em virtude do noticiario sobre a operacao da
Policia Federal nesta sexta-feira (17), a companhia afirma
que:

4) A JBS conta, no Brasil, com mais de 2 mil profissionais
dedicados exclusivamente a garantir a qualidade dos seus
produtos. Por ano, cerca de 70 mil funcionarios passam
por treinamento obrigatdério nessa area. (Nota de esclare-
cimento Qualidade é a maior prioridade da JBS e de suas
marcas Friboi e Seara. Folha de Sao Paulo, Folhainvest
A25,p.1, de 20/03/2017).

Os argumentos que se baseiam na probabilidade referem-se
autilizacao de dados estatisticos, buscando agrupar fatos, algo que
envolve elementos quantificaveis na argumentacio. A empresa,
como forma de contra - argumentar o que havia sido informado
pelos veiculos de informacéao, acrescentou na nota de esclareci-
mento dados estatisticos, fortalecendo os argumentos contrarios
aos que foram noticiados pela imprensa, assim, a JBS, com o pro-
posito de manter a adesao dos clientes em relacio a seus produtos,
expos a quantidade de unidades e de funcionarios, algo que repre-
senta aspectos do provavel. A JBS esclareceu também que as mar-
cas gerenciadas pela empresa tém como prioridade “a qualidade”
dos produtos. De forma estratégica fazem levantamento de dados,
principalmente das unidades que fornecem carnes e derivados,
quantidade de pessoas que sao empregadas, considerando, assim,
a producio e a comercializacdo dos alimentos.

Além da JBS, a BRF comunicou por meio de nota que os
colaboradores da empresa sempre foram guiados pela verdade, o
respeito, a qualidade e a transparéncia. Na nota de esclarecimen-
to expedido pela empresa, foi possivel identificar o argumento de
probabilidade a seguir:



Trecho (18)

A BRF respeita seus consumidores e as leis de nosso pais
e por isso cumpre todas as normas e regulamentos refe-
rentes a producao e a comercializa¢ao dos seus produtos.
[...] A BRF assegura sua alta qualidade e a seguranca dos
seus produtos e garante que ha qualquer risco para seus
consumidores. (Nota de esclarecimento BRF. Folha de Sao
Paulo, Poder A9, p. 1, de 18/03/2017).

A empresa se posiciona dando énfase aos envolvidos no
processo de comercializacao dos produtos BRF, utilizando-se de
elementos que podem ser provados ou constatados, tais como:
normas, regulamentos que trazem a garantia da qualidade e da
credibilidade de seus produtos junto ao mercado nacional e inter-
nacional. Assim, na nota, os responsaveis se justificam, apresen-
tando dados que qualificam os produtos, partindo de um objetivo
comum, que é o respeito e a qualidade de seus clientes. A partir
do exposto, os elementos utilizados representam aspectos do pro-
vavel, pois a comprovacao da qualidade dos produtos é garantida
por meio de normas e de regulamentos cumpridos pela empresa
BRF. Assim sendo, o argumento de probabilidade consiste no uso
de dados comprovaveis, tipicos de representacoes estatisticas e da
matematica. Portanto, o orador assegura que a empresa cumpre as
normatizacoes que conduzem a producao.

Aligacao simbélica

Além dos argumentos tipicos de associagoes entre pessoas
e seus atos que ajudam na constituicio dos demais argumentos,
observamos também argumentos pela ligacao simbdlica, tipicos
de argumentos que estdo direcionados a nocao de patria, ao Rei,
areligidao, além de argumentos que evocam simbolos, como a ban-
deira, a cruz e “palavras” que podem simbolizar possiveis relacoes
numa instituicao, como também as hierarquias sociais. Partindo
da concepcao de que na argumentacao os elementos utilizados po-
dem estar condicionados a natureza simbdlica, as empresas como



forma de contra - argumentar as acusacoes, elegem palavras que
representam os atos positivos da JBS e da BRF, ou seja, palavras
que simbolizam as acoes tanto em relaciao a producao quanto a co-
mercializacdo dos alimentos.

No processo argumentativo da nota de esclarecimento ex-
pedida pela JBS, observamos que no decorrer do texto ha palavra
que marca a natureza simbodlica do comunicado aos clientes. No
titulo da nota, ha a presenca da palavra “qualidade”, que percorre
praticamente todo o texto. A expressao “qualidade” retoma e re-
sume as praticas de producao e de comercializa¢ao dos alimentos
produzidos pela empresa. Assim, evidenciamos que as palavras
sintetizam os atos de regularidades em que a empresa afirma cum-
prir, apresentando, portanto, produtos de qualidade, processos de
producio que se realizam com qualidade, que, em suma, pode ser
resumido na credibilidade que a empresa busca reafirmar.

Considerando a ligacdo simbdlica no trecho (19), a nota da
BRF, o orador argumenta que:

Trecho (19)

O que vai pautar esse comunicado sao as palavras que sem-
prenosguiaram em todanossa histéria: a verdade, o respei-
to, a qualidade e a transparéncia. (Nota de esclarecimento
BRF. Folha de Sao Paulo, Poder A9, p. 1, de 18/03/2017).

Diante do exemplo, percebemos que as expressoes em desta-
ques, marcam a natureza simbolica no processo argumentativo da
nota, sendo que o orador traca o objetivo de persuadir o auditério
através de argumentos fortemente marcado pelo posicionamento
da empresa em relacdo a acusacido de irregularidade. As expres-
sOes correspondem, necessariamente, aos argumentos que trazem
marcas simbdlicas, contribuindo, portanto, para a adesiao dos
clientes da BRF. No exemplo abaixo verificamos que as expressoes
detém orientacoes simbolicas.



Trecho (20)

a. Averdade-aBRF naocompactua com nada que coloca
em risco sua credibilidade e sua alta reputacao.

b. O respeito — a BRF respeita seus consumidores e as
leis de nosso pais e por isso cumpre todas as normas
referentes & producao e a comercializa¢do dos seus
produtos.

c. Aqualidade- a BRF assegura sua alta qualidade e a se-
guranca dos seus produtos e garante que nao ha qual-
quer risco para seus consumidores.

d. A transparéncia - os mais de 100 mil colaboradores
da BRF sdo os maiores interessados em cuidar de sua
reputacdo de qualidade [...]. (Nota de esclarecimento
BRF. Folha de Sdo Paulo, Poder Ag, p. 1, de 18/03/2017,
grifo nosso).

A partir do exposto, observamos que em (a) a empresa se
compromete com a verdade, afirmando seu compromisso com
os clientes. Em (b), a empresa usa a palavra “respeito”, simbolica-
mente, representando as acoes em que a BRF assume em relacio
a qualidade de seus produtos. No fragmento constante em (c) é
evidenciado que a conduta da empresa é expressa pela qualidade
de seus produtos. No processo argumentativo, as ligagoes simboli-
cas sao realizadas por representacgdes sociais, como, por exemplo,
palavras que representam as praticas na producao como comer-
cializacao. Além disso, ressaltamos também que hé expressoes na
lingua que podem simbolizar uma ac¢ao ou conduta social de uma
pessoa ou empresa. Por fim, em (d), a expressido “transparéncia”
resume o compromisso da empresa com os milhdes de consumi-
dores, afirmando que ela é a maior interessada em tornar trans-
parentes todas as informacoes sobre os alimentos produzidos e
comercializados.

Considerando as expressoes que simbolizam as acoes da BRF,
observamos que os argumentos foram apresentados com o objeti-
vo de esclarecer as informacoes veiculadas na midia. Assim sendo,
o orador, aqui representado pelo grupo BRF, expde argumentos
que vao em contraponto as acusac¢des. Também foi possivel con-



cluir que, no processo argumentativo, a técnica dos argumentos
baseados na estrutura do real esta associada, em especial, aos ar-
gumentos tipicos da ligacao entre a pessoa e seus atos, as ligacoes
simbdlicas e o argumento de autoridade.

Além de expressoes que a empresa acredita simbolizar suas
praticas, na nota da JBS identificamos também o argumento de
autoridade, quando afirma no trecho (21) que:

Trecho (21)

A JBS é a companhia brasileira com mais certificagoes
BRC (British Retail Consortium), principal referéncia glo-
bal em qualidade na producéo de proteina. (Nota de escla-
recimento Qualidade é a maior prioridade da JBS e de suas
marcas Friboi e Seara. Folha de Sao Paulo, Folhainvest
Az25, p.1, de 20/03/2017).

A partir do exposto, compreendemos que o orador cita o 6r-
gao que certifica, que normatiza todo o processo de producio de
carne. Ressaltamos ainda que a JBS ao mencionar BRC justifica o
compromisso que ela afirma cumprir na producéo de seus alimen-
tos.

O argumento de autoridade é utilizado com o propdsito de
conseguir a adesao dos clientes, procurando reverter a crise que se
instalou na JBS. Diante do exposto, a certificacio BRC representa
o prestigio para JBS, pois foi utilizado um grupo social internacio-
nal, responsavel por certificar empresa que produz proteina, com
o objetivo de provar a tese de que ha qualidade em seus produtos.
Portanto, o argumento de autoridade embasa uma premissa, re-
correndo a especialista, neste caso, a BRC, com o objetivo de refu-
tar as acusacoes, propondo novas teses aos clientes.

O par aparéncia/realidade

Anotadeesclarecimento expedida pela JBS utilizou também
como técnica argumentativa a dissociacdo das nog¢des, por meio
da qual o orador estabelece uma relacgio entre os pares aparéncia/
realidade. Na nota, a argumentacao se revelou produtiva, princi-
palmente, porque o orador como forma de persuadir o auditério



propoe dissociar a nocdo de “qualidade”. No exemplo a seguir, ha
trechos que dissociam o conceito de “qualidade”, empregado no
decorrer da nota, a fim de reforcar o comprometimento com a
qualidade dos produtos alimenticios. No exemplo (22), é possivel
evidenciar as contribui¢cdes da técnica argumentativa dissociacao
das nogdes, mais especificamente, o tipo de argumento aparéncia/
realidade.

Trecho (22)

a. A companhia nio tolera qualquer desvio de qualidade
nos seus processos industriais.

b. A JBSéacompanhiabrasileira com mais certificacoes
BRC (British Retail Consortium), principal referéncia
global em qualidade na produgdo de proteina.

c. A JBS conta, no Brasil, com mais de 2 mil profissio-
nais dedicados exclusivamente a garantir a qualidade
dos seus produtos.

[...] Um sistema rigoroso de controle de qualidade dd ao
setor credibilidade. E possivel identificar a relagido entre
“qualidade/ credibilidade”. (Nota de esclarecimento Qua-
lidade é a maior prioridade da JBS e de suas marcas Fri-
boi e Seara. Folha de Sao Paulo, Folhainvest A25, p. 1, de
20/03/2017, grifo nosso).

No trecho em (a), ha a ocorréncia dos pares “qualidade/
processo”, sendo observada a dissociacdo das nocoes da palavra
“qualidade”. Entendendo que a expressao qualidade apresenta
redimensionamento de dados conceituais, em (b) identificamos
os pares “qualidade/produc¢ido”, e a empresa chama atengdo para
o processo de producao de seus produtos, confirmando que o per-
curso de fabricacao dos alimentos tem como base o compromisso
com a qualidade. Como forma de reafirmar os passos na producéo
e na comercializacdo dos produtos da BRF, em (c), mais uma vez
o orador dissociou a noc¢ao de qualidade através da relacdo entre
“qualidade/produtos”, confirmando que os atos realizados pela
empresa tém como prioridade a qualidade, assim, no trecho des-
crito em (d), percebemos a relacio entre

“qualidade/credibilidade”, argumentando que a qualidade



dos produtos é representada pela credibilidade da empresa no
mercado interno e externo.

No processo argumentativo da nota de esclarecimento, o
autor/orador se apropria da técnica de dissociar a nocéo, estabe-
lecendo uma relacdo entre a aparéncia/realidade. Na aparéncia
enquadramos a expressao “qualidade”, que, no decorrer do texto,
o orador acredita ser realidade a qualidade, aplicada a algumas
acoes da empresa, como: a qualidade nos processos industriais;
a qualidade na producao; a qualidade nos produtos e a qualidade
que corresponde a credibilidade. Por fim, apresentamos em um
quadro os tipos de argumentos mais recorrentes nas notas de es-
clarecimento analisadas.

Quadro 08 - Tipos de argumentos em notas de esclarecimento referen-
tes a Operagdo Carne Fraca.

A JBS é a maior empresa de proteina no
mundo, com 234 unidades, e emprega
230 mil pessoas. [...]

A JBS ?onta, }lO.BI'aS.ll, com mais Argumento de
JBS de 2 mil profissionais dedicados o
i > " probabilidade
exclusivamente a garantir a qualidade
dos seus produtos. Por ano, cerca
de 70 mil funcionarios passam por
treinamento obrigatdrio nessa area.

A BRF respeita seus consumidores e
as leis de nosso pais e por isso cumpre
todas as normas e regulamentos Argumento de
referentes a producaoea probabilidade
comercializacdo dos seus

BRF

produtos|...]

A gente s6 produz alimentos que a
BRF gente coloca na mesa Pessoas/atos
de nossas familias.




O que vai pautar esse comunicado sdo Ligaca
BRF as palavras que sempre nos guiaram em Ligagao

L. simbdélica
toda nossa histéria: a

verdade, o respeito, a qualidade e a
transparéncia.

A JBS é a companhia brasileira com
mais certifica¢cdes BRC (British Retail

JBS Consortium), principal referéncia Argumento de

global em qualidade na producao autoridade
de proteina.
s | Sdedeiocs it | aparnci
P §ao; P ’ realidade

Qualidade/credibilidade.

Fonte: Elaborado pelo autor da pesquisa.

A partir da analise feita, observamos que a nota de esclare-
cimento pode ser vista como um género fortemente persuasivo,
pois apesar de ser considerada uma noticia curta, com o propédsito
de informar, de explicar, de esclarecer fatos relacionados a econo-
mia, a politica, dentre outros; entendemos que a caracterizacao do
género precisa de melhores investigacGes, principalmente, quanto
aos aspectos linguisticos, discursivos e estruturais do género. Os
trabalhos realizados até o presente momento nao relacionam de
forma clara o lugar de discurso, a esfera de comunicacdo da nota
de esclarecimento, as vezes sendo publicada em paginas de jor-
nais ou, entao, nas préprias paginas das empresas, apresentando,
assim ainda uma instabilidade textual, discursiva e contextual.
Apesar de Costa (2009) afirmar que a nota, num contexto geral, é
vista como uma noticia curta, compreendemos a partir das notas
analisadas que o género apresenta um perfil informativo e tam-
bém opinativo, visto que o género é recheado de argumentos que
buscam conduzir os interlocutores a adesao da tese defendida.



Estratégias argumentativas em exemplar de nota de
esclarecimento

As estratégias argumentativas sdo recursos utilizados quan-
do planejamos um texto. Naturalmente se utilizam os tipos de
argumentos e de estratégias argumentativas com intuito de forta-
lecer aquilo que procuramos defender, assim como a organizacao
textual. Na nota de esclarecimento expedida pela BRF, no dia18 de
marco de 2017, no jornal O Globo, nao foi diferente, pois a empre-
sa com o propésito de redimensionar o acontecimento noticiado
sobre a Carne Fraca enfatizou a necessidade de esclarecimento de
alguns pontos referentes a operacido. Considerando as estratégias
argumentativas propostas por Koch e Elias (2016), ao afirmarem
que no planejamento textual ha argumentos que contribuem para
iniciar, desenvolver e concluir uma argumentacao.

No processo argumentativo, para iniciar uma argumenta-
¢ao ha, por exemplo, as estratégias “definindo o ponto de vista”
e “apresentando fatos”. Enquanto no desenvolvimento de uma
argumentacao podemos encontrar, dentre outras estratégias, “in-
dicando argumentos favoraveis e contrarios”. Por fim, no processo
de conclusao de uma argumentacao, é possivel identificar as estra-
tégias “elaborando uma sintese” e “finalizando com solugio para
um problema”.

Diante da nota, essa organiza¢ao proposta pelas autoras nao
é possivel de se aplicar de acordo com classificacdo proposta por
elas. Enquanto no género editorial, identificamos o ponto de vista
e os fatos, na introducao dos editoriais, na nota de esclarecimen-
to, os fatos contribuem nao para introducao do texto, mas para o
desenvolvimento do texto. Para iniciar a argumentacio, na nota
de esclarecimento, identificamos o ponto de vista, notadamente,
quando é colocado no trecho:

Trecho (23)

Em virtude do noticidrio acerca da chamada Operagdo
Carne Fraca, da Policia Federal, a BRF vem a publico escla-
recer alguns fatos importantes. (Nota de esclarecimento
BRF. O Globo, Epocanegocios, p. 1, de 18/03/2017).



Neste exemplo, notamos que o ponto de vista do autor do
texto é esclarecer alguns pontos importantes que formam noticia-
dos, mas a empresa acredita serem necessarios maiores esclareci-
mentos aos consumidores. Diante da classificacdo de Koch e Elias
(2016), o ponto de vista se encontra na introducio da argumenta-
¢ao. A elaboracio de fatos, denominada pelas autoras como uma
estratégia que contribui para o inicio de uma argumentacao, nao
é encontrada na introduc¢ao da nota de esclarecimento. Assim,
para melhor entender a flexibilidade dos géneros, é necessario
compreender que os géneros sdo dindmicos e possuem estruturas
proprias. Dessa forma, é notério que a apresentagio dos fatos uti-
lizados na nota se constitui com algo representativo do desenvolvi-
mento da argumentacao e nao do inicio da argumentacao, com foi
frisado anteriormente.

No decorrer do texto, alguns fatos foram apresentados na
nota da BRF, ora analisada, como, por exemplo, “a interdi¢cao da
fabrica de mineiros (Go), a presenca de Salmonella nos produtos,
uso de papelao, acusacoes de corrupcao, a prisio de Roney Noguei-
ra dos Santos e noticias sobre ‘carne podre’”. Portanto, os fatos e
as explicacdes constituem o desenvolvimento da argumentacao,
pois, asinformacoes contidas em cada item da notanao correspon-
dem a introducdo de um texto, mas a argumentos que percorrem
todo o texto. Para uma melhor visualizacio dos fatos empregados
na nota, apresentaremos a seguir os fatos com as descricdes das
informacdes contidas. No trecho (24) observamos que:

Trecho (24)

1 - INTERDICAO DA FABRICA DE MINEIROS (GO) A
fabrica da BRF de Mineiros é uma planta construida em
2006 que produz carne de frango e de peru e responde por
menos de 5% da producdo total da BRF. Seus produtos sao
destinados a exportacoes e mercado interno. A planta esta
habilitada para exportar para os mais exigentes mercados
do mundo, como Canadd, Unido Europeia, Russia e Japao.
Isso significa que segue as diferentes normas estipuladas
por esses paises. A fabrica possui trés certificagdes inter-
nacionais que estdo entre as mais importantes do mundo:
BRC (Global Standard for Food Safety), IFS (International
Food Standard) e ALO Free (Agricultural Labeling Ordi-



nance). A ultima auditoria pela qual a fabrica passou foi
realizada pelo MAPA e aconteceu entre os dias 25 e 28 de
fevereiro de 2017, tendo sido considerada apta a manter
suas operacoes em todos os critérios. Apesar de o juiz da
operacao ter considerado desnecessario o fechamento da
unidade, ela foi interditada, de forma preventiva e tem-
poraria, pelo Ministério da Agricultura. A medida deve
durar até que a BRF possa prestar as informacdes que ates-
tem a seguranca e a qualidade dos produtos produzidos, o
que deve acontecer em breve, uma vez que a companhia
tem confianca em seus processos e padroes, que estdo en-
tre os mais rigorosos do mundo. (Nota de esclarecimento
BRF. O Globo, Epocanegocios, p. 1, de 18/03/2017).

Considerando o contexto em que foram apresentados, no
texto, os fatos auxiliam o desenvolvimento da argumentacio,
havendo, assim, um redimensionamento da func¢ao dos fatos de
contribuir para o inicio de uma argumentacio e passando a exer-
cer a funcao de desenvolver a argumentacio da nota. No decorrer
da nota, foi possivel identificar o uso de argumentos fortemente
persuasivos, como, por exemplo, a argumentacao pelo exemplo,
quando cita as trés certificacoes internacionais que atribuem as
empresas regularidades na producio de carne. Apesar de os exem-
plos corresponderem a algo que objetiva a comprovacao da

veracidade da qualidade dos produtos produzidos pela BRF,
épossivel também depreender o valor de autoridade exercido pelas
empresas de certificacoes, pois sdo 6rgaos internacionais conheci-
dos na area e que passam credibilidade aos consumidores.

Além disso, de forma ilustrativa, a nota esclarece que a in-
terdicao da fabrica de Mineiros (GO) é visualizada a partir da afir-
macao de que o juiz da Operacao nao fechou a unidade, porém, o
Ministério da Agricultura, preventivamente resolveu interditar a
fabrica por alguns dias. Diante das informacoes contidas no frag-
mento, é possivel perceber os argumentos utilizados, buscando,
principalmente reverter tudo aquilo que foi noticiado nos jornais.
Assim, a empresa apresenta argumentos importantes, como, por
exemplo, argumentacao pelo exemplo, argumento por ilustracao
e argumento de probabilidade. Apesar desta secao corresponder
as estratégias argumentativas propostas por Koch e Elias (2016),



entendemos que os tipos de argumentos propostos por Perelman
e Olbrechts-Tyteca (2014) sdo indissociaveis e contribuem para a
organizacao textual da nota de esclarecimento. No trecho (25), foi
possivel identificar argumentos que buscam transformar a opi-
niao puablica.

Trecho (25)

2 - PRESENCA DE SALMONELLA NOS PRODUTOS Sobre
esse tema é preciso esclarecer alguns fatos muito impor-
tantes para o melhor entendimento da questao. Existem
cerca de 2.600 tipos de Salmonella, bactéria comum em
produtos alimenticios de origem animal ou vegetal. To-
dos os tipos sdo facilmente eliminados com o cozimento
adequado dos alimentos. Em relacido ao caso da Italia di-
vulgado na midia, é importante esclarecer que a BRF nao
incorreu em nenhuma irregularidade. O contexto verda-
deiro é o seguinte: em 2011, a Unido Europeia definiu um
novo regulamento (CE 1086/2011) para controle de Sal-
monella em carne de aves produzidas localmente ou im-
portadas. Segundo este regulamento, produtos in natura
nio podem conter dois tipos de Salmonella: SE e ST (Sal-
monella Enteritidis e Salmonella Typhimurium). O tipo
de Salmonella encontrado em alguns lotes desses quatro
contéineres é o Salmonella Saint Paul, que é tolerado pela
legislacao europeia para carnes in natura e, portanto, nao
justificaria a proibicdo de entrada na Italia. Diante desse
fato, a BRF discutiu duas iniciativas: 1. O encaminhamen-
to da mercadoria a outro porto, o de Roterda, na Holanda.
Este porto holandés segue a risca o regulamento europeu.
O produto obviamente passaria por todos os testes exigi-
dos, com os mesmos padroes técnicos. 2. A antecipacgao
da discussao do problema junto ao MAPA, em Brasilia. O
acordo entre Brasil e Unido Europeia para importacao de
produtos alimenticios determina que nao-conformidades
gerem um “rapid alert” (alerta rapido) para todos os pai-
ses da comunidade, para o produtor e para as autoridades
sanitarias do pais de origem. Portanto, a intenc¢io da BRF
foi, antes mesmo da emissao do “rapid alert”, antecipar
a comunicacao ao MAPA e iniciar sua defesa com argu-
mentos técnicos e cientificos. Diante do exposto, a BRF
reitera que todas as medidas tomadas pela empresa e seus
técnicos estdo plenamente de acordo com os mais eleva-
dos niveis de governanca e compliance e de forma nenhu-
ma ferem qualquer preceito ético ou legal do Brasil e dos



paises para os quais a BRF exporta seus produtos. (Nota
de esclarecimento BRF. O Globo, Epocanegocios, p. 1, de
18/03/2017. grifo nosso).

A partir do fato dois, exposto na nota, compreendemos que
a BRF, para poder explicar a situacdo, buscou persuadir através de
argumentos com intuito de conquistar a adesao dos clientes que
consomem os produtos BRF. Assim sendo, como forma de esclare-
cer a presenca de Salmonella nos produtos, a empresa argumenta
através de dados ilustrativos que existem 2.600 tipos de bactérias,
no entanto, enfatiza que esse tipo de bactéria nao é prejudicial a
saude humana. Assim, o grupo BRF esclarece a informacao a par-
tir de exemplos, com o propédsito de comprovar aquilo que vem
sendo afirmado desde o inicio da discussao do item dois da nota.
No decorrer do fragmento, entendemos que o orador faz uso de
exemplos quando afirma que:

O contexto verdadeiro é o seguinte: em 2011, a Unido Eu-
ropeia definiu um novo regulamento (CE 1086/2011) para
controle de Salmonella em carne de aves produzidas local-
mente ou importadas. Segundo este regulamento, produ-
tos in natura nao podem conter dois tipos de Salmonella:
SE e ST (Salmonella Enteritidis e Salmonella Typhimu-
rium).

Este fragmento esta contido no trecho (25), proporcionando
aos consumidores/leitores a compreensio do contexto considera-
do pela empresa como aquele que é verdadeiro. Aqui, podemos en-
tender um argumento contrario as informacdes vinculadas sobre
presenca de bactérias nos produtos da BRF. Como forma de redi-
mensionar o posicionamento dos clientes, o orador, representado
pela BRF, faz uso de dados comprobatdérios, capazes de exemplifi-
car o ponto de vista defendido pela empresa. Além disso, esclarece
que o fechamento da unidade da BRF em Mineiros (GO) foi bem
antes do “rapid alert”, reiterando que a empresa cumpre toda nor-
mas nacionais e internacionais.

No processo argumentativo da nota, observamos também
que a cada fato discutido, o orador procura apresentar uma con-



clusdao do item. No item dois, compreendemos que a expressao
“diante do exposto” direciona para conclusao da argumentacio do
topico. De acordo com a nota, é possivel visualizar a preocupacao
de cumprir todas as medidas legais que regem o comércio interno
e externo. No trecho (26), correspondente ao item trés da nota, é
discutido uso de papel em carne.

Trecho (26)

3 - USO DE PAPELAO Nio ha papeldo algum nos produtos
da BRF. Houve um grande mal entendido na interpretacao
do audio capturado pela Policia Federal. O funcionario
estava se referindo as embalagens do produto e ndo ao seu
contetdo. Quando ele diz “dentro do CMS”, esta se refe-
rindo & area onde o CMS é armazenado. Isso fica ainda
mais claro quando ele diz que vai ver se consegue «colo-
car EM papeldo», ou seja, embalar o produto EM papelao,
pois esse produto é normalmente embalado em plastico.
Na frase seguinte, ele deixa claro que, caso nao obtenha a
aprovacao para a mudanca de embalagem, tera de conde-
nar o produto, ou seja, descarta-lo. (Nota de esclarecimen-
to BRF. O Globo, Epocanegocios, p.1, de 18/03/2017).

No processo argumentativo da nota é possivel depreender
que as estratégias argumentativas estao relacionadas entre si, pois
neste fragmento estd nitido o fato, bem como ha também a pre-
senca de argumentos contrarios as informacoes noticiadas pelos
jornais. Compreendemos também que as categorias estdo além da
materialidade textual, pois, apesar de nao estar explicita na nota
a tese adotada pelos jornais referentes a Operacdo Carne Fraca, é
possivel inferir que o argumento da nota se contrapde as noticias
de supostas irregularidades na comercializacdo da carne brasi-
leira. Assim, podemos concluir que as estratégias, tanto aquelas
consideradas de inicio de uma argumentacio, quanto aquelas que
desenvolvem e concluem uma argumentac¢ao, encontram-se in-
terligadas e ndo sao categorias fixas, dependendo do propdésito do
género.

Em relacao as noticias de “carne podre”, a BRF argumentou

que nunca comercializou nem foi acusada disso. Para isto, pode-
mos observar no item seis da nota os argumentos que contrariam



asinformacoes vinculadas na midia. Além do mais, é possivel per-
ceber as consideracoes de conclusoes em cada item, principalmen-
te, porque cada topico trata de uma discussao especifica. No item
trés, foi possivel concluir a partir da fala do funcionario, quando
esclarece a tese de que nao havia papeldo em carne produzida pela
BRF. No trecho (27) hid a informacéo de que:

Trecho (27)

4 - NOTICIAS SOBRE “CARNE PODRE” A BRF nunca co-
mercializou carne podre e nem nunca foi acusada disso.
As mencdes a produtos fora de especificagdo, no ambito
da Operagdo Carne Fraca, dizem respeito a outras empre-
sas, como pode ser comprovado no material divulgado
pela Policia Federal. A BRF lamenta que parte da impren-
sa tenha inserido o seu nome de maneira equivocada em
reportagens que tratam desse assunto, confundindo os
consumidores e a sociedade. (O GLOBO, 2017, p. 01).

Diante do exposto, mais uma vez é depreendida a dinamici-
dade e a flexibilidade de uso das estratégias argumentativas, pois,
nanota em analise, as estratégias nao se constituem de forma fixa,
mas, dialogam entre si. Portanto, a nota de esclarecimento expedi-
da pela BRF possibilitou compreender que os processos argumen-
tativos considerados como de iniciar, desenvolver e concluir uma
argumentacao nao sdo fixos como classifica Koch e Elias (2016). Na
nota de esclarecimento podemos verificar que a estratégia “apre-
sentando fatos” foi deslocada para func¢io de desenvolver a argu-
mentacao, visto que os fatos esclarecidos na nota percorrem todo
o texto.

Além disso, no fragmento, a BRF se coloca contraria as in-
formacoes de comercializag¢ao de carne podre e se apoia na exposi-
cao feita pela Policia Federal, com intuito de tentar transformar a
opinido dos interlocutores, pois a PF é um 6rgao em que cultural-
mente ha transparéncia nas informacoes, levando a concluir que
aquilo que é dito pela PF, representa veracidade, valor de verdade.
Diante do exposto, foi possivel concluir que a nota de esclareci-
mento agrega argumentos e estratégias que dialogam entre si, com
o objetivo de redimensionar a opinido dos consumidores dos pro-



dutos BRF.

A partir da analise foi possivel observar a dinamicidade
das estratégias argumentativas. Com isso, essas estratégias con-
tribuem para a sistematiza¢ao da organizacao textual, bem como
situam o género como um evento comunicativo inserido social,
histérica e culturalmente. No texto, ha a interacdo entre as es-
tratégias, como também o deslocamento de funcao tida como de
iniciar uma argumentacio, exercendo a funcao de desenvolver a
argumentacao, evidenciado pela estratégia “apresentando fatos”.
Na nota, evidenciamos que cada item é relacionado as considera-
¢oes referentes ao tépico discutido. No final da nota foi apresenta-
da apenas

uma conclusao geral dos fatos como um todo. Diante da ana-
lise do corpus,

passaremos as consideracdes finais da pesquisa.



este estudo, discutimos a construcao da argumentacao

nos géneros editorial e nota de esclarecimento referen-
te a Operagdo Carne Fraca. A interface entre a Linguistica Textual
ea Argumentacao possibilitou observar a construcao da argumen-
tacdo tanto nos editoriais quanto nas notas de esclarecimento. O
género editorial, diante do carater opinativo, foi possivel depre-
ender que o orador apresenta argumentos fortemente persuasivos
com o objetivo de conquistar a adesao dos interlocutores das pagi-
nas opiniao dos jornais O Globo e Folha de Sdo Paulo.

Nas notas de esclarecimento, a posi¢do antagonica do géne-
ro, faz com que o Oponente se posiciona de forma bastante persu-
asivo em relacio ao Proponente, com objetivo de reverter um fato
noticiado na midia. Diante da analise, compreendemos que o Pro-
ponente do fato noticioso se constitui pela Policia Federal, 6rgao
que deflagrou a investigacdo para apurar supostas irregularidades
na comercializacio de carne brasileira. O Oponente se constitui a
partir do posicionamento das empresas envolvidas na operacao
policial Carne Fraca. Com isso, foi possivel visualizar a construcao
da argumentacdo em editoriais; momento dos jornais se posicio-
narem em relacdo ao acontecimento, assim como as notas de escla-
recimento; uma visao antagonica do acontecimento, fazendo com
que os interlocutores, neste caso, os clientes da JBS e BRF possam
refletir das acusacoes de irregularidades na comercializaciao de
carne.

O estudo da argumentacdao em géneros adotada por Pinto
(2010; 2016) possibilitou a compreensio da dimensio contextu-
al do acontecimento da operacio policial. Diante das categorias
da autora, foi interessante observar o contexto de realizacdo dos
géneros. Os géneros analisados correspondem a mesma esfera de
comunicacao.

Dessa forma, partimos da perspectiva adotada na nova re-
térica quando nos proporciona observar os tipos de argumentos
a partir das técnicas argumentativas. Diante do corpus de andlise,



compreendemos que a construcdo da argumentacido no género
editorial é permeada pelo argumento de autoridade, ou seja, um
argumento que procura fortalecer aquilo que estd sendo defendido
pelo orador. Assim sendo, nos editoriais analisados, as autorida-
des ou instituicoes sao recorridas com o propdsito de conquistar a
adesao dos interlocutores, a saber: a Policia Federal e o Fantastico,
por exemplo. Essas instituicoes apresentam respaldos e credibili-
dade nacional e internacionalmente.

Outro tipo de argumento identificado tanto nos editoriais
quanto nas notas de esclarecimentos foi o argumento de probabi-
lidade. Um argumento que recorre ao raciocinio légico, com uso
de dados estatisticos, proporcionando a comprovacao da tese de-
fendida. De acordo com o corpus, foi um dos tipos de argumentos
mais recorrentes, principalmente, nas notas de esclarecimento,
pois acreditamos que o orador se utilizou de dados matematicos
com o intuito de mostrar aos interlocutores as a¢ées e compro-
missos das empresas com a comercializacio e a venda de carne. Os
géneros analisados nos possibilitaram também observar a colabo-
racao do argumento da ligacao simbdlica. Esse tipo de argumen-
to foi expresso nos exemplares de géneros através de expressoes
linguisticas que as empresas acreditam simbolizar. Na nota de es-
clarecimento expedida pela BRF, a empresa advoga que agoes que
desenvolvem sdo guiadas por “a verdade”, “o respeito”, “a qualida-
de” e “a transparéncia”.

Assim, apesar dos tipos de argumentos apresentarem um
viés discursivos, foi possivel perceber também que eles contri-
buem tanto para a adesdo dos interlocutores quanto para a cons-
trucao textual dos géneros. As expressoes ou palavras contidas
nas notas exercem a funcao discursiva e textual, apresentam ar-
gumento fortemente persuasivo constituido por agdes que simbo-
lizam a empresa. Além dos tipos de argumentos que colaboraram
na adesdo dos interlocutores, quanto ao fato noticioso, também,
analisamos o corpus sob o viés das estratégias argumentativas de
Koch e Elias (2016). Pois, acreditamos que as estratégias nos possi-
bilitariam compreender os aspectos textuais prototipicos de cada
um dos géneros analisados.



Em relacdo aos exemplares de editoriais, observamos que
este género mantém a estratégia para iniciar uma argumenta-
¢ao, apresentando, principalmente, o ponto de vista, bem como
apresentando fatos com o intuito de contextualizar a Operagdo
Carne Fraca. No que tange a estratégia para desenvolver uma ar-
gumentacdo, uma das estratégias mais perceptiveis foi indicando
argumentos favoraveis e contrarios. Com o propésito de finalizar
as ideias apresentadas no decorrer dos editoriais analisados, ob-
servamos que as estratégias elaborando uma sintese e finalizando
com solucdo para um problema foram as mais utilizadas durante
os exemplares de editoriais.

Assim como as estratégias contribuiram para a organizacao
textual do género editorial, também, buscamos entender como as
estratégias argumentativas colaboraram para o género nota de es-
clarecimento. Diante do corpusanalisado, compreendemos que as
estratégias argumentativas oscilaram quanto a proposta de Koch
e Elias (2016), principalmente, porque os géneros sido fenémenos
sociais sujeitos a transformacodes, ou melhor, sdo construtos ma-
ledveis que adequam ao propodsito comunicativo. Assim sendo,
observamos que na nota de esclarecimento, em especial, a nota
expedida pela BRF, publicada no jornal O Globo, a estratégia “apre-
sentando fatos”, considerada por Koch e Elias (2016) como uma
estratégia de iniciar uma argumentacao, no exemplar de género,
realizou-se como uma estratégia de desenvolver uma argumenta-
cao.

Para finalizarmos, fica evidente que a construcao da ar-
gumentacao no género editorial e na nota de esclarecimento é
recheado de tipos de argumento e de estratégias argumentativas,
contribuindo tanto para a dimensao discursiva quanto para a di-
mensao textual. A partir da construcao da argumentacao identi-
ficada nos exemplares de editoriais e em notas de esclarecimento,
observamos também que os processos argumentativos siao for-
temente persuasivos, com o objetivo de fortalecer e comprovar
as teses defendidas nos editoriais e nas notas de esclarecimento,
o primeiro exemplar de género com o propdsito comunicativo
de apresentar o posicionamento dos jornais O Globo e da Folha de



Sdo Paulo quanto a operacao policial. Em relagdo as notas de es-
clarecimento analisadas, foi possivel depreender que os tipos de
argumentos utilizados pelos oradores exercem a funcio de contra
- argumentacao acerca do fato noticioso Operagdo Carne Fraca.
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Carne estragada

Segundo PE, esquema de
propinas permitiu venda de
alimento adulterado; mesmo
antes de comprovagio cabal

30 empresas do setor.

A Agricultura anunciou o afas-
tamento de 33 servidores —pro-
vidéncia demasiado tardia, dado
que, segundo a propria pasta, as

caso ji prejudica a

Sao aterradoras as suspeitas
i o d

se sete anos atras. Os frigorificos

Operacio Came Fraca, da Policia
Federal, sobre conluios entre fri-
gorificos e fiscais do governo vi-
sando a venda ilegal de alimen-
ms nos pais e no vxtenor

HELIO SCHWARTSMAN

Lula candidato

SAQPAULO - Para Luiz Inacio Lula
da Silva, fazmesmo todo o sentido
sair como candidato a presidente
ne plem de 2018,

Avantagem mais obvia é que Lula
terd um discurso para contrapor ds
acusagoes que enfrenta na lus\xca
Podera dizer que os proc

‘mento majs dificil de sua historia.
Receio, porém, que no médio e
1o longa prazo, seria mais vantajo-
5o parao PT e para a propria demo-
cracia brasileira que a agremiacio
:an ficasse estacionada no passa-

ANDRE SINGER

Inesperada
convergéncia

Ainda que aparentemente
desligados, dois fatos recentes:
podem ir mais adian-
te. £ que tanto as msgnfesta

, pa-

Previ-
deéncia quanto os pedidos de

da PF, trata-se de caso em que as

das esferas moral, politica e eco-

némica —estd em Tisco a propria

saide dos consumidores.
Divulgaram-se gravacdes que

divulgaram que colaboram parao passam de uma tentativa de afas por um processo de autocritica que inquérito enviados por Rodri-
i dos fatos. té-lo das eleicges, tentando assim it g0 Janot Tribunal
. I fge:
A
S B i Esecleforcon- st claro que virlas liderangas “se  Congresso, Os egisiadoresque
d o co dopleito, hip i de um petista ilustre— comO O Pro- rias s30 os mesmos que preci-
Gespa- g gramitico —um b parasal-
ra os cargos de comando sao dis-  ser preso, sempre podera atribuir o atribu- d:
isté desfecho@ contenda eleitoral e nao  idoa uma visa Ajornada pai
i ick baneada  aseu s ionamento d lisagao na quarta-feira (15),
i ongresso). Padranm nomia. il fazeressa iginari i
g0 ciosdecurtoprazo, autaeritica L zagoes sindicais, alingiu o ci-
D8 decia com & P, que 2 gar, ao sair com Luln diminuem as ver na pasicio de esteio da legenda
- Toda ia precisadeum e do que aconieceu comalu-

peito, hi sinais de que a propina
mis« 2

rota Nas urnas, seme-

ta contra a PEC.

Ate aqul, ol o T qem deserpe

te. Se um l’l' le'nwad.o nao oclll'ial

Blicos. Embora seja apenas
pasen njcia, cabendo verf
car se ird seespalhar, trata-se

sugerem manobras para o apro-  caixas do PMDB edo PP. i i

i P pra- i a em dac doex-p
7o de validade vencido, adultera- pela frente, antecipadopelaqueda ~ sidente também evitaque o partido ~ est
dos ou coma igi d rac]

icis arios d . Es-

Ministério d o sob iGa Oes anu- JULTANNA SOFIA

£ cedo, decerto, para apontar  ais de US$ 14,5 bilhdes em produ- . el
culpaseavaliaraextensao dosda-  tos com proteina animal, Prlmo lncomodo

nos. Parece evidente, noentanto,

O Brasil levou anos para remo-

anas e em larga escala de irregu-
laridades. A reago de empresas
e

sanitarias de outros paises e dis-

reforca

agravidade do e
A Justica autorizou o cumpri-
mento de 37 mandados de prisio
tempordria ou preventiva, mais
condugoes coercitivase buscasem
seis Distrito Federal,

BRASILIA - A d do critéri
de corte definido pelo Palacio do

segunda lista de Rodrigo Janot. No
P]analm hd quem acredite que ofa-

govemno Temer.

As antenas do Congresso
captaram o estado de espirito
da populaco. Tanto 6 assim
que até o PSDB, entusiasta do
austericidio, comecou ase me-
er para flexibilizar a propos-
ra eslmmraria por Henrique

irelles. Em entrevista radi-
ofnnlca concedida um dia de-

putar o mercado global de carne. tode estar i o
dentincia) e demissiio (s6 se virar vernador Lok
blemas mais graves de qualidade  séu) de ministros citados na Lava ~ lamentares ajude a
i i |Etl) ar iseu Padi-  diluil «de minima d
Temer é, Primo’ ¥ poroutrola-

meter sua aceitacio.
0O pais, afinal, demonstra mais

para dizer o minimo, incomoda.
Oministroda Casa Civil, conheci-
do comg Primo” s planilhas da

o
o-técnico da reforma da Prwl
déncia. Mencoes a seu nome sao e

do, que a presenca de Lula, fi
gura principal no protesto em
Sdo Paulo, colocao campo que

A operacao atingiu dirigentes de
dois gigantes do mercado de car-
nes, 0s grupos JBS e BRF, e outras

suas instituigdes, ainda presente
no agrenegécio tdo louvado pela

caoy pmnadeex execulivo da em-

serdo acqmpanhadas de aposto —
la-

donalavajato’,

afavordealgumasoluao que

Fonte: (Editorial Carne estrada.

saao punn 201

€0 avango da i o STF

permita partidos
(tucanos incluidos) disputar,

Jornal Folha de Sdo Paulo, A2,p.1, de 18/03/2017).
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Excessos da carne

Embora sinais de ilicitos
sejam graves, antincio
atabalhoado de operagio
pela PF causou prejuizo
desnecessdrio ao pais

Bastaram poucos dias para ficar

566 das 21 unidades vendem o
produto ao exterior, com fatura-
mentode US$ 120 milhdesem 2016,
parcela diminuta do total de cer-
cade US$ 14 bilhdes expartados.

Apesardisso,

HELIO SCHWARTSMAN

0 voto como veto

SAO PAULO - Em algum momento
nao muito distante o Brasil vai ter
de discutir e aprovar uma reforma
politica. Naoestou muitocerto, po-
1ém, de que seja o caso de fazer is-

PFc

50 ja. Talvez seja mais prudente
ngresso.

duto brasileiro como um todo. E

qualquer mudanga ficard automati-

e passam a ser coletivas. Aqui, no
pés-Lava Jato, funcionaria também
para esconder deputados com pas-
sadu suspeilo, uma vez que, se tive-
)m trinsito na burocracia par-
t|:|ana,podﬂaoﬁcarnuulteda£ a
sem dara cara para bater na eleiio.
Nao hé muita divida de que 6 o
oportunismo que move 05 politicos

claro que a Policia Federal mos- ocasionou, entre outros dancs. a essa- s Hi i o Imh maio
trou impericia ao divulgar a Ope- das imp por i il g R et
ragiio Carne Fraca. HongKong Lava ata, de402a2l.

Por graves que sejam as suspei- temo de came bovina nacional. ok P voto dis-

tas levantadas, e consideriveis os
sinais de ilicitos na relacéo entre
empresas e fiscais do govemo, hou-

Com mais cuidado e precisio
nosdetalhes, a divulgacio da Car-
ne Fraca pela PF poderia ter pre-

deum produtode pesonadietados
brasileiros e na balana comerci-
al do pais —um prejuizo despro-
porcional & escala das irregulari-
dades sob investigacio,

Niio emergiram evidéncias for-
tes, até aqui, para concluir que a

venido a

O risco fica evidente na proposta
que ganha corpo entre politicos de
adotar j& em 2018 o voto em lista fe-
chada, sistema no qual as agremia-
¢des decidem quem serdo os candi-
i e Amiad 4

trital, mas, se insistirmos em pleitos
ionais, acho i

ANTONIO DELFIM NETTO

K.]. Arrow

Deixou-nos, nomésde feve-
reiro, quem, na minha opini-
au foi @ mais completo econo-
nda metade do
secululﬂ Kenne(h Joseph Ar-
row (1 17).

haquemou as mais altas

economia matema-
tizada, walsndocomndamen
te entre as dificeis condicoes
da agregacio (na escolha so-
cial), as mais abstratas condi-
coes exigidas pela teoria do
eqnl[lbnu geral, e as limita-

arum mecanismo que dé ao eleitor
0 poder de pelo menos vetar certos
candidatos. As vezes ele 0 usa bem.

O estrago esté feito; cahe‘ ago-

al das irregularidades. Pois elas,
tudo indica, existem.
Haindicios d fiscais de d

aparecero, cabendo ao eleitor ape-
nas volar na legenda de sua prefe-

7,25%) de-

putados federais que figuraram no

escandalo da mafia dos sanguessu-
i 1

pela qualidade
Has infonnacoss ¢ o ekellos
da incerteza, sem nunca per-
dero “fio terra™

Os seus “Collected Papers
juntamentecomosdeP. A. Sa-
muelasn[h sdo certamente a

réncia. Em p

A ia, como a ciéncia,

g
dateoriaeconomica depois da

estd sujeito a indicaces partida-

ciona e tem a vantagem de baratear
faqu

mal produzida no Brasil —um dos

por

pormeio de
rejeicdes, isto &, dos vetos que a po-
pulagdo impde a pessoas e ideias.

decontro-

i
geral ruim ou um risco para a sa-
Gde piblica. No entanto, foi essa
2 nto, ko

le eram relatadas ji em 2014 pelo
Tribunal de Contas da Unido.

q
Sao21 fi ik

peloTCU eraa dupli pa

tae, agora,

ngomﬁa S I‘veqneme do pradu(o

BERNARDO MELLO FRANCO

Os viloes da histéria

BRASILIA - 0 escindalo da came
1N pOs-

cames. Um niimero infimo parao
5 a bel
5.01

cimentos nacionais do ramo.
APF fezinspecaoem um umco

com
0 deszmado ao mercado intemo.

frigorifico. As
tantes de iéncias sani

A investigagio continua, e ndo
s mais fatos
Eobrigaciioda

derivam de escutas telefonicas,
principalmente, em que transpa-
rece o canluio entre fiscais do Mi-
nistérioda Agri

Policia Federal conclui-la com ri-
goreceleridade —o que nao isenta
a pasta da Agricultura de restau-

das empresas para butlar exigén-
cias legais de qualidade da carne.

Tar, com
cias, a confianga ahalsda no sis-
tema federal de inspe¢ao.

cia il
sivel: ez ospolticos esquecerem a
Lava Jato

criaram”, endossou a senadora Glei-
si Hoffmann, do PT.
O senadn[ Renan Cal.heims. do

deminou

bmenesladadanagao “Fsle;mses—

mitado. Nesh 1 erca [2] )3 n assunlu
“ongres-

so. Com raras exceqoes, us parla-
mentares defenderam os frigorifi-
cos e atacaram a Policia Federal.

senador Ivo Cassol, do PP. “Isso éum
abuso!”, excl lista, sobre

O quends
assistimos com &n Opemgao Car-
ne Fraca explicita o fato de nés nio
termos limite nenhum para nada.”
Na Camara, 0s discursos corriam
namesma toala, “A Policia Federal
o conhecea guesiao sannana dn5

0 de 36 pessoas acusadas de
integrar uma quadrilha que subor-
nava fiscais e adulterava alimentos.

ra”, criticou o deputado Valdl! Co
lilllD lo PMDB. “Uma unidade da
PF joga no chio todo um trabalho

Mundial,
Em 1951, surpreendeu o
mundo académico, politico e
econdmico com o livro “Soci-
al Choice and Sacial Values®,
ampliado numa segunda edi-
para superar al-

As caracteristicas de Arrow
foram o rigor logico coma le-
oria e a abertura pragmatica
nas anilises factuai or
exemplo, nas falhas do mer-
cado produzidas por questies
éticas (como a doagio de ér-
gaos) ou nas dificuldades de
coordenar as atividades eco-
némicas naausénciados mer-
cados, sem por em riscoa li-

o maior valor da sociedade ci-
vilizada.

A grande contribuicio de
Arrow foi retomar um velho
problema da escolha democrd-
tica majoritaria, explorado por
Borda e Condorcet no século

Fonte: (Editorial Excessos da carne. Jornal Folha de Sdo Paulo, A2, p. 1, de

22/03/2017).
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inda é cedo para se ter uma dimen-

540 precisa dos prejuizos nas expor-

tagoes de carnes ¢ subprodutos cau-

sados pelo antincio, na sexta-feira,
feito pela Policia Federal, da Operagao Carne
Fraca, criada para desarticular esquemas
montados entre frigorificos ¢ agentes de fisc:
lizagao do Ministério da Agricultura, com a fi-
nalidade de permitir a venda de produtos fora
de especificagoes.

Passado o primeiro impacto
do aniincio da Carne Fraca,
constatam-se falhas de
comunicagao, que podem ter
amplificado arepercussio

«lmsleudd, principalmente em aves ¢ suinos

Opiniao

adequada, “em puttefagio mesmo” No Souza
Ramos, embutidos eram fornecidos para a me-
renda escolar como sc fossem de carne de peru,
‘mas eram mesmo de carcaga de frango.

Na esteira da repercusso do noticidrio, até
ontem no fim da tarde, a China, comprador, no
ano passado, de USS 2 bilhocs dc camcs brasi-

PF deve explicagdes sobre fraudes em frigorificos

nicagio da Carne Fraca feita pela PF: ficou a
impressdo de uma operagao executada apenas
por escuta telefonica, e sem qualquer infor-
magao precisa da extenso das fraudes. Pas-
sou ideia de serem casos pontuais — e assim,
ndo justificaria o estardalhago. A PF menciona
40 frigorificos com irregularidades, outros 21

s — passou @ reter nos portos os

g8 80 do pal

hare: instalados em

Afinal, a

agao da P, realizada durante dois anos, ocorre
quando o Brasil, depois de muito trabalho,
abriu importantes mercados para essas expor-
tagoes, consolidando a posigdo de um dos

,-origem da Operagio fo  deniinln de um
io da Agricultura, Daniel Gou-
i Tosei, de U @0 cocontar graves ineg-

=

rasil; a Coreia do Sul,
por sua vez, anunciou a suspensao das compras
de frango. O proprio ministro da Agricultura,
Rlalm May

0 paises pegam informagoes sobre o controle

0 pmrl\rlal de problemas econémicos e so-
ciais no pais pode ser medido pela constata-
4o de que 0s USS 12,6 bilhoes exportados no
ano passado pelo setor perdem apenas para as
vendas externas de grios e minérios. Com a
caracteristica de a malha de frigorificos ser

Fonte:

nuncid I no
Paran, foi transferido para um outro estabele-
cimento, Souza Ramos, também paranaense,
onde novamente constatou desvios.

Em entrevista ao “Fantdstico’ da TV Globo, o
fiscal disse que o Peccin usava cames estraga-
das, fora do prazo e validade, sem refrigeracao

O govermo seegis com tapider Biseo suepen
deua licenga que tirara de de o presiden-
te Michel Temer se mobilizou pma ouvir repre-
sentantes da drea e convidar diplomatas a uma
conversa no Planalto, seguido de jantar com car-
ne brasileira numa churrascaria brasiliense.

Um grande problema foi a desastrosa comu-

Peccin, em Parand e Santa Catarina, e uma da
BRE em Goids. No universo de 4.837 unidades,
1ao ¢ muito.
Ouosspectocssencal s hista € o da cor-
istéri o nas superinten-
i de Curioe Goti, sl de que havia de
fato conivéncia entre servidores e frigorificos.
Sem iss0, a mercadoria adulterada nao iria para
prateleiras e portos. O caso parece se enquadrar
na cultura de corrupgio que se entianhou fundo
10 pafs, nos tiltimos anos, com a participacio de
politicos em esquemas criminosos O mensalio
€ a Lava-Jato ensinaram que esses casos costu-
mam ter conexdes em Brasilia. &

(Editorial PF deve explicacdes sobre fraudes em frigorificos. Jornal O Globo,

Opinido, p. 1, de 21/03/2017).
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or temerem pressoes de corporagdes

de professores, policials civis e outras,

govemadores haviam pedido que o g

erno federal incluisse a reforma da
Previdéncia de seu funcionalismo —

der do caso, como o Rio de Janeiro, bastante de

ficitdria — na emenda constitucional que tenta-

Se aretirada dos estados da PEC
da Previdéncia pode facilitar a
aprovagdo desta reforma,
governadores conviverdo com

ré atualizar o Regime Geral (INSS) e o Regime
& ki 3

nova realidade demogrfica do pais. Assim foi
feito, mas agora o Planalto, num jogo de cmpu
1a, devolve o problema aos estados, para facili
tar a aprovagio da PEC no Congresso.

_Pode audar o plano poltc, /\prDv'ud:\ s

dificil situagao financeira
de vida do brasileiro aumente —, e, além de ou-
regras de transi¢ao para o Novo regime.

Mas niio ¢ verdade que o mcxumvcl atraso na
reforma das previdéncias dos estados nao pro-
vocaré efeitos negativos no equilibrio fiscal do
conjunto do setor piblco. Haverd problemas,

hlu.n se pmuns h‘mr s da reforma l(-(k-ml o,

s tenderao a contribuir menos

para a aposentadoria, com um gatilho demogr-
fico — o limite subird d medida que  expectativa

s o s ioe o comiselo e
I

Fra-

Opiniao

‘mista Raul Velloso, de 2002 a 2014, o umiumu
desses entes federativos foi responsdvel por 26

dosaldo i contas de 10do 0 setor pu-
blico. Por c

Recuo de Temer promete mais crise fiscal em estados

ma, em época de eleigoes.
cuo de Temer significa, entdo, que o sis-
tema previdencidrio brasileiro deverd ter um

um
1a 16

A partir o agora, ve
nadores pmcxsnrao tratar de obter npolo nas

dos-Sendo que algummas  explodiram, como

mcmmtonm

riam escapar. "0 Rio de Janeiro, entdo, se Jo

0 tinha alternativa a no ser aprovar o au-
mento de 11% para 14% da de

icha.
* Tudo vai dppm\dor dos governadores e dos
deputados estaduais da saia de 2019, s eles

servidores & Previdén ual, uma das
canfispatidesd afudaidal Unido, terd tam.:
bém de enfrentar corporagdes como a dos
professores, cujas regras de tempo de servigo
sao insustentveis do ponto de vista fiscal ¢

vidéncias estaduais encerraram ”Ul5 com um

déficit de RS 64 bilhoes. E projeta-sc para 2020,

caso nada seja feito — olhando-se do quadro

politico atual, o mais provével —, um buraco

de RS 101 bilhoes.
: 2

Unm governo nas cordas, como o de 1
lenmudu pecto, deixard a difi

mpP it primiri, essencial na redugio
: da diida piblica e -
lag? aol’lB.]anoﬂ% Esetra-

i A e i e Aeiisooumiay srmes

Desde o inicio, erros crassos, falta de informa-

ca 4 Policia lrdrnl co Muni(énn da
Agricultura informaram que, embora as

co fiscal, falta de laudos, entre outros, ’\r'\l\alz\m
de

mo
Noverdade, Poucos se arriscardo nessa refor-

estaduais ¢ grar
‘mais frente. Ao ser que Lei de Reqmnsabm
dade Fiscal seja levada mesmo a sério. @

Carne Fraca presta desservico ao combate a corrupgdo

que foi um erro
ulgada. A Associagio Nacional
inais Federais afirmou que pro-

q sgosta das forcas

em “a apurar
pontuais no Sistema de Inspegdo Federal (SIE)’; 0s
fatos se relacionam diretamente aos desvios de
conduta de servidores “e nio representam um
mau

1pGa0, a LavaJato, a prindp:\l de
las. Nio por acaso, 0s que se sentem atingidos ou
ameagados por essas agbes ji comegam a se mo-
vimentar em Braslia. Usando como argumento

nitdrio brasileiro’. O comunicado conjunto podc
apaziguar animos, mas nio poe fim a questoes
cruciais. Como a explicagio sobre como funci
nava o esquema de corrupeio envolvendo frigorf-
ficos e funciondrios do ministério, alguns ocupan-

PF na Carne Fraca, se-
nadores de virios partidos ganharam folego ¢ re
tomaram o projeto que muda a legislagao para
endurecer a punigio de crimes de abuso de auto-
tidade O bombatdelo 8 operaco tem vindo de
t0dos 0s lados. E ndo apenas do agron

eram quase

pecto 1pgio revelado pelas investigagoes.
O Ministério da Agricultura exonerou 0s superin-
tendentes do Parand, Gil Bueno de Magalhies, e
de Gois, Jilio César Cameiro, acusados de inte-

sem conclusdes precipitadas ¢ erradas.

Ojuiz Marcos Josegrei da Silva, da 14 Vara Fe-
deral de Curitiba, que autorizou a realizado de
escutas telefdnicas para a Operagdo Carne Fra-
ca, encarregou-se de corrigir 0 rumo da ques.
tdo. Para ele, nio se trata de condenar a cadeia
produtir o sistama de ecaizagko, mas de

urar ser-

grar Mas a questao ndo se
encerra ai. E preciso esclarecer como esses funci-
onérios chegaram aos cargos e como agiam em
favor dos frigorificos. A ex-ministra Kitia Abreu,
senador, diso e codido a prestes pofas -
clushve de o partd, o PMDE, pam, como

tra da Agricultura, nomear Daniel Gonglves
Fiho — exs superintendente do Parand.preso na

vxdoms d h

ot

de dos produtos comercializados.

de Policia Federal, Carlos Eduardo Sobral, disse

De fato, as falhas na condugio da Operagio
Came Fraca ndo podem servir para ocultar o as-

criminosa

“aquem se referiu como “bandido” e
“marginal” £ importante salvar a Operaggo Came
Fraca, colocando o seu foco no devido lugar.

CARLOS ALBERTO SARDENBERG |

Fonte: (Editorial Carne Fraca presta desservigco ao combate a corrupg¢ao. Jornal O

Globo, Opiniao, p. 1,

e 23/03/2017).




os pelo
ainda senador Delcidio do Amaral
com a Lava-fato, a presidente Dilma
: AP

ho de Marcelo Odebrecht
o TSE ajuda a acabar com aideia

Opinidao

Sibado 253 2017

bém cred:ludux acla.
Eagora imento demolidor de Mar-
celo Udchn-chl a0 Tribunal Superior Eleitoral

Depoimentos arranham ainda mais imagem de Dilma

Casa Civil, no primeiro governo Dilma, com
Guido Mantega, da Fazenda. Mantega trans
miti 8 Masoelo orientagbes de Dilma.

se manter subt

o
de queaex-p
o

neos de suas campanhas, em 2010 e 2014, e
dos bastidores das falcatruas, depois compro-
vadas, na Petrobras, cujo Conselho Adml
trativo presdia. Pos Delcdio den
posta de Dilma do nomear minlstro do §T) om
e s Colssoan oot corpus a em
preiteiros presos pela Lava-Jato.

Houve, ainda, testemunhos do ex-diretor In-
ternacional da estatal, Nestor Cerverd, tan
bém  Lava Jato, sobre responsabilidades reais
de Dilma, como presidente do consclho, na
compra desastrosa, e suspeita, da refinaria de
Pasadena.

Depois, viria o grampo divulgado por Moro,
em que Dilma negocia com Lula blindd-lo

uncada como ® malor operselo da

des ha pela

(TSE), n
Dilm Temer em 2014, Marcol, pely e vasbu

las Ge eormupgao: ransferéncias financeiras

contra a Lava-Jato, com a nomeagio dele para
ministro da Casa Civil. Clara manobra de obs-
trugao da Justica. Dos dois.

A propriaimagem de gerentona jd havia sido
danificada pla grande barbeirgem nainter-

engio no setor elétrico, para reduzir as tarifas
em 20% e isso servir de peca de palanque em
2014, Esqueletos billondrios sobraram para o
Tesoura e a populagdo, que pagapelo erto o
o T
i oot dama 16 na Perobra b congele:
mento eleitoreiro dos combustiveis sao tam-

unidades e anunciou que retomard as atividades,
na préxima semana, com um corte de 35%.

2com a president, aé por uma questio d:- -

do brago e
Braskem; e, com a participagio de Paulo Ber-

gia. Mas que Dilma ti

nardo,

se passava. Por
dos no exterior, de forma ilegal, para pagar a0
marquetciro Joio Santana, por servigos presta-
dos na campanha.

Na de 2010, em que els, segundo Marcelo
Odebrech, ko ratou de fn:mc'ls. foi infor
nada

Bl

paraq -
da uma linha de crédito para a empreiteira.
Fatos como estes comegam a aparecer no mo-
‘mento em que Dilma se mostra mais ativa, cer-
tamente voltada a 2018. Nio € uma boa coinci-
déncla para . Fuls, b, & nbemmo das

pelo “nosso amigo” —

0 empreiteiro dupfns, também, acerca dos
contatos, primeiro com Antonio Palocci, para
tratar de dinheiro, ¢, depois que este saiu da

a8 bt sy satide da came brasileira.
peragao o era para por em divida

delagoes de 7 reiteira, enca-
minkadas a0 miniro Fason Fathin, elatr da

Lava-Jato no Supremo. Devem trazer mais dis-
sabores para a ex-presidente e outros compa-
nheiros. o

Investigacdo de corrupgdo tem de prosseguir na Carne Fraca

criminosa, também nio foram detalhadas. £ pre-
ciso esclarecer ainda a promiscua relagio que le-

ecutivo
o

oesquema
be-

historia da Policia Federal’, a
ca completou ontem com
um saldo negativo, princi na

balanga comercial. Pelo menos dez paises, entre
cles a Ching, docretaram cmbarg (otal & came
0 Furopeia e seis nagoes suspen-

Vacki e o diretor gera da Polica Federal, I.ean
dro Daicllo, na terga-feira, quando o5 cstragos no
mercado externo ji estavam consumados, PF e

setor,
se menos sobre as delituosas relagoes entre servi
dores ¢ frigorificos do que sobre a venda de pro

dutos adulterados. Até agora, néo foi mﬁcl:mh
mente explicado por que frigorificos pagavam

chegando ao ciimulo de conseguir
nucn 1os quando ndo lhes agradavam.

tra questio que precisa ser csclarecida si
mmxﬁm(p: . Sabe-se que cerca de 70% das o
perintendéncias do ministério nos estados eram

Nailima terga-feira, o total de bovina, de

radizer Camne Fy

despencou
de uma média didria de USS 63 milhoes para USS
74 mil. Em Hong Kong, as redes McDonald’s e
KEC decidiram banir a camne brasilelra de seus
carddpios. Na quinta-feira, 0 grupo IBS, dono das
marcas Friboi, Seara e Swilt, suspendeu por trés
dias a produgio de carne bovina em 33 de suas

por ‘mau
funcionamento do Sistema de Inspegao Federal
(SIF), que, segundo a nota, “garante produtos de

propinas a

cobrir com isso. Os superintendentes do Paran,

Gil Bueno de Magalhaes, e de Goias, Jilio César

Cameiro, foram sumariamente afastados do Mi-
gricul

qualidade a0 brasileiro” Ao mesmo
tempo, o ministro da Agricultura, Blairo Maggi,
protagonizava um périplo por frigoriticos, em al-
guns deles acompanhado por joralistas chine-

nistério da
revelados. As e do do

lefonicas da Camne Fraca mostraram que superin:

tendentes federais sofriam pressoes de Brasilia.
Asinconsisténcias na Operagio Came Fracaso-

bre a qualidade da came nao podem impedir o

e zpumadn pela PF como chefe da organizacio

avango das 0cs sobre 0 grave esquema
a 40. ApOs uma

semana, a PF ainda deve explicacoes. o

ROSISKA DARCY DE OLIVEIRA

Fonte: (Editorial Investigacao de corrupg¢ao tem de prosseguir na Carne Fracai
Jorna

O Globo, Opinido, p. 1, de 23/03/2017).



Em nota, BRF diz que apoia fiscalizacao do setor

A BRF emitiu um comunicado na noite deste sabado (18)
a respeito do noticidrio sobre a Operacdo Carne Fraca, da Policia
Federal (PF). Apds apresentar suas explicacdes, a empresa mani-
festa, na nota, o seu apoio a fiscalizacao do setor e ao direito de in-
formacao da sociedade com base em fatos, sem generalizacoes que
podem prejudicar a reputacao de empresas idoneas e gerar alarme
desnecessario na populagio.

Veja a integra da nota distribuida pela assessoria de impren-
sa do frigorifico.

“COMUNICADO A IMPRENSA

Em virtude do noticiario acerca da chamada Operagdo Carne
Fraca, da Policia Federal, a BRF vem a publico esclarecer alguns
fatos importantes:

1. - INTERDICAO DA FABRICA DE MINEIROS (GO) A fabrica
da BRF de Mineiros é uma planta construida em 2006 que
produz carne de frango e de peru e responde por menos de
5% da producao total da BRF. Seus produtos sao destinados
a exportacoes e mercado interno. A planta esta habilitada
para exportar para os mais exigentes mercados do mundo,
como Canada, Unido Europeia, Russia e Japao. Isso significa



que segue as diferentes normas estipuladas por esses paises.
A fabrica possui trés certificagoes internacionais que estdo
entre as mais importantes do mundo: BRC (Global Standard
for Food Safety), IFS (International Food Standard) e ALO
Free (Agricultural Labeling Ordinance). A Gltima auditoria
pela qual a fabrica passou foi realizada pelo MAPA e aconte-
ceu entre os dias 25 e 28 de fevereiro de 2017, tendo sido con-
siderada apta a manter suas operacoes em todos os critérios.
Apesar de ojuiz da operacdo ter considerado desnecessario o
fechamento daunidade, ela foiinterditada, de forma preven-
tiva e temporaria, pelo Ministério da Agricultura. A medida
deve durar até que a BRF possa prestar as informacoes que
atestem a seguranca e a qualidade dos produtos produzidos,
0 que deve acontecer em breve, uma vez que a companhia
tem confianca em seus processos e padroes, que estio entre
os mais rigorosos do mundo.

-PRESENCA DE SALMONELLA NOS PRODUTOS Sobre esse
tema é preciso esclarecer alguns fatos muito importantes
para o melhor entendimento da questao. Existem cerca de
2.600 tipos de Salmonella, bactéria comum em produtos
alimenticios de origem animal ou vegetal. Todos os tipos
sao facilmente eliminados com o cozimento adequado dos
alimentos. Em relacdo ao caso da Italia divulgado na midia,
é importante esclarecer que a BRF nao incorreu em nenhu-
ma irregularidade. O contexto verdadeiro é o seguinte: em
2011, a Unido Europeia definiu um novo regulamento (CE
1086/2011) para controle de Salmonella em carne de aves
produzidas localmente ou importadas. Segundo este regula-
mento, produtos in natura ndo podem conter dois tipos de
Salmonella: SE e ST (Salmonella Enteritidis e Salmonella
Typhimurium). O tipo de Salmonella encontrado em alguns
lotes desses quatro contéineres é o Salmonella Saint Paul,
que é tolerado pela legislacdo europeia para carnes in natura
e, portanto, nao justificaria a proibi¢ao de entrada na Italia.
Diante desse fato, a BRF discutiu duas iniciativas: 1. O enca-
minhamento da mercadoria a outro porto, o de Roterda, na



Holanda. Este porto holandés segue a risca o regulamento
europeu. O produto obviamente passaria por todos os testes
exigidos, com os mesmos padroes técnicos. 2. A antecipa-
¢ao da discussao do problema junto ao MAPA, em Brasilia.
O acordo entre Brasil e Unido Europeia para importacao de
produtos alimenticios determina que nao-conformidades
gerem um “rapid alert” (alerta rapido) para todos os pai-
ses da comunidade, para o produtor e para as autoridades
sanitarias do pais de origem. Portanto, a intencao da BRF
foi, antes mesmo da emissao do “rapid alert”, antecipar a
comunicacdo ao MAPA e iniciar sua defesa com argumentos
técnicos e cientificos. Diante do exposto, a BRF reitera que
todas as medidas tomadas pela empresa e seus técnicos estao
plenamente de acordo com os mais elevados niveis de gover-
nanca e compliance e de forma nenhuma ferem qualquer
preceito ético ou legal do Brasil e dos paises para os quais a
BRF exporta seus produtos.

- USO DE PAPELAO Nio h4 papelio algum nos produtos da
BRF. Houve um grande mal entendido na interpretacio do
audio capturado pela Policia Federal. O funcionario estava
se referindo as embalagens do produto e ndo ao seu contet-
do. Quando ele diz “dentro do CMS”, esta se referindo a area
onde o CMS é armazenado. Isso fica ainda mais claro quando
ele diz que vai ver se consegue “colocar EM papelao”, ou seja,
embalar o produto EM papelao, pois esse produto é normal-
mente embalado em plastico. Na frase seguinte, ele deixa
claro que, caso nao obtenha a aprovacgao para a mudanca de
embalagem, tera de condenar o produto, ou seja, descarta-
-lo.

- ACUSACOES DE CORRUPCAO A BRF niio compactua com
praticas ilicitas e refuta categoricamente qualquer insinu-
acdo em contrario. Ao ser informada da operacdo da PF, a
companhia tomou imediatamente as medidas necessarias
para a apuracao dos fatos. Essa apuracao sera realizada de
maneira independente e caso seja verificado qualquer ato
incompativel com a legislacdo vigente, a BRF tomara as



medidas cabiveis e com o rigor necessario. A BRF nao tolera
qualquer desvio de seu manual da transparéncia e da legisla-
¢ao brasileira e dos paises em que atua.

5. -PRISAO DE RONEY NOGUEIRA DOS SANTOS O sr. Roney
apresentou-se voluntariamente as autoridades brasileiras
namanha deste sabado, vindo da Africa do Sul, onde estavaa
trabalho, para prestar todos os esclarecimentos necessarios
asautoridades. A BRF estd acompanhando asinvestigagoes e
dara todo o suporte as autoridades.

6. - NOTICIAS SOBRE “CARNE PODRE” A BRF nunca comer-
cializou carne podre e nem nunca foi acusada disso. As men-
¢oes a produtos fora de especificacdo, no ambito da Operagdo
Carne Fraca, dizem respeito a outras empresas, como pode
ser comprovado no material divulgado pela Policia Federal.
A BRF lamenta que parte da imprensa tenha inserido o seu
nome de maneira equivocada em reportagens que tratam
desse assunto, confundindo os consumidores e a sociedade.

CONCLUSAO Em virtude do exposto acima, a BRF vem a
publico manifestar seu apoio a fiscalizag¢do do setor e ao direito de
informacio da sociedade com base em fatos, sem generalizaces
que podem prejudicar a reputacao de empresas idoneas e gerar
alarme desnecessario na populacgdo. Sao Paulo, 18 de marco de 2017
as17h50”



https://epocanegocios.globo.com/Empresa/noti-
cia/2017/03/epoca-negocios-em-nota- brf-diz-que-apoia-fiscaliza-
cao-do-setor.html. Acessado dia 22 de marco de 2018
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brf

0s mais de 100 mil colaboradores da BRF, fundadores, acionistas e executivos
vém falar com os milhdes de consumidores cuja confianga conquistaram em
82 anos de histdria.

0 que vai pautar esse comunicado sdo as palavras que sempre nos guiaram
em toda nossa histéria: a verdade, o respeito, a qualidade e a transparéncia.

A VERDADE
A BRF nao compactua com nada que coloca em risco sua credibilidade e sua
alta reputacao.

O RESPEITO

A BRF respeita seus consumidores e as leis de nosso pais e por isso cumpre
todas as normas e regulamentos referentes a producao e a comercializagdo
dos seus produtos.

A QUALIDADE
A BRF assegura sua alta qualidade e a seguranca dos seus produtos e garante
que ndo hd qualquer risco para seus consumidores.

A TRANSPARENCIA

0s mais de 100 mil colaboradores da BRF sdo os maiores interessados em
cuidar de sua reputacao de qualidade - seu maior patrimonio - e comunicarao
pessoalmente aos consumidores qualquer desvio individual e isolado que ndo
esteja em linha com sua histérica qualidade e reputacao.

Afinal, como disse nosso fundador:

“A GENTE SO PRODUZ 0S
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Fild (JBS) &

QUALIDADE E A MAIOR
PRIORIDADE DA JBS E DE SUAS
MARCAS FRIBOI E SEARA.

A JBS ¢ a maior empresa de proteina no munde, com 234 unidades, e emprega 230 mil pessoas.
A companhia ndo tolera qualquer desvio de qualidade nos seus processos industriais. Em virtude do

noticidrio sobre a operagao da Policia Federal nesta sexta-feira (17), a companhia afirma que:

1) As fabricas da JBS exportam para mais de 150 paises, cormo Estados Unidos, Alemanha e Jap&o. Sdo
anualmente auditadas por missoes sanitarias internacionais e por clientes.

2) A JBS é a companhia brasileira com mais certificagdes BRC (British Retail Consortium), principal
referéncia global em qualidade na produgéo de proteina. Entre outras certificagdes, a empresa segue
os padrées ISO 9001, de gestdo de qualidade

3) Nos ultimos dois anos, as unidades da JBS receberam 340 auditorias de qualidade e atuaram com
© mesmo zelo para assegurar igual comprometimento de seus fornecedores.

4) A JBS conta, no Brasil, com mais de 2 mil profissionais dedicados exclusivamente a garantir
a qualidade dos seus produtos, Por ano, cerca de 70 mil funciondrios passam por treinamento
obrigatorio nessa drea.

5) A JBS € a maior interessada no fortalecimento da inspecdo sanitaria no Brasil. Um sistema rigoroso
de controle de qualidade dé ao setor credibilidade perante o consumidor e refor¢a as oportunidades
de exportagdo.

6) No despacho da Justica Federal que deflagrou a operagdo, ndo ha qualquer mengao airregularidades
sanitarias ou & qualidade dos produtos da JBS e de suas marcas.

7) Os lamentaveis casos citados na imprensa sobre produtos adulterados ndo envolverm nenhuma das
marcas da JBS. Nenhuma planta da JBS foi interditada pelas autoridades.

8) Nenhum dirigente ou executivo da empresa, ao contrario do publicado por alguns veiculos, foi alvo
de medidas judiciais na operagéo.

9) Um funcionario da empresa na unidade de Lapa, no Parand, foi citado na investigagdo. A JBS

ndo compactua com qualguer desvio de conduta de seus funcionarios e tomara todas as medidas

cabiveis.
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Esta obra tem como tema as construcdes argumentativas
em editoriais e em notas de esclarecimento. Ambos sao
géneros que apresentam processos argumentativos com
0 propodsito de conquistar a adesao do auditério. O edito-
rial tem o perfil opinativo, momento em que o jornal
expde sua opiniao em relacdo a um acontecimento,
enquanto a nota de esclarecimento pode ser considerada
como um género com perfil informativo e de defesa. A
partir desta oética, investigou-se as constru¢des argumen-
tativas em editoriais e em notas de esclarecimento publi-
cados nos jornais O Globo e Folha de Sao Paulo referentes
a operacao Carne Fraca, deflagrada pela Policia Federal
brasileira, em 2017. Tomou-se como base tedrica a
Linguistica Textual e as teorias da argumentacao, com
énfase nos tipos de argumento e nas estratégias argu-
mentativas, recursos que contribuem para a persuasao
dos interlocutores e para a organizagao textual.
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